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Raportul ,,Drepturile copilului monitorizate de copii” apare in cadrul proiectului ,Liber, Puternic si
Protejat — spre un sistem mai bun de protectie a copiilor in Republica Moldova”, implementat de
catre Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile Copilului din Moldova (CIDDC), in
parteneriat cu Centrul National de Prevenire a Abuzului fatd de Copii (CNPAC), in colaborare cu
Ministerul Educatiei, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerul Sanatatii,
Ministerul Afacerilor Interne, Consiliile Raionale Leova si Orhei, cu sustinerea financiara a
Reprezentantei UNICEF in Moldova si Fundatiei OAK.

La realizarea raportului au contribuit 74 de copii, membrii Grupurilor de Lucru pentru Drepturile
Copilului din Raioanele Leova si Orhei si ai Grupului de Reflectie, sustinuti de echipa de proiect a
CIDDC: Cezar Gavriliuc, losif Moldovanu, Claudia Danii, Daniela Platon, Smiljana Frick, Diana

Panico.

GLDC Leova
Arpentin Daniela
Burlacu Daniela
Cadabetchi Cristina
Carajeleascov Irina
Canatui lurie
Cernoutan Vlad
Ciobanu Catalina

GLDC Orhei
Antoni Antuaneta
Bratescu Irina
Brinza Diana
Caimac Rodica
Cazacu Cristina
Cerchez Liliana
Ciuvaga Dan
Costea Aliona

Grupul de Reflectie
Ala Ruslan

Budaca Dumitrita
Caimac Rodica
Caramalac Gheorghe
Ciuvaga Daniel
Cozma Aliona

Ciubotaru Ana
Ciubotaru Daniela
Coropceanu Dan
Cretu Dumitrita
Crtistea Ruslan
Cuciurca Aliona
Dodon Melania

Cotoman Vasile
Digori Alexandrina
Doni Valentina
Enache Cristian
Fratescu Valeria
Fricatel Victor
Frunze Magdalena
Gincu Elena

Culiuc Ecaterina
David Tamara
Dodon Melania
Ferari David
Hurciuc Mariana
Jalba Diana

Huba Sergiu
Hurciuc Mariana
Jalba Lucia
Macarescu Cristina
Mocanu Iulian
Moraru Renata
Nederita Ruslan

Golban Diana
Hirciiala Marina
Lupascu Alexandrina
Masnicu Ion

Meleca Victoria
Meleca Mariana
Pantaz Doina
Peterman Tatiana

Porcari Valeria
Placinta Daniel
Racovita Mihaela
Stoian Angela
Talai Maxim
Tabaranu Doinita

Ochisor Mihaela
Paiu Alexandra
Secrieru Sergiu
Stoian Angela
Talai Maxim

Pinzari Cristian
Porcescu Victoria
Rogati Maria
Sanduta Iraida
Stupeliman Galina
Turcan Daniela
Virlan Diana
Zagorodniuc Nicoleta

Tarna Nadejda
Titu Veronica
Turcan Daniela
Ungurean Ana
Viziru Aurica

Continutul, opiniile si modul de expunere a informatiei, precum si prezentarea grafica nu reflecta
neaparat punctul de vedere al agentiilor finantatoare.

Acest raport poate fi gasit la adresa:

Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile Copilului
str. Eugen Coca 15, Tel./Fax: (+373 22)716598, 747813
MD-2008 Chisinau, E-mail: ciddc@yahoo.com
Republica Moldova Web: www.childrights.md

De asemenea, raportul este disponibil on-line:
www.childrights.md/files /raport-copii.pdf

Tiraj: 500 ex.
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INTRODUCERE

Cine sint autorii raportului?

Prima parte a raportului a fost realizata de
58 de copii cu virsta cuprinsa intre 12 si 15
ani, membrii ai 17 Grupuri de Lucru
pentru Drepturile Copilului (GLDC) din 11
localitati ale raioanelor Leova si Orhei.

Aceste grupuri de copii au monitorizat timp
de 14 luni respectarea drepturilor copilului
la educatie, protectie si participare in
institutiile lor de invatamint si in localitati.
Fiecare drept a fost monitorizat in baza
unui set indicatori, elaborati de membrii
GLDC. Dreptul la educatie si cel la protectie
au fost monitorizate folosind in special
metoda observatiei, iar pentru colectarea
datelor privind dreptul la participare a fost
utilizat mai mult interviul. Cele 7 surse
identificate au fost intervievate conform
unui ghid de interviu elaborat de membrii
GLDC.

Misiunea GLDC este sa monitorizeze modul
in care se respecta drepturile copilului in
comunitati si sa informeze titularii de

obligatii, inclusiv administratia publica
locala si centrala, despre gradul de
respectare a acestora. De asemenea,

membrii GLDC prezinta viziunea copiilor
asupra masurilor care se impun, pentru a
ajuta profesionistii care lucreaza cu copiii in
diferite domenii sa imbunatateasca
serviciile sociale oferite copilului si familiei.

Partea a doua a raportului a fost realizata
de membrii Grupului de Reflectie, 23 de
copii, reprezentanti ai Consiliilor
Consultative ale Copiilor din raioanele
Calarasi, Falesti, Ungheni, ai GLDC din
raioanele Leova si Orhei, copii-mediatori din
raionul Calarasi, absolventi ai gimnaziilor-
internat, voluntari ai organizatiilor pentru
sustinerea persoanelor cu dizabilitati din
mun. Chisinau.

In activitatea lor, grupurile de copii au fost
sustinute de Centrul de Informare si
Documentare privind Drepturile Copilului
din Moldova (CIDDC).

Despre ce este raportul?

In prima parte, raportul contine rezultatele
monitorizarii urmatoarelor drepturi ale
copilului:

e dreptul la educatie, impreuna cu un
set de recomandari privind
imbunatatirea accesului la educatie
si a calitatii.

e dreptul la protectie impotriva
abuzului si violentei, alaturi de
recomandari privind imbunatatirea
serviciilor de prevenire si acordare a
sustinerii pentru copiii victime ale
abuzului si violentei.

e dreptul la participare si exprimarea
opiniei si recomandarile membrilor
GLDC pentru luarea in considerare

a opiniei copilului in procesele
decizionale in diverse medii:
familie, scoala, servicii sociale,
comunitate.

A doua parte a raportului include viziunea
copiilor asupra proiectului Strategiei
Nationale de Protectie a Copilului si
Familiei (SNPCF). Membrii Grupului de
Reflectie vin cu un set de argumente pentru
fiecare din cele 5 domenii prioritare pentru

copii, In care se cere interventia
autoritatilor.
Textul raportului a pastrat stilul si

exprimarile cotidiene ale copiilor, acesta
fiind in intregime produsul lor.



Cui este adresat raportul?

Raportul este adresat titularilor de obligatii,
responsabili de respectarea, protectia si
asigurarea drepturilor copilului la toate
nivelurile:

e Parlamentarilor,
e Ministerelor,
e Autoritatilor publice locale,

e Managerilor institutiilor
educationale, membrilor echipelor
multidisciplinare (cadre didactice,
medici si asistenti medicali, asistenti
sociali, psihologi, politisti) si altor
profesionisti care lucreaza cu
copiii.

Ce asteptari au autorii si alti
copii de la responsabilii de
respectarea drepturilor
copilului?

Autorii raportului asteapta ca titularii de
obligatii sa examineze -constatarile si

recomandarile  raportului in  cadrul
institutiilor guvernamentale si sa
intreprinda masurile necesare pentru
asigurarea si respectarea  drepturilor

copilului, conform prevederilor Conventiei
si legislatiei nationale in vigoare. De
asemenea, copiii doresc sa primeasca o
reactie de raspuns din partea institutiilor
responsabile de asigurarea si protectia
drepturilor copilului despre eforturile pe
care le-au intreprins pentru a imbunatati
situatia copilului.

Copiii asteapta sa fie consultati de fiecare
data cind se pun in discutie problemele
copiilor si se elaboreaza politici in domeniul
drepturilor copilului.
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DREPTUL LA EDUCATIE

Prevederile Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului si Legii RM cu
privire la drepturile copilului

Constatarile si recomandarile membrilor GLDC din Raionul Leova privind
respectarea dreptului la educatie

Constatarile si recomandarile membrilor GLDC din Raionul Orhei privind
respectarea dreptului la educatie

Anexa 1. Indicatori de monitorizare a articolelor 28 si 29 ale
Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului elaborati de membrii
GLDC din Raioanele Leova si Orhei

DREPTUL LA PROTECTIE FATA DE ABUZ SI VIOLENTA

Prevederile Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului si Legii RM cu
privire la drepturile copilului

Observatiile, concluziile si recomandarile membrilor GLDC din Raionul Leova
privind respectarea dreptului la protectie fata de abuz si violenta

Anexa 2. Indicatori de monitorizare a dreptului la protectie fata de abuz
si neglijare elaborati de membrii GLDC din Raionul Leova

Observatiile, concluziile si recomandarile membrilor GLDC din Raionul Orhei
privind respectarea dreptului la protectie fata de abuz si violenta

Anexa 3. Indicatori de monitorizare a dreptului la protectie fata de abuz si
neglijare elaborati de membrii GLDC din Raionul Orhei

DREPTUL COPILULUI LA EXPRIMAREA OPINIEI SI PARTICIPARE

Prevederile Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului si Legii RM cu
privire la drepturile copilului

Rezultatele monitorizarii dreptului la participare si recomandarile membrilor
GLDC din Raionul Leova

Rezultatele monitorizarii dreptului la participare si recomandarile membrilor
GLDC din Raionul Orhei

Anexa 4. Indicatorii de monitorizare a dreptului la opinie elaborati de
membrii GLDC din Raioanele Leova si Orhei

Anexa 5. Ghid de interviu pentru monitorizarea dreptului copilului la
opinie si participare



VIZIUNEA COPIILOR ASUPRA PROIECTULUI STRATEGIEI NATIONALE DE
PROTECTIE A COPILULUI SI FAMILIEI (SNPCF)

Consolidarea unui mediu protector al copilului in ambianta familiala

Prevenirea abuzului fata de copii si protectia copiilor victime ale abuzului si

Prevenirea riscurilor sociale si protectia copiilor ramasi singuri acasa

Incluziunea sociala si educationala a tuturor copiilor, inclusiv a celor cu nevoi
speciale si a minoritatilor etnice

Combaterea exploatarii prin munca



DREPTUL LA EDUCATIE

monitorizat de membrii GLDC din raioanele Leova si Orhei
in perioada septembrie 2011 — aprilie 2012




CONVENTIA ONU CU PRIVIRE LA DREPTURILE COPILULUI
Art. 28. Dreptul la educatie

1.

Statele parti recunosc dreptul copilului la educatiei in vederea asigurarii exercitarii acestui
drept in mod progresiv si pe baza egalitatii de sanse, in special:

a. vor face invatamintul primar obligatoriu si gratuit pentru toti;

b. vor incuraja diferite forme de invatamint secundar, atit general cit si profesional, le vor
face deschise si accesibile oricarui copil si vor lua masuri corespunzatoare, cum sint
instituirea gratuitatii invatamintului si acordarea unui ajutor financiar in caz de nevoie;

c. vor asigura tuturor accesul la invatamint superior in functie de capacitatea fiecaruia,
prin toate mijloacele adecvate;

d. vor face deschise si accesibile tuturor copiilor informarea si orientarea scolara si
profesionala;

e. vor lua masuri pentru a incuraja frecventarea scolii cu regularitate si reducerea ratei de
abandonare a scolii;

Statele parti vor lua masuri corespunzatoare pentru a asigura aplicarea disciplinei scolare
intr-un mod compatibil cu demnitatea copilului ca fiintdA umana si in conformitate cu
prezenta Conventie.

Statele parti vor promova si incuraja cooperarea internationald in domeniul educatiei, mai
ales cu scopul de a contribui la eliminarea ignorantei si analfabetismului in lume si de a
facilita accesul la cunostinte stiintifice si tehnice si la metodele de invatdmint moderne. In
aceasta privinta se va tine seama, in special, de nevoile tarilor in curs de dezvoltare.

Articolul 29. Scopul educatiei

1.

Statele parti sint de acord ca educatia copilului trebuie sa urmareasca:

a. dezvoltarea personalitatii copilului, a aptitudinilor si a capacitatilor sale mentale si fizice,
la nivelul potentialului maxim,;

b. dezvoltarea respectului pentru drepturile omului si a libertatilor fundamentale, precum
si pentru principiile consacrate in Carta Natiunilor Unite;

c. dezvoltarea respectului fata de parinti, fatd de identitatea, limba si valorile sale
culturale, precum si fata de valorile nationale ale tarii in care traieste, ale tarii din care
este originar si ale civilizatiilor diferite de a sa;

d. pregatirea copilului pentru a-si asuma responsabilitatile vietii intr-o societate libera, in
spiritul intelegerii, pacii, tolerantei, egalitatii intre sexe si prieteniei intre toate popoarele
si grupurile etnice, nationale si religioase si persoanele de origine autohtona;

e. dezvoltarea respectului fata de mediul natural.

Nici o dispozitie din prezentul articol sau din art. 28 nu va fi interpretata intr-o maniera care
ar aduce atingere libertatii persoanelor fizice sau juridice de a crea si dirija institutii de
invatamint, cu conditia ca principiile enuntate in paragraful 1 al prezentului articol sa fie
respectate si ca educatia datd in aceste institutii sa fie conforma normelor minimale pe care
statul le prescrie.

LEGEA REPUBLICII MOLDOVA PRIVIND DREPTURILE COPILULUI

Articolul 10. Dreptul la invatatura

1.

Fiecare copil are dreptul la instruire gratuitd in limba de stat sau in alta limba in scoli
de cultura generala, la continuarea studiilor in scoli tehnico-profesionale, licee, colegii,
institutii de invatamint superior, in conformitate cu legislatia.

Copiii cu handicap fizic sau mental au dreptul la instruire in scoli speciale care functioneaza
in conformitate cu regulamentele respective.

Copiii orfani si copiii ramasi fara ingrijire parinteasca au dreptul la instruire si la intretinere
gratuite in toate institutiile de invatamint.



Constatarile si recomandarile membrilor GLDC din
Raionul Leova
privind respectarea dreptului la educatie
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1. ACCESUL LA SCOALA

In majoritatea localitatilor existd copii care nu frecventeazi scoala. Copiii cu
dizabilitati fizice nu frecventeaza scoala deoarece aceasta nu corespunde
necesitatilor lor (nu este dotata cu rampe, nu dispune de WC amenajat etc.) si
pentru ca atit elevii, cit si profesorii nu sint pregatiti sa-i accepte.

In cazul copiilor care provin din familii social-vulnerabile, parintii nu au suficiente
resurse pentru a-i asigura cu imbracaminte, incaltaminte, rechizite scolare si alte
lucruri necesare pentru scoala.

Unii copii nu vin la scoalda pentru ca se tem sa fie etichetati, condamnati,
discriminati din diferite motive (situatia economica a familiei, reputatia parintilor,
reusita la invatatura etc.), abuzati verbal si emotional de colegi sau de profesori: de
exemplu copiii care primesc ajutor social adesea sint injositi, umiliti, luati in
deridere, sint tachinati de catre colegi ca au haine vechi, de la ,gumanitarca”, copiii
in contact cu legea, ramasi fara ingrijirea parinteasca.

Copiii din familii cu venituri reduse, orfani si cei cu dizabilitati beneficiaza de ajutor
social de la Primarie, inclusiv asigurarea meselor gratuite la cantina scolii. Dar
ajutorul oferit este simbolic si nu acopera cheltuielile pentru intretinerea unui copil.
In unele cazuri parintii sau ingrijitorii folosesc ajutorul social primit in alte scopuri,
deoarece autoritatile, asistenta sociala nu urmaresc modul in care copilul
beneficiaza de acesti bani. In unele localitati acestor copii li se ofera haine, manuale
colectate de catre elevi sau din fondurile Asociatiei Parintilor. Totodata, copiii,
parintii carora au datorii la plata impozitelor, nu beneficiaza de ajutor social si alte
indemnizatii din partea primariei.

Cifrele oficiale privind scolarizarea copiilor nu intotdeauna corespund cu
realitatea. In special, nu exista o evidenta stricta a copiilor care migreaza impreuna
cu parintii.

Recomandari:

1.

2.

3.

Crearea conditiilor fizice pentru frecventarea scolii de cdtre copiii cu dizabilitati,
inclusiv pregdtirea copiilor si a adultilor ca sd-i accepte.

Imbundtdtirea sistemului de evidentd a copiilor in dificultate, pentru ca in el sd se
includad toti copiii care sint intr-o situatie dificild.

Monitorizarea de cdtre autoritatile competente a modului in care copiii in dificultate
beneficiaza de ajutorul social alocat si le este respectata confidentialitatea.

2. CONDITIILE FIZICE SI DOTAREA SCOLII

Desi unele scoli sint renovate si mobilierul este innoit, in majoritatea cazurilor el
ramine a fi vechi, deteriorat, insuficient sau nu corespunde cu virsta elevilor (de
exemplu, la unele obiecte elevii din clase gimnaziale stau in banci pentru clasele
primare). In unele scoli mobilierul a fost innoit doar in clasele primare.

Majoritatea laboratoarelor de chimie, fizica, biologie sint dotate cu utilaje vechi,
reactivele sint insuficiente sau au termenul expirat, motiv pentru care sanatatea
copiilor este pusa in pericol, le este greu sa inteleaga informatia, iar lectiile nu sint
atractive.



Unele sali sportive sint bine dotate, pe cind altele nu corespund cerintelor
sanitaro-igienice: spatiu mic si umed care necesita reparatie, podea denivelata si
putreda, fara echipament, cu utilaj uzat sau defect. In consecinta, orele de educatie
fizicaA nu se desfasoara conform programei, iar elevii se pot trauma in timpul
activitatilor.

In toate scolile exista cabinete de informatica cu calculatoare, dar in majoritatea
cazurilor ele sint invechite, defectate, iar numarul lor nu corespunde cu numarul
elevilor (2-3 elevi la 1 calculator, stau in rind cite 4).

In timpul iernii temperatura in salile de clasa variaza in diferite localitati (de la 4-
8°C, pina la 20-25°C). Din cauza temperaturilor joase elevii se imbolnavesc, nu se
pot concentra asupra lectiilor, le este incomod sa scrie, sa stea in banca.

In majoritatea scolilor WC-ul pentru elevi este amplasat afara, uneori departe de
cladirea scolii. Din aceasta cauza, atunci cind merg la WC, elevii intirzie la lectii,
intimitatea lor nu este respectata, iar securitatea le este pusa in pericol. WC-urile
sint reci si nu sint dotate cu apa si sapun pentru spalarea miinilor, ceea ce pune in
pericol sanatatea copiilor.

In marea majoritate a scolilor curdtenia in clase este mentinutd de personalul de
serviciu pina in clasa 5-6, iar apoi de elevi. Exista cazuri cind salariul personalului
de serviciu este achitat sau suplimentat din fundatia scolii.

In unele scoli elevii se confruntd cu probleme legate de alimentatie: pe de o parte,
cantina scolii nu are posibilitate fizica sa hraneasca elevii din clasele gimnaziale, iar
pe de alta parte, elevilor nu li se permite sa iasa din scoala pentru a-si procura ceva
de mincare de la magazin. De aceasta situatie profitd agentii economici prezenti in
scoala, care comercializeaza produse daunatoare pentru sanatatea elevilor, in
conditii ne-igienice si la preturi mari.

In multe institutii elevilor nu le este asigurati asistenta medicala. In unele scoli
este si asistent medical, si punct medical, dar medicamentele fie lipsesc, fie sint
insuficiente. In alte scoli lipseste fie punctul medical, fie asistentul medical, fie
ambele. In multe cazuri asistentul medical nu respectd programul de lucru si nu
este pe loc atunci cind elevii au nevoie, de aceea uneori profesorii sint nevoiti sa
duca copiii direct la spital.

Incepind cu ciclul gimnazial, elevii achita chiria pentru manuale. In cazul in care
elevii nu-si permit, taxa se plateste din asociatia scolii. La nivel gimnazial toti elevii
dispun de manuale, dar la nivel liceal acestea sint insuficiente, elevii fiind nevoiti sa
invete din conspecte sau sa-si procure manualele. Desi o parte din cartile inchiriate
sint in stare buna, majoritatea sint vechi, le lipsesc foi, imagini, fapt pentru care
profesorii adesea invinuiesc elevii sau instituie taxe ilegale pentru ,deteriorarea”
cartilor.

La unele discipline, cum ar fi educatia civica, geografia, biologia, continutul
manualelor nu corespunde cu curriculumul. In multe cazuri profesorii preiau
informatii din manuale de editie veche sau pentru clasele mai mari.

Cu toate ca in unele scoli s-a renuntat la plata pentru Asociatia parintilor, in
majoritatea institutiilor de invatamint parintii contribuie la lucrari de reparatie si
alte cheltuieli:



o Fundatia scolii (intre 10 si 50-200 de lei pe an), folositi pentru decorarea
coridoarelor, amenajarea scolii;

o Fondul clasei (lunar intre 4 si 7,5 lei; pina la 100-150 lei pe an), folositi pentru
curatenia clasei, echipamente (caldare, teu), reparatia clasei, caiete de teste,
gazete de perete, multiplicarea unor materiale didactice.

Daca in trecut banii erau colectati de catre profesori, acum un parinte este ales
pentru administrarea fondurilor asociatiei.

Copiii, ai caror parinti nu-si permit sa achite aceste plati, oficial sint scutiti, dar
neoficial sint aratati cu degetul, tachinati, umiliti de alti elevi, si chiar presati de
unii profesori.

Recomandari:

1.

Alocarea de catre autoritdtile locale a resurselor financiare necesare pentru dotarea st
renovarea scolii si a claselor, amenajarea sdlii sportive si a laboratoarelor de chimie,
fizica, biologie si informaticd, procurarea mobilierului corespunzdtor cu virsta St
numdrul elevilor. Incurajarea parteneriatului public-privat in acest scop.

Monitorizarea conditiei fizice si dotdrii scolii de cdtre primar prin vizite in scoald,
discutii cu elevil.

Asigurarea de cdtre administratia scolii a respectdrii programului de cdtre asistentul
medical. Instruirea profesorilor sa acorde primul ajutor medical in scolile unde nu este
asistent medical.

Luarea in considerare a cererilor elevilor care doresc sd manince in cantind Si
examinarea posibilitatilor de a-i alimenta in scoald, inclusiv prin oferirea ajutorului
din partea autoritdtilor locale.

3. CONTINUTURILE EDUCATIEI

In mare parte, atunci cind predau lectia, profesorii urmeaza automat cele scrise in
curriculum, fara a adapta informatia la nevoile reale ale elevilor: cum sa faci fata
emotiilor si trairilor, specificul virstei, pregatirea pentru cariera si viata de familie,
relatiile cu ceilalti, igiena personala, alimentatia corecta etc. Subiectele
importante pentru dezvoltarea copiilor sint discutate, intr-o masura insuficienta,
doar la orele de educatie civica, etica, dirigentie si partial la biologie.

Elevii nu percep sensul celor invatate la lectii, nu li se explica cum informatiile
predate sint legate de viata lor reala, nu li se aduc exemple din realitatea lor.
Disciplinele bazate pe lucrul practic, precum educatia tehnologica, ajuta elevii intr-
0 masura mai mare sa se pregateasca pentru viata, sa inteleaga mai bine materia si
sa se pregateasca pentru ore.

Profesorii nu coordoneaza intre ei sarcinile date elevilor, de aceea elevii primesc un
volum mare de teme pentru acasa. Pregatirea temelor ia mult timp si energie, este
un proces obositor, care nu le lasa copiilor timp pentru odihna si joaca, pentru
viata personala, intilniri si comunicare cu prietenii. Din aceasta cauza multi nu
reusesc sa tina pasul si cedeaza, isi pierd motivatia sa invete. Pe timp de iarna, in
unele scoli lectiile sint scurtate pina la 35 de minute. In legatura cu aceasta, elevii
primesc mai mult lucru independent pe acasa, dar adesea nu inteleg materialul.
Totusi, atunci cind elevii spun ca au de pregatit si pentru alte obiecte, profesorii le
raspund ca obiectul lor este principal si nu le pasa de alte obiecte. O parte din elevi



simt ca profesorii nu vor sa inteleaga problemele lor, nu-i cred cind le spun ca au
avut de ajutat parintii.

In unele scoli au inceput sa se desfasoare activitati privind drepturile copilului.
In aceste institutii se poate observa ca elevii au devenit mai cointeresati de acest
subiect, incearca sa nu-si incalce drepturile unii altora.

In scoli sint organizate putine activititi extrascolare care sa ajute copiii sa se
relaxeze si sa-si dezvolte capacitatile, interesele, s comunice cu semenii.

Recomandari:

1. Asigurarea caracterului practic al celor predate in scoald, accentuarea legdturii dintre
curriculumul scolar si viata reald a copiilor.

2. Comunicarea intre profesori in scopul coordondrii sarcinilor pentru acasa date elevilor
Si monitorizarea acestui proces de cdatre administratia scolii.

3. Incurajarea profesorilor sd comunice reprezentantilor Ministerului Educatiei
responsabili de elaborarea si adaptarea curriculumului despre dificultdtile din
procesul educational intimpinate atit de elevi, cit si de profesori.

4. Integrarea drepturilor copilului in toate disciplinele predate in scoald cu aplicarea lor

practicd, inclusiv revizuirea regulamentului institutiei pentru asigurarea echilibrului
intre drepturi si obligatii.

4. METODELE UTILIZATE IN PROCESUL EDUCATIONAL

Majoritatea profesorilor au pregatirea necesara pentru obiectul pe care il predau,
dar exista si cazuri cind profesorii predau obiecte pentru care nu au o pregatire
specializata. De aceea, de multe ori, profesorilor le vine greu sa explice definitiile,
iar elevii nu inteleg tema. Adesea acesti profesori inlocuiesc disciplinele pe care le
considera secundare cu lectii la obiectul lor de baza.

Exista cazuri cind profesorii nu utilizeaza dotarea si echipamentele existente in
unele scoli pentru ca nu au pregatire speciala si nu stiu cum sa le foloseasca.

In toate scolile existd un numar mare de profesori pensionari. De cele mai multe
ori acestia folosesc un limbaj invechit, utilizeaza termeni depasiti, insistind sa-i
foloseasca si elevii, care difera de vocabularul din manualele noi. Metodele lor de
predare sint bazate pe reproducere (,predau ca pe timpuri’), fara intelegerea
necesitatilor copiilor (,pe vremea lor nu erau drepturi”), iar motivatia de a raspunde
necesitatilor elevilor este scazuta, sint dezinteresati (,mi-i totuna daca o sa intelegeti
sau nu, eu am pensie”). Desi exista cazuri cind profesorii pensionari isi indeplinesc
constiincios munca si predau bine, ei sint departe de virsta elevilor, nu ii inteleg si
gasesc cu greu limba comuna.

Cel mai des metodele interactive de predare sint folosite la disciplinele educatia
civica, istorie, la obiectele optionale (etica, deprinderile de viata, orientarea
profesionala).

Atit in scoald, cit si la nivel de raion se organizeaza cursuri de instruire, seminare
pentru profesori. In rezultat, unii profesori incearca sa aplice cele invatate, sa faca



anumite schimbari (,devin mai pozitivi, comunica mai calm”), iar altii oricum nu-si
schimba modul de predare, considera ca metodele violente de disciplinare sint mai
bune si continua la fel. Exista si profesori care refuza sa mearga la instruiri pentru
ca se considera bine pregatiti si nu au nevoie de aceasta, cu toate ca elevii nu sint
multumiti de comunicarea cu ei.

e Adesea profesorii retin elevii la lectie dupa sunetul la pauza, afirmind ca pauza
este pentru ei, iar sunetul la clasa este pentru elevi. Ca urmare, elevii nu reusesc sa
se recreeze, sa se pregateasca pentru ora urmatoare, nu-si pot satisface necesitatile
de baza, intirzie la alte lectii, ceea ce provoaca conflicte cu alti profesori.

e De multe ori profesorii apeleaza la metode violente atunci cind elevii spun ca nu
inteleg tema sau raspund gresit: i numesc urit, ii lovesc, atenteaza la proprietatea
lor (le arunca geanta), i umilesc in fata colegilor, utilizeaza pedepse (sa faca
curatenie, note negative, micsorate sau fara sa verifice tema).

e Unii profesori nu sint obiectivi in notarea elevilor: ii apreciaza dupa cum au
raspuns la inceputul anului, ii discrimineaza dupa starea materiala a familiei
(haine bune — note bune). Cel mai des au de suferit elevii cu o reusita mai slaba (cei
mai buni nu sint certati si apreciati cu note negative). De asemenea, pentru a face
elevii sa frecventeze orele adaugatoare, unii profesori le micsoreaza notele.

Recomandari:

1. Implicarea obligatorie a profesorilor in seminare de instruire la diverse teme, inclusiv
utilizarea metodelor interactive, care permit implicarea tuturor elevilor in procesul
educational.

2. Luarea mdsurilor cu profesorii pensionari care nu sint interesati si nu doresc sa
schimbe modul de predare.

5. LUAREA IN CONSIDERARE A OPINIEI COPILULUI IN PROCESUL DE EDUCATIE

o Preferintele elevilor sint luate in considerare partial la alegerea orelor optionale:
pe de o parte, unii profesori sint supraincarcati si nu au timp pentru orele solicitate
de elevi si parinti, pe de alta parte, profesorii care nu au ore preseaza elevii sa scrie
cerere pentru obiectul lor, promitindu-le note mari la obiectul de baza.

e Deseori elevii care au note bune sint impusi sa participe la olimpiade la mai multe
discipline. De multe ori elevii nu reusesc sa se pregateasca si nici sa participe fizic,
deoarece olimpiadele la diferite obiecte sint in aceeasi zi.

e In unele scoli unii profesori solicita opinia elevilor despre cum a decurs lectia, ce au
inteles, ce le-a placut, iar alti profesori refuza sa ceara feedback-ul elevilor. Unii
profesori le ofera elevilor posibilitatea sa aleaga din mai multe variante modalitatea
de desfasurare a orelor.

e In majoritatea institutiilor de invatamint organele de autoconducere ale elevilor
(senatul liceului, consiliul scolar, consiliul elevilor) sint formale, exista doar pe
hirtie. Functiile lor nu sint clare si, atit membrii, cit si ceilalti elevi, nu stiu exact cu
ce trebuie sa se ocupe un consiliu al elevilor. In unele scoli existd mai multe organe
de acest fel care concureaza intre ele. Uneori membrii consiliului elevilor sau
consiliului clasei sint numiti de catre administratia institutiei de invatamint sau
profesori, chiar daca elevii au alte preferinte. Doar in cazuri singulare membrii
consiliului elevilor sint pregatiti sa activeze, dar, de cele mai multe ori, nu are cine



sa se ocupe de aceasta. Prin urmare, organele de autoconducere ale elevilor nu sint
implicate in luarea deciziilor importante pentru viata scolara, nu au o influenta
reald, si nu sint luate in considerare.

Elevii simt ca profesorii au mai multa incredere in elevii care se poarta frumos si
invatd bine. Unii profesori implica elevii mai indrazneti, mai descurcareti, cu
rezultate bune la invatatura in diverse activitati educative scolare si extrascolare,
iar pe cei mai timizi si din familii cu venituri reduse ii neglijeaza deoarece nu au
timp sd se ocupe de pregatirea lor. In unele cazuri profesorii au scenarii gata
pregatite, iar in alte cazuri elevii vin cu ideile lor pentru organizarea unor activitati
in scoala.

Recomandari:

1. Incurajarea administratiei scolii sa aibd o comunicare eficientd cu elevii, sd-i asculte,
sd-i intrebe care sint problemele lor, apoi sd ia mdsuri pentru a le solutiona.

2. Instruirea profesorilor pentru a-i tnvdata cum sa implice toti elevii in activitati
educative.

3. Stabilirea scopului, obiectivelor si a functiilor organelor de autoconducere ale elevilor,

pregdtirea membrilor lor pentru a servi drept punte de legdturad intre elevi si profesori.

6. COMUNICAREA DINTRE ELEVI, PROFESORI SI PARINTI

In scoala sint unii profesori cu care elevii pot discuta deschis, la orice teme, au
relatii de incredere. Acestia fac tot posibilul ca sa pregateasca elevii atit la obiecte,
cit si pentru diferite situatii din viata.

Existd divergente si temsiuni in relatiile dintre elevi si profesori. In majoritatea
cazurilor acestea au loc in baza notarii: unii profesori nu explica dupa ce criterii
pun notele si elevii simt ca nu sint apreciati corect.

De asemenea, comunicarea dintre elevi si profesori depinde mult de dispozitia
profesorilor (daca are probleme in familie sau s-a certat cu sotul — loveste), de
supraincarcarea lor (sint obositi), de relatia profesorilor cu parintii elevilor.

De multe ori elevii care au opinie diferita si se opun violentei fizice si verbale din
partea profesorilor, primesc note mici.

In unele scoli, reforma in invatimint a dus la comasarea claselor, a scolilor si
aceasta a creat dificultati in comunicarea dintre elevi cu alti elevi si cu profesorii,
deoarece sint mai multi elevi in clasa si profesorilor le este greu sa acorde atentia
necesara tuturor elevilor.

Unii profesori vorbesc despre respectarea drepturilor copilului, dar nu recunosc
atunci cind ei insisi le incalca: de multe ori injosesc elevii, spunind despre ei
cuvinte urite, utilizeaza cuvinte vulgare, ofensatoare, aplica violenta verbala si fizica.

Desi profesorii sustin ca au aceeasi atitudine fata de toti, adesea elevii se simt
discriminati: exista profesori care acorda mai multa atentie elevilor cu capacitati
mai bune la carte, care le sint rude sau provin din familii mai instarite (sint
imbracati mai bine, au mai multe accesorii, telefoane mobile mai la moda, mai
performante). De obicei, elevii cu reusita scolara slaba au cele mai multe probleme
in comunicarea cu profesorii, spre deosebire de elevii care invata bine. Elevii din sat



care vin sa-si faca studiile in oras sint luati in deridere, sint discriminati atit de
catre elevii originari din oras, cit si de catre profesori.

In general, relatiile dintre elevi sint bune. Uneori elevii din aceeasi clasa sau din
clase diferite se impart in grupuri de interese, care intra in conflicte, adesea
violente. De regula, elevii din clasele mai mari nu vorbesc cu cei mai mici, foarte des
aplica violenta asupra lor.

Adesea intre parinti si profesori apar conflicte din cauza notarii: parintii doresc
copiii lor sa aiba note bune, dar ei nu cunosc capacitatile copilului, nu au timp sa-1
ajute, sa-1 sustina, le dau multe sarcini prin gospodarie.

In general, parintii sint satisfacuti de activitatea cercurilor pe interese pentru
copii (desen, muzica).

Nu existd o comunicare deschisi intre copii, parinti si profesori. In majoritatea
cazurilor parintii nu stiu despre conflictele dintre elevi si profesori pentru ca
copiii nu le povestesc parintilor de teama si nu-si agraveze situatia. In unele cazuri,
copiii le spun parintilor despre conflictele cu profesorii sau cu alti elevi, dar parintii
nu intervin, ca sa nu facd mai rau sau isi invinuiesc propriii copii de cele
intimplate.

In general, intre elevi si personalul scolii se mentin relatii satisfacatoare, dar
totusi uneori apar conflicte. De cele mai multe ori personalul tehnic din scoala nu
ia elevii in serios, intra in conflicte cu elevii (ii fugaresc cu matura). Sint cazuri cind
personalul tehnic din scoala este in stare de ebrietate (dereticatoarea, lemnarul).

Recomandari:

1. Pregatirea profesorilor, psihologului scolar pentru a ajuta elevii, a-i informa si a lucra

cu ei sa se accepte unii pe altii, cu toate diferentele existente.

2. Pregatirea personalului tehnic pentru a comunica cu elevii st monitorizarea activitatii

lor de catre administratia scolii.
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1. ACCESUL LA STUDII

e Majoritatea copiilor au posibilitatea sa frecventeze scoala. Totusi, pentru unii
copii scoala nu este accesibila:

O

Copiii din familii cu venituri mici nu-si pot permite sa vina la scoala
fiindca parintii nu-si permit sa achite taxele cerute de scoala, cu toate ca
invatamintul este gratuit si obligatoriu, pina in clasa a 9-a;

Adesea copiii din familii cu venituri reduse, de alta religie sau etnie,
in special de etnie roma, nu frecventeaza scoala deoarece profesorii si
alti elevi 1i discrimineaza, 1i tachineaza, ii umilesc, isi bat joc de ei (copiii
se uita la ei cu dispret deoarece au haine saracacioase, demodate);

In unele cazuri copiii cu dizabilitati nu frecventeaza scoala deoarece ea
este pregatitd sa primeasca copiii sanatosi, nu si pe cei cu dizabilitati
fizice sau mentale: nu este echipata pentru necesitatile lor, nu are
materiale didactice adaptate, nu exista programe pentru copii cu diferite
dizabilitati, profesorii nu sint specializati si, prin urmare, li se acorda
putina atentie;

Copiii, ai caror parinti nu se implicA in educatia si dezvoltarea
capacitatilor copilului lor, intimpina dificultati in frecventarea scolii,
deoarece nu sint pregatiti si nu fac fata cerintelor scolii, nu are cine sa-i
susting;

In unele cazuri copiii din familii cu venituri reduse, de etnie roma sint
fortati s3 munceasca pentru a aduce venit in familie, a se putea
intretine. Din acest motiv multi dintre ei vin rar sau deloc la scoala.
Exista cazuri cind acesti copii invata in clase mai mici decit copiii de
virsta lor, deoarece parintii nu le-au permis sa mearga la scoala la
timpul respectiv, din diverse motive: nu au avut posibilitati materiale, i-
au neglijat sau i-au trimis la munca.

e Scoala este accesibila pentru toti elevii, dar nu atit de gratuita, pe cit se
mentioneaza in lege. In toate scolile sint colectati bani pentru:

O

o
o
o

reparatia clasei /scolii (de la 20 pina la 70 de lei pe an; in unele cazuri —
cite 500 lei pentru reparatia capitala a clasei, 200 lei pentru reparatia
scolii; pentru instalarea geamurilor noi — cite 250 lei fiecare elev);

fondul clasei — pentru a procura creta, burete, ceainic, caldare, matura
(de la 5 lei pe luna pina la 50 de lei pe an);

curatenie in clasa, incepind cu ciclul gimnazial (pina la 10 lei lunar);
asociatia scolara / fundatia scolii (40 lei pe luna);

studierea in clasele francofone (de la 15 lei pe luna; de la 100 pina la 400
lei pe an);

multiplicarea fiselor de lucru, testelor de evaluare;

ajutarea colegilor in caz de accidente, evenimente;

achitarea daunelor pentru lucrurile deteriorate de elevi.

e Desi se colecteaza bani, starea fizica a scolii nu intotdeauna corespunde cu ceea
ce se achita si li se promite parintilor si elevilor.



Banii alocati de primarie pentru alimentarea copiilor din ciclul primar nu sint
suficienti pentru o alimentatie sanatoasa, de aceea in unele scoli parintii achita
suplimentar cite 30-40 lei.

In unele cazuri profesorii fac aluzii pentru a primi cadouri cu diferite ocazii sau
cer bani de la elevi pentru a le pune note mai mari, pentru a-i promova in alta
clasa sau pentru a-i ajuta la examen.

Platile solicitate de la parinti sint mari si reprezinta un obstacol serios pentru
unii copii in frecventarea scolii. Elevii care nu platesc pentru reparatie,
multiplicarea testelor, nu achitd taxele lunare/anuale pentru fundatia
clasei/scolii, sint adesea umiliti, injositi de alti elevi, unii profesorii striga la ei, ii
iau in deridere. Ca urmare, acesti copii nu doresc sa vina la scoala.

Recomandari:

1.

2.

Asigurarea itnvatamintului gratuit si a unei scoli accesibile pentru fiecare copil,
asa cum prevede legea, prin interzicerea oricaror taxe solicitate de scoald.

Crearea conditiilor fizice adaptate la necesitdtile copiilor cu dizabilitati.

Adaptarea curriculumului, elaborarea unor programe speciale pentru copiii cu
diferite capacitdti, asa incit profesorii sa poatd lucra cu copii cu capacitdti diferite.

Implicarea asistentilor sociali in sustinerea familiilor vulnerabile sau aflate in
dificultate pentru a asigura scolarizarea copiilor.

CONDITIILE FIZICE SI DOTAREA SCOLII

In unele scoli, temperatura in clase nu este potrivitd pentru desfasurarea orelor
din cauza ca administratia scolii face economii, dind caldura la minim. Pentru a
rezista frigului din clase, copiii sint nevoiti sa stea la ore imbracati cu haine
groase, caciuli. In plus, pe timp de iarna, durata orelor este redusa, iar
materialul omis nu este recuperat, ci dat elevilor pentru lucru independent.

In majoritatea scolilor nu sint conditii pentru spalat miinile: apa este mereu
rece, lipsesc robinete, sapun, uscator. WC-ul pentru elevi este amplasat afara,
pe cind cel pentru profesori de obicei este in interior. In consecinta elevii intirzie
la ore, sanatatea lor este afectata, iar siguranta este in pericol din cauza
conflictelor violente care apar (certuri, batai, copiii mai mari abuzeaza de cei mai
mici).

Desi situatia este mai buna in scolile care au beneficiat de proiecte, totusi in
multe scoli mobilierul este vechi si nu corespunde virstei elevilor: elevii claselor
10-11 stau girboviti in banci pentru copii de virste mici, scaunele sint invechite,
rupte, bancile scirtiie si elevii nu se pot concentra la lectie. In unele scoli, din
cauza numarului mare de elevi in clase, acestia sint nevoiti sa stea cite 3 in
banca.

Laboratoare de chimie, fizica si biologie exista aproape in toate scolile. Ele nu
sint dotate cu echipamentele necesare pentru experimente, materialele sint
invechite si nu sint destule pentru fiecare elev. De cele mai multe ori acolo se
desfasoara numai lucrarile de laborator. Profesorii sint nevoiti sa predea lectia



neavind echipament necesar, iar ca urmare elevii nu inteleg tema, partea
practica a lectiei nu este desfasurata.

Doar in unele scoli sala sportiva este renovata si dotata adecvat. In majoritatea
insa, ea este foarte friguroasa, neincapatoare si fara echipament. De multe ori
ora de educatie fizica se desfasoara in clasa, jucind sah sau dame sau, cind este
cald — afara, in parc, unde profesorul nu poate supraveghea spatiul si prin
urmare adesea se intimpla cazuri de hartuire sexuala din partea trecatorilor.

Exista scoli in care cabinetul de informatica este dotat cu calculatoare
conectate la internet, accesibile pentru toti elevii. In majoritatea scolilor insa,
acestea sint insuficiente, fara acces la internet, iar elevii stau cite 2-3 la un
calculator. In unele scoli internetul este accesibil doar pentru director sau
profesorul de informatica.

In unele scoli existd cantind pentru alimentarea elevilor din ciclul liceal si
gimnazial, iar in altele — nu. Alimentarea este cu plata pentru elevii din ciclul
gimnazial si cel liceal, cu exceptia copiilor din familii cu venituri reduse. Unele
cantine sint mici, doar pentru clasele primare, in altele cantina este si sala de
festivitati.

In liceele orasului Orhei exista punct medical, insi asistentele medicale sint
una la doua institutii, in timp ce unele licee nu au deloc punct medical. In unele
scoli unde exista punct medical, copiii nu se adreseaza asistentului medical
pentru ca acesta fie nu este prietenos cu copiii, fie nu poate fi gasit la locul de
munca.

In unele scoli clasele sint insuficient iluminate, iar conditiile sanitare lasa de
dorit (miroase a mucegai, podeaua putreda, linoleum deteriorat).

Manualele se distribuie gratuit pentru elevii din ciclul primar.

Elevii care nu pot achita manualele uneori sint scutiti de aceasta taxa, iar alteori
li se permite sa invete din ele, dar oricum trebuie sa le achite pina la sfirsitul
anului. Exista si cazuri cind copiilor nu li se dau manuale daca nu achita taxa,
in special la sate. Sint familii care nu-si pot permite sa achite taxa pentru
manuale si copiii invata fara manuale. Primaria nu ofera ajutor in asemenea
cazuri.

De multe ori elevilor din ciclul gimnazial nu le ajung manuale pentru toate
disciplinele (geografie, religie, civica). In acest caz, manuale se distribuie dupa
locul de trai (un manual pentru mai multi copii care locuiesc alaturi).

Adesea manualele primite sint mai vechi de 5 ani, in stare proasta (rupte,
decupate, fara foi), ceea ce afecteaza procesul de invatare.

Uneori temele din curriculum nu coincid cu temele din manuale si elevii sint
nevoiti sa conspecteze sau sa caute materiale adaugatoare de sine statator, in
special la civica, biologie, informatica, istorie, chimie, limba rusa.

In unele cazuri profesorii cer elevilor sd cumpere carti pentru lectura, teste,
caiete de lucru, pe care uneori nici nu le folosesc, iar cei care nu doresc sa le
cumpere, sint hartuiti, tachinati.



Recomandari:

1.

3.

Marirea sumelor alocate din fondurile bugetare, necesare pentru lucrdrile de
renovare a scolii, dotarea laboratoarelor scolare cu echipamente si materiale
suficiente pentru fiecare elev, curdtenie din fondurile primdriei.

Dezuvoltarea capacitatilor profesorilor si a elevilor de a scrie proiecte, a colecta
fonduri pentru procurarea mobilei, echipamentelor, calculatoarelor.

Revizuirea criteriilor de acordare a ajutorului social, asa incit familiile care nu pot
achita taxa de inchiriere a manualelor, sa beneficieze de sustinere.

Elaborarea manualelor conform curriculumului si publicarea lor intr-un numdr
Suficient, asa incit toti elevii care doresc sa procurare manuale noi, sa aiba
aceastd posibilitate.

Asigurarea procurdarii benevole de cdtre elevi a materialelor didactice
suplimentare si monitorizarea folosirii acestora in cadrul orelor.

OPINIA COPILULUI IN CADRUL SCOLII

Copiii aleg singuri institutia de invatamint, profilul si clasa in care doresc sa
studieze, uneori intervenind si parintii.

Opiniile si interesele, dorintele si capacitatile copiilor nu tot timpul sint luate in
considerare. Opiniile elevilor sint luate in considerare in chestiuni mai
putin importante, de exemplu repartizarea sarcinilor in clasa, organizarea
excursiilor. In ce priveste subiectele mai importante pentru elevi, precum
continuturile, calitatea predarii, ei sint intrebati doar formal, iar opinia lor nu se
ia in considerare.

Unii profesori predau strict conform curriculumului si nu sint interesati de
opinia elevilor referitor la continutul si desfasurarea lectiei: daca au inteles
tema, daca le place, daca s-au simtit bine in cadrul lectiei, le dau multe teste de
evaluare.

Elevii simt ca profesorii nu iau in considerare opinia lor si cer prea mult de la ei,
fara sa tina cont de dorintele si aptitudinile individuale ale elevilor de a
studia aprofundat o disciplina sau alta. Toti elevii sint obligati sa studieze
aceleasi discipline in egala masura, pentru ca asa prevede curriculumul.

Putini profesori incurajeaza elevii neincrezatori in sine sa-si exprime liber opinia.
Majoritatea insa fac sa sufere elevii care au alta opinie, isi arata
nemultumirile sau contrazic profesorii: ii tachineaza, ii ignora, ii ameninta, le
pun intrebari grele sau le scad nota. Unii profesori iau in deridere unele opinii
ale elevilor, ironizeaza pe seama lor.

Deseori, elevii care au note mari la anumite discipline scolare sint obligati sa
participe la olimpiade, ceea ce adesea provoaca conflicte cu profesorii. In plus,
de multe ori olimpiadele la diferite obiecte sint in aceeasi zi, iar copiii fizic nu
reusesc sa participe, sint suprasolicitati si stresati.

In multe cazuri, in cadrul lectiilor profesorii lucreaza mai mult cu elevii care
urmeaza sa participe la olimpiada, pentru a-i pregati, in timp ce ceilalti elevi
yucreaza independent”.



Exista scoli in care elevilor li se respecta dreptul de a-si determina obiectul
optional la care doresc sa participe, scriind o cerere. Dar foarte frecvent orele
optionale sint impuse de catre profesori (de exemplu, religia) fie sub
amenintarea notelor rele la semestru la obiectul de baza, fie prin includerea
elevilor in lista doritorilor fara a-i consulta, indiferent de preferintele lor. Din
aceasta cauza orele optionale devin o sursa permanenta de conflicte dintre elevi
si profesori (note scazute, certuri, retinerea dupa ore, invitarea parintilor la
scoala).

In unele cazuri profesorii compenseaza la orele optionale ceea ce nu reusesc
sa faca la orele de baza.

In unele scoli elevilor li se ofera posibilitatea sa participe gratuit la diferite
activitati extrascolare, sectii sportive, cercuri pe interese, cursuri optionale de
orientare profesionald (miini dibace, crosetare, dans, scout, cursuri auto), pe
care si le aleg de sine statator. Copiii sint implicati in diferite activitati
educationale indiferent de statutul social.

Desi Consiliul elevilor exista in toate scolile, din el fac parte doar reprezentantii
claselor gimnaziale si liceale. Functionarea lui este instabila, iar membrii se
intrunesc doar cu anumite ocazii, de exemplu organizarea zilei profesorilor.
Elevii nu au informatie despre activitatea Consiliului elevilor din scoala lor.

Elevii din clasele primare nu sint reprezentati in nici un organ scolar de
autoconducere.

Recomandari:

1.

4.

Introducerea la nivel de administratie a scolii a unei proceduri/ mecanism de
consultare permanentd a opiniei elevilor privitor la continutul obiectelor si
calitatea predadrii lor.

Incurajarea profesorilor sd ceard in permanentd opinia elevilor despre lectiile
predate pentru a invata impreunda cu elevii sa analizeze lectiile si sa
imbundtdteasca desfasurarea lor.

Asigurarea ludrii in considerare a opiniei copilului la alegerea orelor optionale.

Crearea Consiliilor elevilor reprezentative pentru elevii de toate virstele, inclusiv
pentru clasele primare.

Organizarea activitatii Consiliului elevilor intr-un mod transparent, prin
informarea tuturor elevilor despre activitdtile sale.

ROLUL CURRICULUMULUI IN DEZVOLTAREA PERSONALITATII ELEVULUI

Unii elevi considera ca multe cunostinte acumulate la scoala sint inutile in
prezent si nu vor fi utilizate nici pe viitor, deoarece nu-i ajuta sa se respecte pe
sine si pe altii, s4 se descurce in diferite situatii de viata, sa se integreze in
societate si sa obtina o profesie, sa devina adulti activi si responsabili. Elevii
spun ca nu inteleg care este sensul curriculumului, iar profesorii nu le explica
cum cunostintele predate le sint utile in viata. Elevii si-ar dori ca programul sa
puna in discutie subiecte legate de problemele din viata reala a adolescentilor si



copiilor: conflictele, comunicarea cu semenii si adultii, educatia sexuala,
comportamentul in societate, formarea unei familii.

Unii profesori fac tot posibilul ca sa pregateasca elevii atit la obiect, cit si pentru
viata de adult (mod de viata sanatos, familie). Aceasta se intimpla mai mult la
obiecte precum educatia civica, etica, educatia tehnologica, unde se discuta
despre pregatirea pentru profesie, familie etc.

De cele mai multe ori teoria predata nu este echilibrata, nu este combinata cu
exemple din practica (prea multa teorie si putina folositoare in viata de zi cu zi,
curriculumul se bazeaza mai mult pe invatat, nu cum sa te descurci in viata).

Elevii considera ca programul scolar este prea incarcat, continuturile sint
foarte greu de insusit, iar pregatirea pentru lectii le ocupa foarte mult timp (3-5
ore). Din aceasta cauza ei vin tirziu de la lectii, obosesc, au putin timp liber
pentru odihna, joaca, relaxare, alimentare regulata si sanatoasa.

Orarul lectiilor nu este elaborat conform rezistentei fizice, emotionale, psihice si
morale a elevilor. El este foarte incarcat si ne-echilibrat, din care cauza elevii nu
reusesc sa se pregateasca pentru toate disciplinele. Elevii simt ca orarul este
aranjat asa incit profesorilor sa le fie comod sa-si faca lucrul si nu corespunde
cu necesitatile copilului: orele usoare la inceputul saptaminii, orele grele la
sfirsit; disciplinele simple intr-o zi, cele mai grele in alta zi; lectiile de educatie
fizica primele, dupa care elevii sint nevoiti sa mearga la alte lectii transpirati,
obositi. De asemenea, orarul este instabil, ceea ce face dificila planificarea
timpului pentru elevii care doresc sa frecventeze cercuri de muzica, dans etc.

In multe cazuri parintii nu sint pregatiti sa-si ajute copiii la pregatirea temelor
pentru ca ei nu au invatat temele date cind erau elevi, sint multe exercitii grele,
formule, programul se schimba, se adauga mai multe sarcini.

Elevii sint informati despre drepturile copilului la deprinderi de viata si
educatia civicd in cadrul unei singure teme pe an, sau deloc. In opinia elevilor,
curriculumul la educatia civica include prea multe teme ce tin de politica,
organizarea statului, care sint neinteresante pentru ei.

Recomandari:

1. Revizuirea curriculumului scolar si adaptarea lui la necesitdtile, interesele,
problemele si capacitditile copilului.

2. Aranjarea lectiilor in orar asa incit acesta sa corespundd cu posibilitatile si
rezistenta copiilor, sa nu dauneze sanatatii lor, iar opinia elevilor sa fie luata in
considerare la elaborarea acestuia.

3. Includerea drepturilor copilului in toate disciplinele din curriculumul scolar si

5.

pregdtirea elevilor pentru a se descurca in viata de zi cu zi.

METODELE DE PREDARE UTILIZATE IN PROCESUL EDUCATIONAL

In multe scoli lipsesc profesori pregititi pentru anumite discipline. Deseori
unul si acelasi profesor preda citeva obiecte care nu au nimic in comun, la
clasele primare si la cele gimnaziale, nefiind specializat pentru fiecare domeniu



(de exemplu, matematica si istoria, educatia tehnologica si fizica). In consecinta,
acesti profesori nu pot explica temele pe intelesul elevilor.

De cele mai multe ori atunci cind un profesor lipseste o perioada mai lunga de
timp (de exemplu, 1-2 luni din motiv de boala) sau atunci cind 2-3 profesori sint
bolnavi concomitent, orele sint inlocuite de profesori specializati in alta
disciplina sau nu sint inlocuite deloc. Cind revin la serviciu, profesorii vor sa
recupereze 2-3 teme la o lectie, ceea ce este dificil pentru elevi.

In unele sate nu sint suficiente cadre didactice, iar din cauza vremii sau din
alte motive profesorii care vin din alte sate nu se prezinta la ore sau intirzie.

Desi cabinetele nu sint dotate cu echipament necesar, unii profesori folosesc
metode interactive (lucrul in grup, jocuri), aplica diferite experimente pentru a
putea explica mai bine materialul. Majoritatea profesorilor totusi, in special
cei care sint pensionari, utilizeaza metode de predare bazate pe citire si
reproducere, folosesc cuvinte si termeni invechiti, adesea spun ca sint obositi.

De obicei metodele interactive sint utilizate la orele deschise, profesorii
folosesc prezentari power-point si slide-show, in prezenta asistentilor, a
parintilor. Cu aceste ocazii, profesorii aleg teme mai usoare, nu conform
curriculumului, pe cind la lectiile obisnuite elevii primesc prea multa informatie
pe care nu reusesc sa o inteleaga si sa o proceseze.

De multe ori elevilor le este greu sa inteleaga temele, deoarece profesorii pun
elevii sa citeasca sau nu explica pe intelesul lor. Unii profesori fac acest lucru
intentionat, pentru a atrage elevii la ore adaugatoare contra plata.

Unii profesori predau intr-un mod care dezvolta capacitatile si personalitatea
copiilor, iar altii predau intr-un mod agresiv si aplica violenta verbala si
fizica asupra copiilor. Adesea atunci cind elevii nu inteleg ceva sau nu sint
atenti la lectii, profesorii striga si aplica forta, in loc sa explice pe intelesul lor.
Elevii doresc ca profesorii sa foloseasca metode de educatie care sa-i faca sa se
simta liber, confortabil si s nu dauneze starii lor psihologice si fizice.

Atunci cind elevii au un comportament care contravine regulilor, unii profesori
aplica pedeapsa asupra lor: violenta fizica si emotionala (stau toata lectia in
picioare, cu miinile ridicate in sus si cu geanta in mina, retin elevii dupa ore),
munca fizica (sa faca curatenie).

Deseori profesorii pun note negative sau de trecere clevilor care au capacitati
reduse si rezultate scazute fara a-i mai intreba (a le da o a doua sansa). Aceasta
ii impiedica pe copii sa-si continue studiile pentru a capata o meserie, a se
angaja la serviciu si 1i determina sa lucreze in cimp.

Deseori profesorii dau mai multe probe de evaluare in aceeasi zi, ceea ce este
obositor, elevii sint stresati, nu se pot concentra.

In curriculum sint teme pe care nici profesorii nu le inteleg, deci nu le pot preda,
in special in cazul profesorilor care s-au recalificat in alta disciplina.

Unii profesorii vin nepregatiti la ore, motiv pentru care pun elevii sa citeasca
singuri.



Unii profesori nu rezerva timp in cadrul orei pentru adresarea intrebarilor
referitor la tema, motivind ca intrebarile sint stupide, elevii intrerup lectia, sint
multi in clasa sau nu au timp, lectiile si asa fiind scurte.

Recomandari:

1.

2.

3.

6.

Instruirea profesorilor, asa incit sa fie pregadtiti pentru a putea aplica metode
interactive la toate disciplinele.

Implicarea profesorilor in proiecte pentru a putea sa vadd cum aceste metode pot
fi aplicate, sad le exerseze, sd faca schimb de experientd cu alti profesori.

Incurajarea administratiei scolii sd monitorizeze mai frecvent utilizarea metodelor
interactive.

Organizarea cursurilor de psihologie pentru ca profesorii sa poatd comunica mai
liber, calm si eficient cu elevii.

RELATIILE DINTRE ELEVI, PROFESORI, PARINTI SI PERSONALUL SCOLII

In scoald exista cel putin un profesor care comunicd cu elevii de la egal la
egal, care este aproape de copii, caruia i se pot adresa cu o intrebare care ii
deranjeaza, cu care pot vorbi despre teme care nu sint legate de lectii.

Majoritatea elevilor nu se simt confortabil in atmosfera scolii deoarece sint
presati de profesori si alti elevi, sint marginalizati, sint tratati prin prisma
felului in care au invatat si s-au purtat parintii, fratii lor mai mari.

In unele scoli sint profesori care aplica violenta asupra elevilor, iar elevii iau
exemplu si aplica violenta in relatiile lor cu semenii. Elevilor le este greu sa
gaseasca limba comuna cu profesorii si parintii, deoarece acestia nu pot
comunica asertiv cu ei.

Conflictele si dificultatile in comunicarea dintre profesori si elevi apar din
diverse motive:

o Uneori profesorii lucreaza cu un grup de elevi alesi, care invata mai
bine si le atrag atentie doar lor, le dau materiale suplimentare etc. De
asemenea, atunci cind explica temele, profesorii se orienteaza dupa 2-3
elevi care prind mai bine, si considera ca toti trebuie sa inteleaga
materialul (,Am explicat la toti totuna, de ce unii inteleg, iar altii — nu?”).

o Profesorii nu ajuta elevii sa rezolve conflictele, sa se imprieteneasca, sa
aplaneze concurenta care apare de exemplu, atunci cind se unesc clasele.
In multe cazuri profesorii insisi sint cei care provoaci conflicte intre
elevi, aratindu-si simpatia sau antipatia personala fatd de anumiti elevi
din clasa.

o Elevii simt ca sint tratati, judecati, apreciati de catre unii profesori nu
dupa invatatura, ci dupa prima impresie, comportamentul de la alte
discipline sau bunastarea familiei (statut, reputatie, serviciu, daca le pot
oferi careva servicii, beneficii, cadouri). De aceea copiii din familii cu
venituri reduse nu pot sa-si dezvolte capacitatile, calitatile, talentele si
personalitatea.



o De multe ori profesorii nu motiveaza notele pe care le pun, iar daca
elevii cer explicatii, profesorii striga, ii injosesc, umilesc. Exista cazuri
cind elevii se pregatesc pentru lectii, dar nu sint notati; in schimb, daca
sint intrebati atunci cind nu sint pregatiti, li se pun note negative.

o Elevii nu pot vorbi cu profesorii de la egal la egal din cauza unor
comportamente si atitudini ale profesorilor: ei le spun elevilor cum
trebuie sa se comporte, insa ei insisi nu se comporta conform regulilor;
nu accepta ideea ca si ei pot sa nu cunoasca ceva; nu recunosc atunci
cind gresesc; nu pastreaza confidentialitatea, transmit informatia intre ei,
apoi o folosesc impotriva elevilor.

e Parintii nu sint informati despre felul in care profesorii predau lectiile. Copiii
care sint tratati umilitor, injositi de catre profesori nu le spun parintilor despre
aceasta, deoarece sint amenintati cu note mici.

e Unii parinti sint nemultumiti de faptul ca profesorii nu indeamna copiii sa-si
exprime liber opiniile, iar copiilor lor le este frica sa se exprime.

e Intre elevi si personalul scolii (dereticitoare, bucatari, asistent medical etc.) se

mentin relatii favorabile, dar uneori mai apar si mici conflicte din cauza
curateniei, ordinii, disciplinei.

Recomandari:

1. Pregatirea profesorilor sa comunice in mod egal cu toti elevii si sd-i trateze cu
respect.

2. Dezuvoltarea capacitatilor copiilor, dar si a adultilor, de a comunica non-violent.



Anexa 1

INDICATORI DE MONITORIZARE A ARTICOLELOR 28 SI 29 ALE
CONVENTIEI ONU CU PRIVIRE LA DREPTURILE COPILULUI
ELABORATI DE MEMBRII GLDC DIN RAIOANELE LEOVA SI ORHEI

INDICATORI METODA DE SURSA DE

NR. COLECTARE A

Articolul 28. Educatia COLECTARE INFORMATIEI

1. Numarul de copii de virsta scolara (6/7 | Interviul Directorul, directorul
- 15/16 ani) care frecventeaza scoala adjunct pentru
din numarul total de copii din educatie, primaria
localitate.

2. Informatii calitative despre conditiile Observatia Clasa, alte cabinete
fizice in care se desfasoara procesul de din scoala
educatie in scoala (caldura, lumina,
apa, WC, curatenie, mobilier
corespunzator cu virsta si dezvoltarea
elevilor).

3. Informatii calitative despre dotarea Observatia Scoala
scolii cu laboratoare echipate pentru
orele de chimie, fizica, biologie; starea
si dotarea salii sportive.

4, Disponibilitatea manualelor scolare Observatia, Colegii de clasa, elevii
pentru fiecare elev la toate disciplinele | discutii din alte clase (ciclul
scolare. primar, gimnazial,

liceal), bibliotecara

S. Existenta profesorilor pregatiti pentru Observatia Scoala
fiecare disciplina scolara

6. Informatie despre luarea in considerare | Observatia, La lectii, elevii din alte
a opiniei copilului in procesul de discutii clase
educatie (alegerea orelor optionale,
participarea la olimpiade, continuturile
si metodele de instruire, organizarea
educatiei etc.)

7. Informatii calitative despre utilizarea Observatia, La lectii, elevii din alte
metodelor interactive in procesul discutii clase
educational.

8. Numarul de copii care beneficiaza de Interviul Directorul, directorul
ajutor social pentru a frecventa scoala. adjunct pentru

educatie, primaria,
asistentul social

9. Informatii despre platile solicitate de la | Observatia Parintii/tutorele,

parintii si copii si in ce scop.

elevii din alte clase




METODA DE

INDICATORI e ey SURSA DE

NR. | Articolul 29. Scopul educatiei si al A COLECTARE A

scolii INFORMATIEI INFORMATIEI

1. Informatii calitative despre Observatia, Colegii de clasa, elevi
continuturile educatiei: modul in care discutiile din alte clase,
curriculumul scolar contribuie la absolventi ai scolii
dezvoltarea personala si sociala a voastre
copilului, cunostintele acumulate sint
utile pentru a imbratisa o meserie, a
intemeia o familie sanatoasa etc.

2. Gradul de satisfactie a parintilor si Observatia, Parintii, colegii de
copiilor in legatura cu felul in care discutiile clasa, elevii din alte
educatia contribuie la dezvoltarea clase, absolventii
capacitatilor copilului, il pregateste sa scolii in care invatati
faca fata provocarilor zilnice, sa
relationeze cu semenii si cu adultii.

3. Informatii despre comunicarea si Observatia, Colegi de clasa, elevi
relatiile elevi, elevi si profesori elevi si discutii din alte clase

alti adulti din cadrul scolii (sora
medicala, bucatari, dereticatoare,
paznic etc.)




DREPTUL LA PROTECTIE
FATA DE ABUZ SI
VIOLENTA

monitorizat de membrii GLDC din raioanele Leova si Orhei
in perioada martie — august 2012




CONVENTIA ONU CU PRIVIRE LA DREPTURILE COPILULUI

Art. 19. Protectia fata de abuz si neglijare

1.

Statele parti vor lua toate masurile legislative, administrative, sociale si
educative corespunzatoare, in vederea protejarii copilului impotriva oricaror
forme de violenta, vatamare sau abuz, fizic sau mental, de abandon sau
neglijenta, de rele tratamente sau de exploatare, inclusiv abuz sexual, in timpul
cit se afla in ingrijirea parintilor sau a unuia dintre ei, a reprezentantului ori
reprezentantilor legali sau a oricarei persoane careia i-a fost incredintat.

. Aceste masuri de protectie vor cuprinde, dupa caz, proceduri eficiente pentru

stabilirea de programe sociale care sa asigure sprijinul necesar copilului si celor
carora le-a fost incredintat, precum si pentru instituirea altor forme de
prevenire si pentru identificarea, denuntarea, actionarea in instanta,
anchetarea, tratarea si urmarirea cazurilor de rele tratamente aplicate copilului,
descrise mai sus, si, daca este necesar, a procedurilor de implicare judiciar.

LEGEA REPUBLICII MOLDOVA PRIVIND DREPTURILE COPILULUI

Art. 6. Dreptul la inviolabilitatea persoanei, la protectie impotriva violentei
fizice si psihice

1.

Statul ocroteste inviolabilitatea persoanei copilului, protejindu-1 de orice forma
de exploatare, discriminare, violenta fizica si psihica, neadmitind comportarea
plina de cruzime, grosolana, dispretuitoare, insultele si maltratarile, antrenarea
in actiuni criminale, initierea in consumul de bauturi alcoolice,
folosirea ilicita de substante stupefiante si psihotrope, practicarea jocurilor de
noroc, cersetoriei, incitarea sau constringerea de a practica
orice activitate sexuala ilegala, exploatarea in scopul prostitutiei
sau al altei practici sexuale ilegale, in pornografie si in materiale cu caracter
pornografic inclusiv din partea parintilor sau persoanelor subrogatorii legale,
rudelor.



Observatiile, concluziile si recomandarile membrilor GLDC
din Raionul Leova
privind respectarea dreptului
la protectie fata de abuz si violenta
N TP B

Este multa violenta in viata copiilor. Violenta fizica si cea verbala sint tipurile de
violenta cel mai des intilnite si peste tot: in familie, in scoald, in locuri publice, in
strada etc. Violenta sexuala la fel este raspindita, dar este mai ascunsa st mai greu
de monitorizat.

A fost dificil de monitorizat acest drept pentru cad multe cazuri sint ascunse, nu sint
inregistrate, iar unii profesionisti nu vroiau sa dea informatii la ,niste copii”. Totodata a
fost st usor de observat cum se incalca dreptul copilului la protectie deoarece vedem
situatii de abuz si violenta peste tot in jurul nostru: la scoald, acasd, in stradd, chiar not
sintem victime de multe ori.

Membrii GLDC din raioanele Leova si Orhei




. ACTIVITATI DE INFORMARE SI PREVENIRE A ABUZULUI SI VIOLENTEI

I\TUMARUL DE COPII CARE AU BENEFICIAT DE INSTRUIRE SI INFORMARE
IN ACEST DOMENIU IN SCOALA SI IN AFARA EI

Toti elevii cuprinsi cu scoala beneficiaza de instruire si informare in domeniul
prevenirii abuzului si violentei. Subiectele privind prevenirea abuzului si
violentei sint in program, dar nu sint suficiente ore, in special in clasele primare.

Unele activitati de informare si prevenire a abuzului se desfasoara la orele de
educatie civica, orele de clasa si de deprinderi de viata. Informatiile care se dau
sint generale, nu sint clare pentru toti copiii si se vorbeste mai mult despre
abuzul fizic si verbal, iar despre cel sexual deloc sau rar. De multe ori
informatiile sint aceleasi, de exemplu, de la ora clasei cu cele de la educatia
pentru sanatate sau alte ore.

De multe ori aceste ore sint desfasurate doar de forma, calitatea lor este slaba,
ele nu dau rezultate pozitive, pentru ca oricum violenta persista in societate.
Cauzele din care nu se observa rezultate in urma lectiilor predate despre cum
putem sa ne protejam de violenta sau sa nu o manifestam sint:

o copiilor nu li se par interesante lectiile predate, unii fug de la aceste
ore, iar cei care vin se plictisesc pentru ca metodele folosite de
profesori nu sint interactive;

o 1Insisi profesorii care predau obiectele nu tin cont de ceea ce predau si
manifesta violenta fata de copii;
o mass-media care transmite multe cazuri violente.
Copiii care nu frecventeaza scoala au posibilitatea sa se informeze despre
violenta in diferite centre (in or. Leova). In sate nu exista asa centre, si chiar

daca ar exista, copiii care nu vin la scoala din cauza unor probleme, nu ar veni
nici la centre.

Recomandari:

1.

Sa fie revazuta de specialisti tematica orelor de dirigentie si educatie civicd
pentru a introduce in curriculum mai multe ore la acest subiect si a nu se repeta
informatia.

Sa fie date informatii despre toate tipurile de abuz si sd se foloseascd metode
interactive de predare, pentru ca copiii S aibd interes fatd de aceste activitdti.

Sa fie organizate ore, activitdti, cercuri de informare in prevenirea violentei cu
implicarea Consiliului Elevilor si in coordonare cu un profesor.

Sa fie editate si distribuite brosuri noi despre prevenirea violentei si sa fie
reinnoite panourile.

. METODELE DE PREDARE SI RELATIONARE FOLOSITE IN SCOALA SI iN

PROCESUL EDUCATIONAL

In general, copiii nu se simt protejati in scoala deoarece uneori profesorii aplica
violenta fata de ei, exista cazuri cind unii copiii ii abuzeaza pe altii (elevii cu
situatie materiala buna pe cei din familii cu venituri reduse, elevii mari pe cei



mici, copiii cu dizabilitati sint abuzati, luati in deridere) si nu sint reguli care sa
asigure oportunitati si protectie pentru toti copiii in mod egal. In fiecare scoala
se gaseste cel putin cite un profesor cu care relatiile sint foarte complicate.

Unii profesori folosesc metode moderne, activitati practice, cind elevii singuri
gasesc raspunsuri la intrebarile puse de profesori, avind la dispozitie diverse
surse de informare, de exemplu la orele de educatie civica se preda cu limbaj
nou si se arata cite ceva la calculator. Printre metodele de predare folosite de
profesori se numara discutia, lucrul in grup, jocul. Uneori la orele de educatie
civica vin invitati din comunitate (de la organizatii neguvernamentale, politistul).

Cu toate ca predau teme despre drepturi, combaterea violentei si folosesc
metode interactive la educatia civica sau la ora clasei, unii profesori se
comporta violent chiar in procesul de predare si in timpul relationarii cu elevii
(de exemplu, tin morala fara sa-i asculte, insulta elevii, aplica lovituri, au un
vocabular agresiv, vulgar).

Ca pedepse pentru ca elevii intirzie, fac greseli, absenteaza, vin nepregatiti la
lectii, nu sint atenti, au curajul sa spuna ca au dreptate, nu-si cer voie sa intre
in clasa, precum si din motive personale, unii profesori se descarca pe copii si
manifesta comportamente neadecvate si violente fata de elevi:

o striga, raspund violent, arunca obiectele elevilor;

o 1i injosesc emotional, 1i numesc cu cuvinte urite (,oricum sinteti prosti,
indiferent de ce profil veti alege”);

o nu le permit sa intre in cabinet;
o 1ilovesc, inclusiv cu diferite obiecte pe care le au la indemina;

o 1 impun sa faca asezari, sa stea in picioare toata lectia, uneori cu scaunul
sau cu geanta pe cap;

o sa stea in ungher cu miinile in sus sau in genunchi si sa scrie tema in
caiet;
o le pun note negative;

o 1iimpun sa faca curatenie in clasa, pe coridor timp de o luna.

Profesorii folosesc aceste metode de ,disciplinare” fiind convinsi ca elevii nu
inteleg prin alta metoda si crezind ca astfel ii vor educa mai bine si nu se vor
mai purta la fel.

In scoli existd multe cazuri cind elevii sint discriminati — de exemplu, profesorii
se poarta frumos cu elevii care le sint rude sau provin din familii instarite, le
pun note pozitive fara sa fie clar de unde, in timp ce pe altii ii injosesc, ii lovesc.

Recomandari:

1.

2.

Sa fie desfasurate activitdti practice pentru a instrui elevii Si profesorii cum sa fie
mai toleranti, sa-i informeze despre faptul ca toti sint egali, indiferent de etnie sau
stare materiald.

Pentru a ajuta profesorii sa nu aplice violenta, sa fie creata o atmosfera mai buna
in clasa (mai putini copii, suficiente scaune), sa li se ofere ajutor psihologic, dar st
sa fie aplicate pedepse profesorilor care aplica violenta. La fel, sa existe un



program de monitorizare a actiitdtii profesorilor de cdtre pdrinti: angajatii
Directiei Invatamint, membrii GLDC, reprezentantii societdtii civile sa asiste la
lectii.

Sa fie informati copiii la cine se pot adresa in cazul cind au fost abuzati — in cdrti
sa fie adresele unde se poate adresa, ce legi sint

. GRADUL DE SATISFACTIE A PARINTILOR SI A COPIILOR IN LEGATURA CU
ACTIVITATILE SI MATERIALELE DE INFORMARE PRIVIND PREVENIREA
ABUZULUI

Parintii nu au nimic impotriva activitatilor si materialelor de informare in
domeniul prevenirii abuzului, dar nu sint satisfacuti ca orele de informare se
petrec rar. Altii insa (parinti sau tutori) considera ca acestea sint fleacuri si
chiar le permit profesorilor sa le bata copilul, crezind ca asa copilul va fi educat
mai bine.

Parintii sint invitati la adunarile parintilor, dar majoritatea nu doresc sa se
prezinte la activitatile scolare, deoarece se tem ca vor fi mustrati pentru ca
copiii lor fug de la lectii, li se vor cere bani pentru reparatie si parintii nu se
simt bine, le este rusine.

In unele localitati au fost create cluburi pentru parinti, unde parintii primesc
informatii clare despre prevenirea comportamentelor violente, abuz si ei sint
foarte satisfacuti. Totusi, nu foarte multi parinti frecventeaza aceste cluburi
deoarece lucreaza mult si nu au timp sa participe.

Multi parinti sint plecati peste hotare, de aceea nu sint informati, nu au
informatii suficiente despre scoala in care invata copilul lor si pierd legatura cu
profesorii.

De multe ori parintii sint receptivi la informatii aduse de diriginti si copii. In
unele cazuri ei apeleaza la ajutorul profesorului atunci cind au o problema ca
sa o rezolve, nestiind unde sa se adreseze si cum sa procedeze

Recomandari:

1. Pdrintii si copiii sa fie intrebati care sint nevoile lor, ce doresc sd afle despre

prevenirea abuzului si in baza acestor consultdri sd fie create servicii de suport si
consiliere pentru ei: obiect optional (scoala pdrintilor) pentru elevii din clasele
liceale, carti cum sa fii parinte si alte materiale de informare, scrise intr-un limbaj
pentru diferite virste, activitati de prevenire a abuzului cu padrintii, Conventia cu
privire la drepturile copilului poate fi promovata la adundrile pdrintesti.

Sa se elaboreze un program special cu ajutorul cdruia $i pdrintii care nu se
prezinta la adundrile pdrintesti sau cei plecati peste hotare sa fie informati.
Problemele copilului privind invdtdtura si educatia sa fie discutate individual cu
parintii, nu in fata tuturor.

. SERVICIILE LA CARE COPIII SE POT ADRESA IN CAZ DE ABUZ SAU
NEGLIJARE



In majoritatea satelor nu existd centre de prevenire a abuzului care ar oferi

instruire sau servicii copiilor abuzati.

e In caz de abuz si neglijare, copii se pot adresa:

O

O

in familie — la parinti, tutore;

in scoala - la diriginte, director adjunct pentru educatie, director,
membrii GLDC sau psiholog (existd doar in unele scoli). In unele scoli
acestia ajuta la prevenirea conflictelor si la rezolvarea lor. In majoritatea
cazurilor insa elevii simt ca profesorii nu 1i asculta cind vin la ei (nu am
timp pentru ,prostiile voastre”), se uita la conflictele dintre elevi
superficial sau au favoriti carora le dau dreptate indiferent de situatia
reala, de cine este vinovat (elevi din familii bogate sau care invata bine).
Uneori administratia scolii nu doreste sa solutioneze conflictele ca sa nu
se afle despre ele, sa nu-si piarda reputatia (daca se aud vorbe nu chiar
bune, parintii pe urma nu prea doresc sa-si dea copilul acolo);

in comunitate — la asistentul social, politie, centru comunitar, psiholog,
medicul de familie sau asistentul medical, in unele sate la primar,
organizatii neguvernamentale. In unele sate medicul de familie vine de 2
ori pe luna, surorile medicale acorda asistenta medicala si fac vizite la
domiciliu, politistul vine foarte rar si viziteaza unele familii cu probleme
de violenta Asistentii sociali rar se intereseaza de copii si familiile social
vulnerabile, discuta despre necesitatile copiilor, ofera suport material
dupa posibilitati.

e Acolo unde exista diferite servicii/ centre la care copii se pot adresa in caz de
abuz, ei totusi nu se adreseaza, in special copiii care sint batuti in familie, din
diferite motive:

O

O

nu sint informati, nu toti copiii stiu unde sa se adreseze;

de frica sa nu se mai repete, sa nu se afle abuzatorul sau parintii ca a
spus si sa fie si mai grav, sint amenintati de catre cei care i-au abuzat ca
daca vor spune cuiva, va fi mai rau;

sint obisnuiti cu fraza ,,din bataie ai sa intelegi”, cred ca sint proprietatea
parintilor sau a profesorilor, sint timizi, le este rusine, cred ca daca sint
batuti, aceasta este bine;

nu au incredere, pentru ca au fost cazuri cind s-au adresat si nu au fost
luati in serios sau nu s-a respectat confidentialitatea si au avut de suferit.

e Copiii care au suferit de abuzuri si violentd mai degraba povestesc cele
intimplate unui prieten, semenilor, decit sd mearga la asistentul social sau alte
SErvicii.

e In unele scoli exista ,profesori de incredere”, unii diriginti sint atenti si intreaba
copii ce s-a intimplat.

e Nu exista o linie fierbinte la care copiii s-ar putea adresa pentru a primi
consultatie. In afara de aceasta, sint copii care nu au telefon.

Recomandari:



Sa fie create servicii la care copiii sa se poatd adresa in caz de abuz (inclusiv
pstholog in fiecare scoald). Profesionistii care lucreaza acolo sa fie instruiti pentru
ca copiii sd poatd avea incredere in ei. Psihologul scolar sa devind un intermediar
de incredere al copiilor.

Sa fie informati copiii despre serviciile / specialistii unde pot primi sprijin Si cum
se pot adresa.

Profesorii sd incurajeze copiii sa mearga la servicii, sa-i pregdateascd sd aibd
incredere in sine, sa nu fie timizi, sd stie cd fiecare este o personalitate, are opinie.

Sa fie invdtati pdrintii cd exista alte metode de solutionare a problemelor, decit
bataia.

PROFESIONISTI INSTRUITI IN DOMENIUL PREVENIRII, RAPORTARII,
IDENTIFICARII SI RETRIMITERII CAZURILOR DE ABUZ

Profesionistii care au fost instruiti in domeniul prevenirii, raportarii, identificarii
si retrimiterii cazurilor de abuz sint: directorul, directorul adjunct pentru
educatie, psihologul, profesori, educatori, primarul, asistentul social, asistentul
medical, politistul. Numarul lor difera de la o comunitate la alta.

Chiar daca au fost instruiti, profesionistii nu utilizeaza cunostintele obtinute la
instruire, mai mult chiar — sint cazuri in care ei insisi aplica violenta fata de
copii sau le dau parintilor sfaturi de genul ,daca vrei sa-1 bati, ia-1 in casa sa nu
te auda nimeni”.

Unii profesori nu doresc sa retrimita cazurile de abuz, crezind ca vor avea mai
multe batai de cap.

Recomandari:

1.

2.

Sa fie monitorizat cum profesionistii instruiti tin cont de/ aplicd cunostintele
obtinute la instruire, inclusiv prin organizarea unor teste/ examene de verificare.

Instruirile in domeniul prevenirii, identificdrii, raportdarii si retrimiterii cazurilor de
abuz sd fie organizate periodic si pentru toate categoriile de profesionisti care
lucreaza cu copiii: de la dadacd, pind la angajatii Directiei Raionale Invatamint.

. NUMARUL DE COPII VICTIME ALE ABUZULUI CARE AU PRIMIT AJUTOR

MEDICAL, PSIHOLOGIC, JURIDIC

In majoritatea localitatilor este dificil de aflat numarul copiilor victime ale
abuzului care au beneficiat de ajutor medical, psihologic sau juridic, deoarece
aceste date nu exista, nu coincid la diferiti specialisti sau nu sint inregistrate
deloc din mai multe motive:

o copii care au fost abuzati nu se adreseaza la servicii,

o chiar daca se adreseaza, cazurile acestea nu sint inregistrate in sistem si
sint tinute in secret (pentru a nu ,strica” statisticile sau reputatia);

o violenta asupra copilului este un subiect ascuns in societatea noastra si
nu se vorbeste despre asta.

Exista cazuri cind copiii s-au adresat, dar nu au fost ajutati.



Recomandari:

1.

Existenta unui sistem pentru a duce evidenta copiilor care s-au adresat st cum au
fost ajutati / sustinuti in caz de abuz.

7. MATERIALE INFORMATIVE / EDUCATIONALE DESPRE TIPURILE DE ABUZ

PENTRU TOTI DETINATORII DE OBLIGATII SI PENTRU COPII

Materiale informative despre abuz pentru titularii de obligatii sint insuficiente.
In majoritate ele sint elaborate de catre organizatii neguvernamentale si nu sint
adresate si adaptate pentru fiecare categorie de profesionisti in parte.

Multi copii cauta informatii despre drepturile copilului in biblioteca, dar nu
gasesc. Copiii sint informati despre abuz si violenta prin:

o panouri informative, postere — afisate la primarie sau in scoala — de cele
mai multe ori sint putine, nu sint atractive, sint vechi, stau afisate de
mult timp fara a fi schimbate si nu prezinta interes pentru copii,
deoarece ei deja le stiu;

o cartulii, brosuri — aceste materiale nu sint suficiente si de multe ori se
dau numai la lectiile deschise, formal, ca sa fie atunci cind vine un
control, sa vada ca sint. Aceste materiale sint cu mult text si cu un
limbaj ce nu corespunde virstei;

o pliante — deseori acestea sint formale si nu se intra in esenta; cind se
impart pliante copiii nu le citesc, le arunca;

o Internet — informatia de pe Internet nu este accesibila pentru toti copiii
deoarece nu toti au internet si de multe ori informatia este complicata,
nu pe intelesul copiilor.

Sint cazuri cind copiii insisi deseneaza afise, gazete de perete si le afiseaza in
spital, in scoala sau la gradinita.

In scoala (inclusiv in bibliotecd) sint unele materiale, dar pentru parinti ele nu
sint accesibile deoarece parintii nu stiu ca aceste informatii exista acolo.

Doar in putine scoli exista ziare ale elevilor prin care copiii ar putea fi informati
despre abuz. Sint multe reviste pe domeniul cultural, artistic, si nu educativ.
Ca sursa importanta de informare sint profesorii.

Recomandari:

1.

Sa fie publicate materiale (brosuri, pliante, postere) cu informatii noi, scrise intr-
un limbaj simplu, cu imagini colorate, sa nu se plictiseasca copiii. Acestea sa fie
distribuite in cadrul unor activitati, nu pur si simplu, in strada.

Sa fie create si sustinute posturi de radio, ziare si emisiuni TV ale elevilor, care sa
nu fie dominate, cenzurate de administratia scolii si cu qjutorul cdarora copiii sd fie
informati despre toate tipurile de abuz si prevenirea violentei.

3. Sa fie elaborate materiale informative pentru diferite categorii de profesionisti.



. CAI DE DEPUNERE A PLINGERILOR IN CAZURILE DE ABUZ SI VIOLENTA

FATA DE COPII
Pe linga faptul ca sint putine cai de depunere a plingerilor, nu exista cifre
despre plingerile depuse de copii. De multe ori plingerile copiilor supusi
violentei pot sa nu fie inregistrate, nu sint luate in serios, deoarece se
solutioneaza doar cazurile grave.
Copiii nu cunosc despre existenta in comunitate a cailor de depunere a plingerilor.
In unele scoli existd anumite cii/ mijloace de plingere:

o adresarea directa la profesorii in care au incredere, diriginti, director, psiholog;

o posta scolara, boxe anonime unde elevii depun scrisori, care apoi sint examinate

si rezolvate de catre director sau senatul scolii (se iau masuri cu copiii: cei care
au aplicat violenta sint intrebati de ce, se spune la parinti, mustrare).

Copiii se pot adresa la organizatii neguvernamentale si centre de zi, acolo unde
ele exista, de exemplu, centrul ,,Speranta”, din or. Leova.

Sint cazuri cind copiii care doresc sa depuna o plingere sint amenintati de
abuzatori si de politist.

Recomandari:

1.

Sa existe mai multe locuri in care copiii se pot adresa daca au fost abuzati, cdi de
depunere a plingerilor accesibile pentru TOTI copiii (,casuta postald”, boxa
anonima pentru scrisori), care sd fie amplasate in scoald, in spital, la primdrie, la
politie, in stradd, in alte locuri publice din comunitate.

Sa fie instruite si pregadtite persoane de incredere care sd asiste, sa ajute copiii in
caz de abuz, chiar sd scrie o plingere. Aceste persoane trebuie sd lucreze cu
rabdare, sd fie bine instruite, sa pdstreze confidentialitatea. Ele pot fi plasate in
afara scolii: organizatii neguvernamentale, centre, biblioteci.

Sa existe un jurnal de evidentd strictd a cazurilor de violentd asupra copiilor in
comunitate, care sa se afle la asistentul social, dar sa-l poatd completa toti
profesionistii din localitate.

. LEGISLATIA PRIVIND PROTECTIA COPIILOR FATA DE ABUZ SI

RESURSELE FINANCIARE ALOCATE DE CATRE PRIMARIE PENTRU
PROGRAME DE PREVENIRE A VIOLENTEI FATA DE COPII

La nivel raional nu sint hotariri cu privire la protectia copilului de abuz.

Nu exista buget special si nu se acorda resurse pentru prevenirea abuzului.

Recomandari:

1.

2.

3.

4.

Sa se aloce un buget special pentru prevenirea abuzului fatd de copii, inclusiv
mecanismul de depunere a plingerilor, instruirea profesionistilor, organizarea
activitatilor in scoald, materiale informative, servicii de ajutor, precum si alte
lucruri mentionate in acest raport etc.

Sa se creeze un fond pentru colectarea resurselor financiare pentru diverse
activitati de informare pentru copii si prevenirea abuzurilor.

Guvernul si autoritdatile locale sa informeze oamenii despre ce poate urma daca
cineva incalcd drepturile copiilor.

Sa fie mai dure legile si sa fie respectate.



Anexa 2

INDICATORI DE MONITORIZARE A DREPTULUI LA PROTECTIE FATA DE

ABUZ SI NEGLIJARE ELABORATI DE MEMBRII GLDC DIN RAIONUL LEOVA

INDICATORI METODA de SURSA de
Nr. | Articolul 19. Dreptul la protectie fatd de | Colectare a colectare a
abuz si neglijare informatiei informatiei

1. Existenta activitatilor de informare / Observatia Scoala, centrul
prevenire a abuzului si violentei (la comunitar / ONG
discipline scolare sau in afara lor) local

2. Numarul de copii care au beneficiat de Discutia / Directorul adjunct
instruire / informare in domeniul prevenirii | interviul pentru educatie
violentei

3. Informatii calitative despre metodele de Observatia, Colegii de clasa,
predare si relationare / comunicare non- discutia elevii din alte clase
violente folosite in procesul educational / in (ciclul primar,
scoala gimnazial, liceal)

4. Informatii calitative despre gradul de Discutia Parintii / tutorele,
satisfactie al parintilor si copiilor privind colegii de clasa,
orele / activitatile / materialele de elevii din alte clase
informare privind prevenirea abuzului

S. Numarul de servicii / centre la care copiii se | Discutia / Primaria, scoala,
pot adresa in caz de abuz sau neglijare interviul asistentul social
(inclusiv linia fierbinte) existente in
comunitate sau in afara ei

6. Numarul de profesionisti care au fost Discutia / Primaria, scoala,
instruiti in domeniul prevenirii, raportarii, interviul asistentul social
identificarii si retrimiterii cazurilor de abuz

7. Numarul de copii victime ale abuzului care | Discutia / Primaria, scoala,
au primit ajutor medical, psihologic, juridic | interviul asistentul social

8. Existenta materialelor informative / Discutia / Colegi, elevi,
educationale despre tipurile de abuz, pentru | interviul primaria, scoala,
toti detinatorii de obligatii si pentru copii asistentul social,

biblioteca

9. Informatii calitative despre existenta unor Discutia / Colegi, alti elevi,

cai / canale in scoala sau comunitate, interviul directorul,

accesibile pentru toti copiii, de adresare /
de depunere a plingerilor de catre copii in
cazurile de abuz si violenta fata de ei

directorul adjunct
pe educatie,
primaria,
asistentul social,
politistul




10. | Numarul de plingeri depuse de catre copii in | Discutia / Directorul,
cazuri de abuz si violenta. interviul adjunctul pentru
educatie, primaria,
asistentul social,
politistul
11. | Numarul de plingeri depuse de copii in Discutia / Directorul,
cazuri de abuz care au fost examinate si interviul adjunctul pe
solutionate educatie, primaria,
asistentul social,
politistul
12. | Resurse financiare alocate de catre Primarie | Interviul Primaria
pentru programe de prevenire a violentei
fata de copii
13. | Existenta legilor si a altor documente la Analiza Profesorul de
nivel local/ raional privind protectia copiilor | documentelor | educatie civica,

fata de abuz

biblioteca,
Primaria,
Internetul




Observatiile, concluziile si recomandarile membrilor GLDC
din Raionul Orhei
privind respectarea dreptului
la protectie fata de abuz si violenta
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. ACTIVITATILE DE INFORMARE / PREVENIRE A ABUZULUI SI VIOLENTEI

LA DISCIPLINE SCOLARE SAU IN AFARA LOR
In general, sint putine informatii calitative privind violenta.

In programul scolar sint prevazute lectii de informare si prevenire a violentei la
orele educative, educatia civica, protectie civila, insa ele sint putine. De multe
ori, in special la clasele primare, lectiile despre prevenirea violentei sint
superficiale si copii nu inteleg cum sa se protejeze.

Sint cazuri cind profesorii aplica violenta, chiar daca predau teme legate de
prevenirea ei. In acest caz, ceea ce a predat profesorul nu are nici un efect.

In unele scoli se desfisoara diferite manifestari prin care copii si adultii sint
informati despre violenta si protectia fatda de abuz si neglijare, de exemplu
careuri cu toata scoala, adunari cu profesionistii si parintii, insa aceste masuri
nu sint pe intelesul tuturor, indeosebi pentru cei mici.

Recomandari:

1.

Sa fie mai multe informatii pe intelesul tuturor despre dreptul de a fi protejat
impotriva abuzului, tipurile de violenta: mai multe ore predate in programul scolar,
unde sd se adreseze cei care au fost abuzati.

Sa fie intrebati copiii prin ce metode vor ei sa fie informati: informatia sa fie
oferita interactiv, prin exemple, jocuri, inscendri, filmulete.

LOCURILE UNDE AU LOC CELE MAI FRECVENTE SI GRAVE FORME DE
ABUZ FATA DE COPII

Cele mai frecvente si grave forme de abuz fata de copii au loc in scoala, uneori
in familie si chiar pe strada, in locuri publice si nesupravegheate din partea
unor persoane necunoscute (imbrinceli la magazin etc.). Locurile unde au loc
cele mai frecvente cazuri de abuz sint:
o in salile de clas3,
in WC-ul de afara,
pe holurile scolii,
pe terenul sportiv,
in vestiare,
in spatele scolii,
subsolurile scolii,
linga alimentara din preajma scolii,
in parcul de linga scoala,
in padure.

O O o0 O O O 0 0o o

Cel mai des violenta dintre elevi are loc dupa ore, in timpul pauzelor si chiar in
clase. In ciclul primar violenta fizici sau verbala are loc in pauze, iar in ciclul
liceal incaierarile sint rare si au loc atit in cadrul scolii, cit si in localurile
publice.

Mai frecvent, violenta este aplicata intre elevii de aceeasi virstd sau asupra
copiilor mici: imbrinciri, piedici, batai, porecle etc. Una dintre cauzele violentei
intre copii este etnia, copiii roma fiind mai expusi riscului de a fi abuzati. De
multe ori profesorii ramin indiferenti si nu iau masuri in aceste cazuri.



Adultii manifesta urmatoarele formele de abuz asupra copiilor: fizic (sint batuti),
moral si verbal (sint numiti cu cuvinte urite, tachinati) si neglijare (nu le este
luata in considerare opinia). De asemenea, profesorii si personalul tehnic al
scolii aplica violenta asupra elevilor. Exista si cazuri de violenta sexuala. Multe
cazuri de abuz se intimpla la orele de educatie fizica, atunci cind acestea au loc
in afara scolii, de exemplu in parc.

Recomandari:

1.

Sa fie luate masuri pentru a face mai sigure locurile unde se intimpld cazuri de
violenta: sa fie un om de serviciu, sd fie construite terenuri sportive protejate, sa
fie interzis accesul in scoald a persoanelor strdine, sa li se interzica copiilor mici
intrarea in disco-bar, sa fie instalate camere video in interiorul si in afara scolii,
sd fie patrulate de politie.

Sa fie informati adultii si copiii despre consecintele abuzului, cd este pedepsit prin
lege.

UTILIZAREA VIOLENTEI FIZICE SI EMOTIONALE PENTRU REZOLVAREA
CONFLICTELOR IN RELATIILE DINTRE COPII

Violenta fizica si emotionala este des utilizata pentru a rezolva conflictele in
relatiile dintre copiii din ciclul primar, gimnazial si liceal, deoarece elevii nu sint
informati, invatati cum sa-si solutioneze conflictele singuri si nici nu sint
ajutati de profesori. Adolescentii au multe probleme care provoaca conflicte, dar
ei nu stiu cum sa le solutioneze fara batai si injuraturi. Adesea de la luatul in
deridere, jignire, tachinari, injuraturi, numirea cu cuvinte urite, certuri, se
ajunge la conflicte mari, batai, in care intervin si parintii, si pe care profesorii
deseori nu le iau in seama.

Cel mai frecvent violenta este aplicata fata de copii din familii cu venituri mici si
de etnie roma, deoarece romii sint considerati ,cei mai rai oameni, cei mai
murdari, saraci, neglijenti, care nu se imbraca frumos”. Pe linga diferentele de
statut social, etnie si religie, alte motive din care are loc violenta sint:

o copii din clasele mai mari (8-9) ii impun pe cei mai mici (1-2) sa le aduca
bani si 1i abuzeaza sau le promit sa-i apere de alti copii contra unor
sume de bani;

o copiii cu venituri mari 1i tachineaza pe cei cu venituri mici pentru ca ei

nu achitd manualele si nu dau bani pentru cadouri la profesori;
birfele (din cauza unor vorbe);

copiii veniti la studii din alte localitati;

copiii din familii cu venituri reduse;

competitia intre elevi (,cine-i primul”).

O O O O

Recomandari:

1.

Sa fie programe de educatie si informare pentru toti copiii si adolescentii cum sa
solutioneze conflictele non-violent pentru ca toti, indiferent de etnie, stare
materialad sau alte conditii sa fie incadrati in societate si sd fie tratati cu respect.



4. UTILIZAREA PEDEPSELOR FIZICE SI EMOTIONALE DE CATRE PROFESORI
IN SCOPURI ,,EDUCATIONALE”

e In general, copiii nu se simt protejati in scoala, deoarece de multe ori profesorii
apeleaza la metode violente de ,educatie”, folosind abuzul fizic (trasul de
urechi, de par, lovituri) si moral (numirea copiilor cu cuvinte urite, poreclirea
dupa modul in care aratd sau se comporta, dupa numele sau prenumele
copiilor).

e Ca pedepse pentru ca elevii intirzie, au curajul sa spuna ca au dreptate sau le
ysvorbesc inapoi” profesorilor, fac greseli, nu sint atenti, absenteaza, vin
nepregatiti la lectii, unii profesori manifestd comportamente violente fata de
elevi, considerind ca acestea sint metode obisnuite de educatie:

o 1i impun sa ramina dupa lectii sa faca curatenie in clasa, sa ude florile,

o 1i dau afara de la ore, ceea ce il face pe copil sa piarda din material,

o tin elevii in picioare o ora, cu miinile in sus la ungher sau cu ghiozdanul
in mina,

o sint amenintati ca vor ramine clasa sau vor avea note slabe la toate
obiectele, pun note negative/ mici nemotivate,

o 1i ameninta ca vor da un telefon la domiciliu, vor chema parintii la scoala,

o 1i numesc cu cuvinte urite, ofensatoare,

o 1i trag de urechi, de par, le fac ,masaj”,

o 1i bat cu capul de tabla,

o arunca obiectele personale ale elevilor sau le deterioreaza,

o arunca cu obiecte in elevi (chei, creta), ii lovesc cu palma si cu diferite
obiecte in cap (mapa, carti),

o le interzic elevilor sa iasa la recreatii,
o 1i impun sa faca asezari (de la 100 in sus),
o 1i alunga de la lectii,

o 1i injosesc emotional, fac comentarii ironice la adresa elevilor (,Nu ti-am
incalcat drepturile?”, ,Nu te dor urechile de ieri? O sa te doara si azi”,
»,NUu ti-i de ajuns cit ai stat ieri cu miinile in sus?”, ,Esti egalat cu zero”,
,Cind eram ca voi, nu indrazneam sa spun nici un cuvint celor in virsta;
stateam in fundul lejancii si taceam”).

e Unii profesori pun note joase unor elevi pentru a-i face sa se pregateasca
pentru ore, aplica violenta fizica fata de elevi pentru ca sa fie liniste la ore si
atunci cind elevii nu pot face fata unei sarcini sau nu inteleg materialul sint
loviti si umiliti.

e In scoli existd multe cazuri cind elevii sint discriminati, de exemplu profesorii
pedepsesc des elevii care sint in contact cu legea, care provin din familii
vulnerabile, cu venituri mici, care nu au reusita buna si copii etnie roma, dar
copii favoriti nu sint pedepsiti si li se da dreptate (cei din familii instarite sau
care invata bine).



Un caz aparte care implicA mai multe aspecte (exploatarea prin munca,
reprezinta situatiile in care unii profesori le dau elevilor bani si ii trimit la
magazin sau la posta, sa le achite facturile in timpul orelor sau la ei acasa sa le
ude florile, sa le duca cumparaturile.

Recomandari:

1.

Sa se faca o cercetare pentru a afla necesitdtile profesorilor, din ce cauze aplica
violenta si sd fie instruiti de formatori cu experientd pentru a sti ce alte masuri sa
ia pentru a educa elevii, sd-i facd sda se pregdteasca de ore.

Sa fie pregdtite si sustinute grupuri de copii pentru ca sa raporteze periodic cdatre
responsabilii pentru educatie, administratia publicd locala, echipele
multidisciplinare despre cum se respecta drepturile lor in scoald.

. NUMARUL DE PROFESORI INSTRUITI SA PREVINA, IDENTIFICE,

INTERVINA, RAPORTEZE SI SA REFERE CAZURILE DE ABUZ

Numarul profesorilor instruiti sa identifice si sa raporteze cazurile de abuz
variaza de la 3%, 5%, 25%, 70%, 85% sau chiar 100% in diferite localitati.

Insa, chiar daca au fost instruiti, profesorii nu tin cont de instruire si nu
utilizeaza cunostintele obtinute in viata de zi cu zi, ignora cazurile de abuz sau
mai mult, uneori chiar ei sint cei care aplica violenta fata de copii sau lasa
clarificarea situatiei pe seama parintilor.

. MATERIALE INFORMATIVE DESPRE PREVENIREA ABUZULUI FIZIC SI

EMOTIONAL, ACCESIBILE PENTRU COPIII DE TOATE VIRSTELE, PARINTI
SI PROFESIONISTI

Materialele informative despre prevenirea abuzului pentru copii, parinti si
profesionisti apar sub forma de:

o brosuri si pliante,

o carti, brosuri despre drepturi, inclusiv Conventia ONU cu privire la
Drepturile Copilului,

o panouri, postere, gazete de perete (facute de copii),
o desene, informare prin teatru social,
o ziare.

In majoritatea cazurilor ele sint elaborate de catre organizatii neguvernamentale
si nu sint adresate si adaptate pentru fiecare categorie de profesionisti aparte si
pentru parinti. Materialele informative in acest domeniu sint insuficiente. De
aceea, societatea nu este suficient informata despre drepturile copilului si mai
ales despre prevenirea abuzului fizic si emotional.

Desi exista anumite materiale informative despre prevenirea abuzului in
institutiile de iInvatamint, la primarie si in centrele medicale, ele nu sint
accesibile pentru copiii toate virstele si sint putine la numar. Ele sint raspindite
rar si in mare parte sint neclare si prea complicate pentru copii (mult text pe
foaie).



In mare parte materialele informative existd doar in scoald. Acestea insd nu
atrag atentia copiilor (deoarece nu sint la locuri vizibile, sint vechi) si nu sint
accesibile pentru parinti (parintii vin rar la scoala). De asemenea, profesorii nu
le iau in considerare si nici nu tin cont de drepturile copilului in procesul de
instruire, considerind ca drepturile copiilor nu sint importante, iar copii au, in
primul rind obligatii si, apoi, drepturi.

Recomandari:

1.

2.

Sa existe mai multa informatie accesibild pentru copiii de diferite virste si diferite
categorii de profesionisti la nivel local.

Sa fie organizate campanii de informare, in care informatiile sa fie prezentate mai
mult verbal, de catre politist, asistent social, psiholog prin publicitate la televizor,
filmulete, imagini, nu doar brosuri.

SERVICII DE INFORMARE SI CONSILIERE A COPIILOR SUPUSI
VIOLENTELOR

In sate nu existd centre de prevenire a abuzului care ar oferi instruire sau
servicii pentru copiii abuzati. In orasul Orhei exista centrul de ajutor psihologic,
medical si social ,Adolescentul”, insa aproape nu sint adolescenti sau copii care
sa stie de acest centru si sa se adreseze.

In caz de abuz si neglijare, copii se pot adresa:

o 1n scoala - la diriginte, director adjunct pentru educatie, director sau
psiholog (existd doar in unele scoli). In unele scoli acestia ajuta la
prevenirea conflictelor si la rezolvarea lor, dar nici ei nu sint tot timpul
disponibili si pregatiti, iar in altele, desi elevii se adreseaza, nu
intotdeauna se iau masuri. Profesorii impun copii sa nu se plinga la alte
persoane, sa nu scoata ,gunoiul” afara din clasa, fiind amenintati cu
pedeapsa aspra, dar nici ei nu iau masuri. In unele scoli nu exista
servicii de consiliere unde copii ar putea sa apeleze daca au suferit de
violenta fizica, emotionala sau de alt tip, iar in altele copii apeleaza des la
psiholog pentru sfaturi in caz de conflict. Existd si cazuri cind
administratia scolii sustine ca psihologul scolar trebuie sa rezolve aceste
cazuri, insa el nu este pregatit.

o 1In comunitate — la asistentul social, politie, centrul comunitar, medicul
de familie sau asistentul medical, in unele sate si la primar. De multe ori
copiii nu se adreseaza deoarece unii profesionisti nu pastreaza
confidentialitatea (,psihologul si asistentul social comunica intre ei si
transmit ce le spun copii”) si nu sint accesibili pentru toti (,stau in
cabinet de forma si nu comunica cu copii de la egal la egal”’). De
asemenea, exista echipa multidisciplinara, compusa din medic, politist,
primar, asistent social si director adjunct pentru educatie, care
colecteaza informatii din diferite surse si rezolva problemele copiilor
legate de diferite tipuri de violenta.



Recomandari:

1.

Sa fie infiintate centre, servicii unde copiii se pot adresa in caz ca au fost abuzati.
Aceste servicii trebuie sd fie accesibile pentru toti copiii (de exemplu, psiholog
pregaitit in scoald).

Sa fie instruite persoanele care oferd servicii copiilor abuzati: sa fie prietenoase,
sa discute de la egal la egal, sa asculte copilul, sa nu divulge informatia etc.

Sa fie informati copiii despre serviciile, specialistii (echipele multidisciplinare) la
care se pot adresa in caz cd au fost abuzati. De asemenea copiii trebuie sa fie
pregdtiti sa apeleze la aceste servicii (sa nu se teamd, sa aibad incredere).

CAI DE DEPUNERE A PLINGERILOR IN CAZ DE ABUZ SI VIOLENTA,
ACCESIBILE PENTRU TOTI COPII

In comunitate nu existd mecanisme/ cai/ canale accesibile pentru toti copii de
a adresa/ a depune plingeri in caz daca au fost supusi abuzului si violentei. In
multe localitati copiii nu sint informati despre echipa multidisciplinara.

In scoala copiii se pot adresa direct la profesorii in care au incredere, diriginti,
director, psiholog, director adjunct.

In unele scoli au fost plasate anunturi cu un numar de telefon la care elevii se
puteau adresa cu plingeri, dar au fost scoase pentru ca nimeni nu apela la
acest numar. Au fost cazuri cind copiii s-au plins ca au fost abuzati de profesori
si ca urmare au fost certati, alungati, iar profesorilor nu li s-a facut nimic.

Sint cazuri cind copiii mai mici se pling fratilor/ surorilor mai mari despre
faptul ca au fost abuzati (,ii dor miinile pentru ca profesoara ii pune sa stea cu
miinile in sus”).

De cele mai multe ori copii ezita sa depuna plingeri/ sa apeleze la aceste cai din
diferite motive:

o se tem ca informatia va fi divulgata si profesorii, colegii sau prietenii vor
afla si ii vor lua in deridere, ii vor ignora, porecli,

o se tem ca problemele lor vor fi ignorate (bataile si tachinarile), pentru ca
sint considerate neimportante si neserioase,

o le este frica sa nu fie acuzati tot ei,
o nu stiu exact unde si la cine sa se adreseze,

o le este rusine.

Recomandari:

1.

2.

Sa existe un sistem de monitorizeze a cazurilor de violenta de cadtre asistentul
social si sa fie pedepsite persoanele care abuzeazad copiii.

Sa fie pregatiti grupuri de copii care ar putea informa colegii, prietenii, alti semeni
despre serviciile unde se pot adresa in caz de abuz.

Sa fie create diferite cdi de depunere a plingerilor in caz de violentda: paginda web,
numar de telefon, cutie postala anonimad.



9.

NUMARUL DE PLINGERI DEPUSE DE COPII CARE AU FOST SOLUTIONATE
DE CATRE DETINATORII DE OBLIGATII

Nu exista date clare despre numarul plingerilor depuse de copii. Chiar daca
plingerile/ solicitarile copiilor nu sint inregistrate, profesionistii sustin ca
majoritatea cazurilor sint rezolvate. Pe de alta parte, faptul ca plingerile nu sint
depuse in scris este un obstacol in solutionarea cazurilor.

Multe cazuri de violenta impotriva copiilor nu sint solutionate, deoarece:
o nu sint depuse in forma scrisa,

o sint cazuri cind chiar politistul de sector convinge copilul ca nu este bine
sa se plinga,

o copiilor le este frica sa apeleze la cineva de teama sa nu fie umiliti,

o unii parinti nu le permit copiilor sa depuna plingeri ca sa nu se afle ce s-
a intimplat cu ei,

o copiii sint amenintati cu bataia sau interdictia de a iesi cu prietenii,

o plingerile copiilor nu sint luate in considerare,

o unii specialistii cred ca aceste cazuri nu sint grave si parintii trebuie sa
aiba grija de ele,

o profesorii nu iau atitudine vizavi de aceasta problema si ignora plingerile
copiilor,

o profesorii adesea le dau idee parintilor: ,sa fi fost al meu, ce-i faceam!”.

Recomandari:

1.

2.

Sa fie creat un sistem de a duce evidenta plingerilor legate de cazuri de abuz
asupra copiilor care au fost depuse si dacd aceste plingeri au fost solutionate.

Sa existe modalitdti de a examina cazurile de violenta asupra copiilor, chiar daca
nu sint inregistrate in scris. De exemplu, psihologul scolar sau alti specialisti sa
raporteze periodic (de exemplu o data la citeva luni) cdtre administratia scolilor,
autoritdtile raionale etc. despre cazurile de abuz identificate, cum au fost
solutionate.

10. PEDEPSELE FIZICE SI EMOTIONALE PE CARE LE FOLOSESC PARINTII

IN SCOPURI DE EDUCATIE/ DISCIPLINARE

Cei mai multi parinti nu sint pregatiti, nu stiu cum anume sa procedeze atunci
cind copiii nu-i asculta sau nu se poarta asa cum vor ei, pentru ca asa au fost
educati ei insisi de catre parintii lor: sa-si arate autoritatea, sa-1 intimideze pe
copil, sa-1 stinjeneasca, ca sa aiba frica.

Pentru disciplinarea copiilor parintii aplica diverse pedepse fizice si emotionale:
o bataia, palmuirea, loviturile, exploatarea prin munca,

o strigate, injuraturi, amenintari, trezirea foarte devreme,



o statul la ungher,

o limitarea timpului liber, interzicerea calculatorului, televizorului,
comunicarii cu prietenii,

o izolarea, inchiderea in camera,
o neascultarea opiniei copilului,
o incalcarea intimitatii.

Copiii mici sint pedepsiti mai mult prin lovituri, iar adolescentii prin
interzicerea anumitor activitati.

In timp ce unii parinti isi pedepsesc copiii acasa, nefiind vazuti de nimeni, altii
ii pedepsesc de fatd cu profesorii si toti colegii de clasa: ii trag de urechi, i
umilesc, ii injosesc, 1i lovesc, striga la ei, 1i cearta, ii palmuiesc, ii numesc cu
cuvinte urite. Adesea acestea se intimpla din motive mici, neinsemnate: a primit
o nota negativa/ mica, nu a fost atent la ore, a fost implicat intr-o cearta dintre
copii. Sint cazuri cind acesti parinti lovesc si alti copii. Parintii cred ca astfel vor
face copiii sa inteleaga mai bine si sa nu repete aceste greseli, dar in consecinta
acesti copii sint luati peste picior de colegi, devin mai agresivi, violenti.

Recomandari:

1.

Autoritdtile si specialistii sa ofere suport pdrintilor care isi pedepsesc copiii
folosind violenta, sd-i instruiasca despre alte metode de educatie, sda-i ajute
financiar daca este necesar, sa monitorizeze familiile in dificultate si sa raporteze
despre situatie.

Profesorii, psihologul scolar sd ajute copiii sd-si rezolve conflictele fdard violenta si
sd informeze parintii despre problemele, dificultdtile pe care le intilnesc copiii lor.
Aceste discutii cu parintii $i cu copiii sa fie intre patru ochi, nu in fata colegilor,
pentru a nu-i ofensa.

Sa fie pregdititi copiii pentru a fi pdrinte de tineri — sd li se vorbeascd cum se
educa copiii fard violentd, cum sd comunice cu copilul etc.



Anexa 3

INDICATORI DE MONITORIZARE A DREPTULUI LA PROTECTIE FATA DE
ABUZ SI NEGLIJARE ELABORATI DE MEMBRII GLDC DIN RAIONUL ORHEI

INDICATORI METODA de SURSA de colectare

Nr Articolul 19. Dreptul la protectie fata de colectare a o -

o m : r a informatiei
abuz si neglijare informatiei >

1. Informatii calitative despre prezenta subiectelor | Observatia, Scoala, adjunctul
privind prevenirea violentei in programul scolar | discutia pentru educatie, elevii
la nivel primar, gimnazial, liceal (ciclul primar,

gimnazial, liceal)

2. Informatii calitative despre locurile unde au loc | Observatia, Colegii de clasa, alti
cele mai frecvente si grave forme de abuz fata discutia elevi (ciclul primar,
de copii in scoala (cine aplica violenta, fata de gimnazial, liceal)
cine, unde, cind, ce fel de violenta)

3. Informatii calitative despre utilizarea pedepselor | Observatia, Colegii de clasa, elevii
fizice si emotionale de catre profesori in scopuri | discutia din alte clase (ciclul
y,educationale” primar, gimnazial,

liceal)

4. Numarul de profesori care au fost instruiti sa Discutia / Directorul, directorul
previna, identifice, intervina, raporteze si sa interviul adjunct pentru
refere cazurile de abuz educatie

S. Informatii calitative despre utilizarea violentei Observatia, Colegii de clasa, elevii
fizice si emotionale pentru rezolvarea discutia din alte clase (ciclul
conflictelor in relatiile dintre copii primar, gimnazial,

liceal)

0. Existenta materialelor informative accesibile Discutia / Colegii de clasa, alti
pentru copiii de toate virstele, pentru parinti si | interviul elevi, primaria, scoala,
profesionisti despre prevenirea abuzului fizic si asistentul social,
emotional biblioteca

7. Existenta unor servicii de informare, consiliere Discutia / Primaria, scoala,

a copiilor supusi tuturor formelor de violenta interviul asistentul social,
colegii de clasa, elevii
din alte clase

8. Existenta unor mecanisme / cai / canale in Discutia / Colegii de clasa, elevii
scoala sau comunitate accesibile pentru toti interviul din alte clase, director
copiii de a se adresa / a depune plingeri in / director adjunct pe
toate cazurile de abuz si violenta fata de ei. educatie, primaria,

asistentul social,
politistul

9. Numarul de copii care s-au adresat pentru Discutia / Director/ adjunctul
ajutor in caz de violenta verbala sau emotionala | interviul pentru educatie,

primaria, asistentul
social, politistul

10. | Numarul de plingeri / adresari care au fost Discutia / Director/ adjunctul
solutionate de catre detinatorii de obligatii interviul pentru educatie,

primaria, asistentul
social, politistul

11. | Informatii calitative despre pedepsele fizice si Observatia, Colegii de clasa, elevii
emotionale pe care le folosesc parintii in scopuri | discutia din alte clase (ciclul

de educatie / disciplinare (inclusiv la scoala,
fata de propriul copil sau fata de alti copii)

primar, gimnazial,
liceal)




DREPTUL LA
EXPRIMAREA OPINIEI
SI PARTICIPARE

monitorizat de membrii GLDC din raioanele Leova si Orhei
in perioada septembrie — noiembrie 2012




CONVENTIA ONU CU PRIVIRE LA DREPTURILE COPILULUI

Articolul 12. Dreptul la opinie

1.

Statele parti vor garanta copilului capabil de discernamint dreptul de a
exprima liber opinia sa asupra oricarei probleme care 1l priveste, opiniile
copilului fiind luate in considerare avindu-se in vedere virsta sa si gradul sau
de maturitate.

In acest scop, se va da copilului, in special, posibilitatea de a fi ascultat in
orice procedura judiciara sau administrativa care-l priveste, fie direct, fie
printr-un reprezentant sau o institutie corespunzatoare, in conformitate cu
regulile de procedura din legislatia nationala.

Articolul 13. Libertatea de exprimare

1.

Copilul are dreptul la libertatea de exprimare; acest drept cuprinde
libertatea de a cauta, a primi si a difuza informatii si idei de orice natura,
fara sa tina seama de frontiere, sub forma orala, scrisa, tiparita sau
artistica, sau prin oricare alte mijloace, la alegerea copilului.

Exercitarea acestui drept poate fi supusa restrictiilor, dar numai acelora
care sint prevazute de lege si care sint necesare:

a) pentru respectul drepturilor sau reputatiei altora, sau

b) pentru protectia securitatii nationale, ordinii publice, sanatatii si moralei
publice.

LEGEA REPUBLICII MOLDOVA PRIVIND DREPTURILE COPILULUI

Articolul 8. Dreptul la libertatea gindirii si constiintei

1.

2.

Dreptul copilului la libertatea gindirii, la opinie, precum si la confesiune nu pot
fi incalcate sub nici o forma.

Statul garanteaza copilului, capabil sa-si formuleze opiniile, dreptul de a-si
exprima liber aceste opinii asupra oricarei probleme care il priveste. De opinia
copilului care a atins virsta de 10 ani se va tine cont, in mod obligatoriu, daca
aceasta nu contravine intereselor lui.

. In acest scop copilului i se da posibilitatea de a fi audiat in cursul dezbaterilor

judiciare sau administrative care-1 privesc, fie direct, fie printr-un reprezentant
sau organ corespunzator, in conformitate cu legislatia.

. Nici un copil nu poate fi constrins sa impartaseasca o opinie sau alta, sa adere

la o religie sau alta contrar convingerilor sale. Libertatea constiintei copilului
este garantata de catre stat, ea trebuie sa se manifeste in spiritul tolerantei
religioase si respectul reciproc.



Rezultatele monitorizarii
dreptului la participare si recomandarile
membrilor GLDC din Raionul Leova

Farticiparea este importanta pentru cda ne asociem cu alti copi, aflam diferite
informatii, ne qjuta si la alte activitati, devenim mai protejati.

Adultii considerd ca copii nu inteleg nimic si de aceea nu participa la luarea deciziilor.
Sint ascultate opiniile copiilor in situatii simple si nu in cele serioase.

Membrii Consiliilor Elevilor cred ca scopul si sensul participdrii la luarea deciziilor
este a schimba ceva, a capdta experientd, a avea o ocupatie si a te dezvolta, dar si
pentru a imbundtdti relatiile dintre elevi si profesori, pentru ca copiii au nevoie de un
reprezentat care sd le exprime ceea ce gindesc si ce vor.

La sedintele profesorilor se vorbeste despre problemele elevilor, iar ei lipsesc de la
aceste sedinte.

Membrii GLDC din Raioanele Leova si Orhei




1. MASURA IN CARE OPINIA COPIILOR ESTE LUATA IN CONSIDERARE

ATUNCI CIND SE IAU DECIZII IMPORTANTE PENTRU EI

In familie

In unele familii copiilor li se cere parerea si se tine cont de ea in situatii ce tin de
toata familia, de exemplu locul de odihna, alegerea institutiei de invatamint.

In scoalda

In unele institutii existd casute pentru scrisori (posta scolard), in care elevii pot
sa propuna idei, sa-si expuna parerea (de exemplu, despre reparatia in scoala),
sa scrie ce probleme au si acestea apoi sint citite de director sau de directorul
adjunct impreuna cu membrii consiliului local. De exemplu, in urma unei
asemenea scrisori s-au luat masuri in legatura cu problema pe care elevii o
aveau cu personalul de serviciu al institutiei.

Unii profesori intreaba elevii si tin cont de opinia lor la organizarea lectiilor, isi
fixeaza obiectivele lectiei pe baza opiniei elevilor. De asemenea, sint cazuri cind
profesorul a intrebat elevii ce metode ar dori sa utilizeze pentru a nu se plictisi
la lectie si propunerea lor de a implica 2-3 elevi in predarea orei a fost acceptata.

Unii profesori nu iau in considerare opinia elevilor in organizarea activitatilor in
scoala sau chiar le pun ,bete-n roate”, uneori cu amenintari ca vor fi exclusi din
anumite activitati.

De multe ori in scoala se ia in considerare opinia copiilor cu o reusitd mai inalta
sau care provin din familii cu o stare materiala mai buna, pe cind opiniile
copiilor cu reusita la invatatura redusa si cu stare materiala vulnerabila sint
luate in considerare mai putin.

Recomandari

1.

Sa fie alocat suficient timp la ore pentru feedback din partea elevilor privind felul
in care sint organizate orele, cum pot fi imbundtdtite lectiile, metodele de predare.
Aceste discutii sa aibad loc printr-o comunicare de la egal la egal.

Sa fie oferit suport psihologic, sedinte cu psihologul pentru profesori, deoarece
depun un efort mare in munca cu copii.

Sa fie create posibilitati pentru ca toti elevii, fara discriminare, indiferent de
rezultatele la invdtdturd, starea materiald sau alte criterii, sd-si poatd exprima
opinia si sa fie ascultati.

. CUM ADULTII SUSTIN SI APRECIAZA IMPLICAREA COPIILOR IN DIVERSE

INITIATIVE (CONSILIILE ELEVILOR, PROIECTE COMUNITARE, ACTIVITATI
DE PARTICIPARE, VOLUNTARIAT)

Pdrintii

Parintii ai caror copii sint implicati in diverse proiecte se bucura, deoarece copiii
lor invata despre drepturile copiilor. Totodata, unii au teama ca vor avea prea
multa libertate.

Majoritatea copiii se consulta cu parintii inainte de a se implica in activitati
scolare sau extrascolare, pentru a fi siguri ca le permit sa le frecventeze. Totusi,



unii parinti nici nu au idee ca copiii lor sint implicati in aceste activitati (copiii
nu-i anunta deoarece se tem ca parintii nu le vor permite sa participe sau
parintii sint plecati peste hotare).

In unele cazuri parintii nici nu vor sa auda si nu le permit copiilor sa se implice
in activitati, zicind ca nu au nevoie de ele (,n-o sa mai fii mare ministru”) sau
pentru ca se retin prea mult si le rapeste din timpul liber. De asemenea, unii
parinti nu sint informati si au careva dubii, de exemplu se tem ca aceste
consilii/ grupuri/ proiecte ar putea fi cu tenta politica.

Pentru frecventarea unor cercuri/ sectii elevilor li se dau formulare care trebuie
semnate de parinti, dar de multe ori copiii singuri le semneaza si nu le dau
parintilor.

Profesorii

Sint profesori care sint mindri de copiii implicati in diverse initiative si ii sustin,
dar sint si unii nemultumiti din mai multe cauze: elevii lipsesc de la ore;
profesorii doresc ca elevii sa stie doar obiectul predat de ei; sau ar prefera ca alti
elevi sa fie implicati.

Unii profesori, in special cei mai in virstd, nu sustin implicarea copiilor in
diverse proiecte, deoarece se tem ca, daca vor fi sedinte la Guvern sau Directia
Invatamint, vor urma careva reforme si cei care aplicd metode violente sau sint
la pensie vor fi concediati sau li se va micsora salariul.

Recomandari

1.

Sa fie informati, instruiti profesorii si pdrintii, sd li se explice care sint beneficiile
participdrii in viata familiei, scolii, comunitdatii pentru copii, dar si pentru familie,
scoald, comunitate.

Sa fie implicati si profesorii in diverse proiecte, initiative si activitdati la care
participd copiii, pentru ca ei sd asiste, sd vadd cu ce se ocupd copiii Si Sa nu se
teama.

PREGATIREA PROFESIONISTILOR IN DOMENIUL DREPTULUI COPIILOR
LA EXPRIMAREA OPINIEI SI PARTICIPARE

Printre profesionistii instruiti in domeniul drepturilor copilului se numara
psihologul, o parte din profesori, inclusiv de educatie civica si diriginti, medicul,
asistentul social, politistul de sector. Insid nu sint profesionisti instruiti in
domeniul dreptului copiilor la opinie si participare.

Sint cazuri cind persoanele instruite pleaca de la locul de munca.

Metode/ tehnici utilizate de profesionisti (profesori) pentru a ajuta copiii SA-Si exprime

liber opinia

Unii profesori acordda mai mult timp temelor de care sint interesati elevii si
folosesc diverse metode interactive pentru ca toti elevii sa-si expuna opinia
proprie referitor la subiectul discutat (transmiterea mingii, dezbaterea,
inscenarea, jocul de rol, eseurile, acvariul, pro si contra) la orele de educatie
civica, limba romina, engleza, dirigentie.



Recomandari

1.

4.

Sa fie instruiti, pregadtiti psihologic profesionistii cum sd comunice cu copiii, Sa
vorbeasca pe intelesul lor, sa nu foloseascd cuvinte complicate sau de specialitate.

PREGATIREA ELEVILOR PENTRU A PARTICIPA IN PROCESELE DE LUARE
A DECIZIILOR

Copiii sint prea putin pregatiti pentru participare la luarea deciziilor in familie,
in scoala, in comunitate. Acest subiect se atinge doar superficial si printre
rinduri la unele ore de educatie civica sau dirigentie, ceea ce este insuficient.

Recomandari

1.

Sa fie aprofundate temele legate de participarea copilului care se predau la
educatia civica sau la dirigentie, dar si la alte obiecte sa se vorbeascda ca
participarea este importantd si cum se pot implica copiii in luarea deciziilor in
familie, scoald, comunitate.

Sa fie sustinuti copiii in initiativele si ideile lor, sa fie create grupuri de lucru in
care copiii SA-Si exprime opinia, Sd Se asocieze, Sd participe si in asa mod sd
invete despre participare.

ACTIVITATEA CONSILIILOR ELEVILOR (CE) IN GIMNAZII SI LICEE

Consilii ale Elevilor (CE) nu exista in toate institutiile: in unele nici nu a fost
creat vreodata; in altele a existat, dar acum nu functioneaza, fiindca directorul
adjunct care coordona activitatea lui nu mai lucreaza in institutie sau n-a putut
fi reales din cauza unor neintelegeri (,nu stiu cine este sef”).

In unele institutii CE exista doar formal.

In unele institutii activeaza atit Senatul Scolii, cit si CE. Senatul este ales in
fiecare an si functioneaza numai in cadrul scolii. CE este ales pe un termen de 2
ani, are mai multe functii, procedura de alegere este mai complicata si este
convocat atunci cind este nevoie de el.

Din CE fac parte un numar diferit de elevi, in functie de numarul elevilor care
invata in institutie si de procedura de alegere a membrilor.

In unele institutii exista un regulament de functionare a CE, dar unele
puncte din el nu sint clare.

Alegerea membrilor CE

Nu exista o modalitate unica de alegere a membrilor CE, in fiecare institutie
aceasta este diferita:

o Exista institutii in care membrii CE sint alesi prin vot secret de catre toti
elevii. Pentru aceasta, cei selectati la recomandarea dirigintilor sau
doritorii depun o cerere, elaboreaza si apara programul electoral. Exista
si o comisie care numara buletinele de vot dupa alegeri.



o In unele institutii pentru CE sint alesi prin vot cite 2-4 elevi din fiecare
clasa, la ora educativa, iar in altele seful si adjunctul clasei devin
automat membri ai CE.

o In multe scoli membrii CE sint numiti de catre diriginti pentru ca au
media mai mare, sint mai responsabili, sint favoritii profesorilor. Sint si
cazuri cind elevul nici nu stie ca a fost ales membru al CE pentru ca nu
era la scoala in ziua alegerii sau nu a fost anuntat.

Structura CE, functiile membrilor

Fiecare elev din CE are sarcinile sale, de exemplu: sa salute elevii atunci cind
intra in scoala, sa intimpine si sa conduca oaspetii care vin in scoala.

Unele CE sint divizate in mai multe departamente, fiecare cu anumite obligatii
si responsabilitati: instruire si disciplina, mass-media, cultura si sport, ecologie,
asistenta sociala.

Instruirea membrilor CE

Pentru membrii CE nu sint organizate stagii de instruire care sa-i pregateasca
pentru activitatea in consiliu, pentru a participa la luarea deciziilor. Ei sint doar
informati in ce consta functia lor.

Sedintele CE

Membrii unor CE au sedinte obligatorii de 1-2 ori pe saptamina, iar in caz de
necesitate sau probleme (numarul mare de absente ale elevilor, inainte de
evenimente, sarbatori), sint mai multe sedinte. In institutiile in care CE
functioneaza formal, membrii se intilnesc de 1-2 ori pe an sau deloc.

De obicei, membrii CE se aduna la pauza mare, dar dupa necesitate si la ore.

In unele institutii CE are un cabinet in care membrii se intilnesc, pastreaza
materialele, dar in majoritatea se intrunesc intr-o clasa libera sau in cancelarie.

Activitatea / realizarile CE

In mare parte, CE se ocupa de organizarea evenimentelor sportive si culturale,
la propunerea profesorilor sau, uneori, a elevilor.

Unele CE observa problemele cu care se confrunta elevii si incearca sa-i ajute.
De exemplu, atunci cind copiii nu aveau de unde cumpara chifle sau suc/ ceai
pentru gustare, CE a cerut sa fie discutata aceasta problema la consiliul
profesoral si ea a fost rezolvata.

In unele institutii CE se ocupa cu solutionarea unor plingeri ale elevilor, a
cazurilor de neintelegeri, conflicte, probleme dintre elevi sau elevi si profesori,
impreuna cu membrii GLDC si directorul.

Cind se face o vizita oficiala de catre un functionar, membrii consiliului elevilor
citesc de pe foaie ce le-au scris profesorii, in loc sa-si expuna opinia personala.

Comunicarea si relatiile dintre CE si elevi. Consultarea opiniei elevilor

Elevii sint informati doar la general despre activitatea CE: ei cunosc despre
existenta CE, stiu care sint functiile membrilor, dar nu cunosc detaliile, cu
exactitate ce face CE.



De multe ori elevii nu cunosc cine sint membrii consiliului, cine face parte din
el, ci doar reprezentantul clasei lor.

In unele institutii elevii sint informati despre activitatea CE cu ajutorul unui
panou informativ din scoala, pe care se afiseaza ce s-a discutat, anunturile
dupa fiecare sedinta si elevii pot citi. De asemenea, sint institutii in care pe
panou sint afisate activitati care nu au avut loc.

Atunci cind vor sa organizeze o activitate, membrii unor CE fac careu si cer
propuneri de la elevi. Unele CE consulta elevii pe ce teme ar dori sa fie
desfasurate anumite activitati, apoi transmit ideile directorului educativ sau
directorului. Sint cazuri cind unii elevi nu doresc sa dea idei pentru diferite
campanii si festivitati.

Resursele si dotarea CE

Administratia scolilor nu aloca resurse financiare pentru activitatea CE, doar in
unele cazuri sustine desfasurarea unor activitati cu careva materiale.

Coordonatorul adult al CE

De obicei rolul de coordonator adult al CE este indeplinit de directorul adjunct
al institutiei. In unele consilii membrii sint satisfacuti de activitatea lui, iar in
altele nu-i simt prezenta sau nici nu cunosc cine este coordonatorul lor.

Recomandari

1.

Sa fie create in fiecare institutie de invatamint consilii ale elevilor in urma unui
proces real de participare, prin consultarea si implicarea tuturor elevilor si care ar
functiona permanent, nu formal.

Sa fie elaborat un regulament general de creare si functionare comun pentru toate
CE, care sd contind recomandadri privind o procedura mai simpld si mai clard de
alegere a membrilor CE, orarul intrunirilor, care sint functiile si ce nu tine de
competenta consilierilor, asigurarea confidentialitdtii atunci cind sint examinate
cazuri concrete etc.

Sa fie informati elevii despre activitatea CE, functiile si rolul lor inainte de
alegerea consiliului.

Sa existe o persoand responsabild de instruirea si pregdtirea membrilor CE, de
coordonarea activitdtii consiliului.

Sa se acorde resurse financiare sau materiale din bugetul scolii pentru activitatea
CE.

Sa fie monitorizata activitatea CE in scoli de cdtre cineva de la nivel raional,
responsabil de activitatea si functionarea lor.

CREAREA SI ORGANIZAREA CERCURILOR/ SECTIILOR SI ACTIVITATILOR
EXTRASCOLARE

In fiecare institutie exista citeva cercuri/ sectii pentru elevi: baschet, sah, volei,
tenis de masa, fotbal, miini dibace, desen, muzica, dans, vocal, actorie,
artizanat.



In gimnaziul-internat elevii din clasa a 9-a frecventeaza cercurile de frizerie,
croitorie, brutarie, lemnarit, cizmarie, apicultura, miini dibace.

Unii copiii frecventeaza diferite sectii din oras, de la casa de creatie, care sint
gratuite.

Unii elevi nu frecventeaza cercurile pentru ca parintii le dau multe sarcini acasa
sau se ocupa adaugator la unele obiecte, iar altii nu pot veni pentru ca nu le
convine orarul cercului sau nu au bani pentru a achita sectiile cu plata din
afara scolii (dansuri, scoala muzicala, pictura, arte martiale).

Unii copii nu frecventeaza cercurile extrascolare din cauza ca multe incep
imediat dupa orele 14:00-15:00, cind se termina lectiile, orarul este
supraincarcat si sint ocupati uneori pina seara cu temele pe acasa si cu treburi
casnice precum curatenie, prepararea bucatelor etc.

De multe ori orarul citorva cercurilor coincide si copii care ar dori sa frecventeze
mai multe cercuri nu au aceasta posibilitate.

La initiativa cui si cum au fost create

Cercurile si activitatile extrascolare se organizeaza la initiativa conducatorului
de cerc si a profesorilor.

Sint si cercuri create la initiativa copiilor (de exemplu, ,Karaoke show”,
artizanat, miini dibace etc.), dar numai daca sint conditii, profesor specializat si
un numar suficient de copii.

Unele cercuri se fac pentru completarea orelor profesorilor.

Informarea elevilor despre cercuri si consultarea opiniei lor despre organizarea

cercurilor

Copiii afla despre existenta cercurilor unii de la altii sau de la profesori. In
unele scoli sint panouri prin care elevii sint informati despre cercuri si alte
activitati extrascolare.

In cadrul unor cercuri se tine cont de opinia copiilor la organizarea/ elaborarea
orarului si se cere opinia lor daca doresc sau nu sa iasa in scena, sa participe
la un anumit concurs, concert.

Satisfactia elevilor care frecventeazd cercurile si a pdrintilor

Elevii care frecventeaza diferite cercuri, spun ca le place, iar cei carora nu le
place, nici nu se duc.

Sint cercuri in care nu sint conditii necesare pentru activitate, utilajul este
vechi, nu este specialist, dar copiii le frecventeaza, deoarece nu exista altele, pe
care ei si le doresc (de exemplu, bazin).

Copiii care frecventeaza diverse cercuri, sectii, spun ca parintii lor sint
satisfacuti, le permit sa le frecventeze si ii sustin ajutindu-i, dindu-le sfaturi.

Recomandari

1.

Sa se discute cu copiii inainte de a deschide cercuri/ sectii pentru a vedea ce
interese au, ce cercuri doresc sa frecventeze.



Sa fie informati toti elevii despre functionarea cercurilor, orarul de activitate, cu ce
0 sa se ocupe si alte detalii, prin diferite moduri: careuri, note informative,
adundri de clasd la care profesorii/ dirigintii sa le transmita elevilor informatia
etc.

Sa fie coordonatd activitatea/ orarul cercurilor la nivel de institutie asa incit elevii
care doresc sa frecventeze mai multe cercuri sa aiba aceastd posibilitate.

Profesorii care conduc cercuri sa informeze pdarintii cu ce o SA Se ocupe copiii,
unde va avea loc activitatea, cit timp va dura, ce va avea de pregdtit, pentru ca
parintii sa acorde copiilor timpul necesar si sd-i poata ajuta dacd este nevoie. La
fel, sa informeze pdrintii pe tot parcursul anului, in mod regulat despre activitatea
si succesele copilului.

SEDINTE LA CARE AU FOST INVITATI COPIII ORGANIZATE DE PRIMARIE/
CONSILIUL LOCAL/ ADMINISTRATIA SCOLARA

Pina acum, la nivel de raion a avut loc o singura sedinta a directorilor
institutiilor de invatamint, la care au participat membrii GLDC si au prezentat
rezultatele monitorizarii dreptului la educatie. Sedinta a fost organizata la
Directia Raionala Invatamint, in cadrul proiectului ,Liber, Puternic si Protejat —
spre un sistem mai bun de protectie a copiilor in Republica Moldova”.

De regula, elevii nu sint invitati la sedintele din cadrul scolii. Sint rare
cazurile cind sefii claselor, membrii CE, membrii GLDC sau alti elevi sint
chemati la adunarile cu parintii sau participa la adunari generale organizate de
administratia scolii, la care se discuta despre problemele scolii sau reparatie. La
sedintele pedagogice se duc elevii care urmeaza sa fie exmatriculati sau au un
comportament dificil (fumeaza etc.); ei sint mustrati.

Alte sedinte la care au participat copiii au avut loc sporadic si au fost
organizate fara a-i pregati la subiectul care urma sa fie discutat, fara a tine cont
de virsta lor, fara a-i implica in organizarea sedintei sau fara a-i anunta despre
rezultatele sedintei (discutarea planului urbanistic al orasului Leova, cu 3 ani in
urma; o sedinta cu primarul, asistentul social, organizata in biblioteca publica,
legata de Uniunea Europeana; o adunare la care asistentul social a dat darea
de seama si a explicat cum au fost distribuiti si cheltuiti banii).

De multe ori la asemenea sedinte elevii sint invitati formal, doar pentru
prezenta: sint anuntati cu putin timp inainte, nu sint informati ce trebuie sa
faca acolo, ce se asteapta de la ei sau ce o sa se intimple cu propunerile lor.

Cel mai des la sedintele cu adultii sint invitati membrii CE, membrii GLDC si
elevii implicati in proiecte, iar ceilalti de multe ori nici nu sint informati despre
aceste evenimente.

Unii reprezentanti ai APL au mentionat ca toti copiii au acces liber la sedintele
consiliului local. In acelasi timp, majoritatea copiilor nu stiu ca pot participa si
nici nu sint pregatiti sa participe la asemenea sedinte: nu sint informati cind au
loc sedintele, ce teme se discuta, ce se asteapta de la ei sau cum ar putea ei sa
contribuie.



In una din institutii elevii au propus ca membrii CE sa fie invitati la toate
sedintele, adunarile cu profesorii, dar inca nu se stie rezultatul.

Recomandari

1.

2.

Sa fie organizate in mod regulat sedinte la care sa fie invitati copiii, pentru a
consulta opinia lor referitor la problemele care ii afecteaza.

Administratia institutiilor si administratia locald sa anunte copiii din timp $i Sd-i
invite la sedintele la care se discutd probleme ce afecteazad copiii.

Sa fie pregadititi cit mai multi copii pentru a participa la asemenea evenimente: cum
sa comunice cu adultii, cum sd-si faca auzite problemele si propunerile, pentru a
da posibilitatea sda se implice tuturor copiilor care doresc, nu doar celor care sint
deja implicati in alte activitati.

Organizatorii sedintelor sa informeze copiii dupd sedinte despre rezultate si cum
a fost luatd in considerare opinia lor.

Sa fie instruiti, pregdtiti adultii ca sd organizeze sedinte cu participarea copiilor:
sa tina cont de virsta lor, sa vorbeasca intr-un limbaj accesibil, sd creeze o
atmosfera prietenoasd, de la egal la egal, cum sa implice toti copiii etc.

Atunci cind are loc o sedintd, sd fie informati toti copii, nu doar cei care participd
nemijlocit, pentru a consulta opinia lor despre subiect, cit si dupd sedintd, pentru
a le spune rezultatele.

IMPLICAREA COPIILOR IN CALITATE DE MEMBRI SAU VOLUNTARI IN
ACTIVITATILE ORGANIZATIILOR NEGUVERNAMENTALE

In localitatile rurale sint putine organizatii neguvernamentale sau nu sint deloc.

Copiii nu sint implicati in activitatile organizatiilor neguvernamentale (ONG) ca
voluntari, decit uneori. De exemplu, in orasul Leova unii elevi sint implicati in
calitate de voluntari in activitatea ONG ,Diaconia”, care ajuta batrinii,
organizeaza campanii de colectare a pachetelor pentru ei. De asemenea, exista
un grup ecologic care implica copiii in sadirea florilor, discutii despre ecologie,
dar se intruneste foarte rar (1-2 ori pe an) si nu intotdeauna sint anuntati toti
membrii grupului.

Din cind in cind copiii sint implicati in calitate de participanti in careva
activitati, de exemplu tabere de vara, excursii la munte iarna. Uneori acestea
sint cu plata.

In mai multe localitati elevii sint obligati s& mearga la lucrari agricole sau sa
participe la activitatile de curatenie pe terenul scolii (sadirea copacilor, sapatul).

Recomandari

1.

2.

Sa fie informati copiii despre organizatille neguvernamentale si alte grupuri de
initiativa din localitdtile lor: cu ce se ocupd, in ce domeniu, ce scopuri si obiective au.
In localitdatile in care sint organizatii neguvernamentale, acestea sd implice mai
mult copiii in activitdatile lor si in luarea deciziilor.

Sa se puna mai mult accent pe studierea organizatiilor locale si activitatea de
voluntariat a elevilor in cadrul disciplinei educatie civicd.



9. MATERIALE INFORMATIVE DESPRE DREPTUL LA PARTICIPARE,

ACCESIBILE PENTRU COPIII DE TOATE VIRSTELE, PARINTI SI
PROFESIONISTI

Copiii, parintii, profesionistii (profesori, medici, politisti, asistenti sociali) nu
dispun de materiale despre dreptul la participare, deoarece acestea nu exista.

In unele localitati sint careva informatii pentru copii despre dreptul la
participare, dar ele nu sint suficiente si nu sint adaptate pentru diferite virste.

Sint institutii in care elevii fac de sine statator materiale informative pentru a
stimula copiii sa participe, sa fie membri in consiliul elevilor.

Recomandari

1.

Sa fie publicate materiale informative privind dreptul copilului la opinie si
participare adaptate pentru copiii de toate virstele si pentru adulti. Materialele
pentru pdrinti si profesionisti ar trebui sa contind informatii despre ce este
participarea, de ce copiii au nevoie de participare, cum pot sd organizeze activitdti
de participare cu copiii Si sSd-i ajute sd participe, standardele pentru o participare
reald a copiilor, beneficiile participdrii pentru copii, dar si pentru pdrinti,
profesionisti, comunitate.

Materialele privind dreptul copilului la opinie si participare sa fie distribuite prin

diferite cai (brosuri, afise, prin internet), pentru a ajunge la un numadr cit mai mare
de copii, parinti si profesionisti.

10. RESURSELE FINANCIARE, MATERIALE SI UMANE ALOCATE DE SCOALA

SI ADMINISTRATIA PUBLICA LOCALA PENTRU INITIATIVELE COPIILOR

Unele institutii ofera pentru initiativele copiilor suport material (echipament
muzical, sala) sau resurse umane (desemneaza un profesor care sa-i ajute cu
organizarea).

Multe initiative si idei ale copiilor si grupurilor de tineri sint respinse pe motiv
ca scoala nu are resurse financiare (cerc de desen stradal, televiziune si radio
online, amenajarea scolii la o anumita festivitate). Sint cazuri cind elevilor li se
propune sa-si procure singuri cele necesare.

In unele localitati, pentru participarea elevilor la unele concursuri sau concerte
sint alocati bani de la primarie.

Recomandari

1.

2.

Institutiile de invatamint sa acorde mai multa sustinere cu resurse materiale si
umane pentru initiativele copiilor si in functie de necesitdtile lor.

Sa fie alocate resurse financiare din bugetul scolii pentru initiativele elevilor.

Sa fie informati si implicati elevii in repartizarea si cheltuirea bugetului scolii, sa
fie consultati cu privire la necesitdtile lor si sa se tinad cont de acestea.



Rezultatele monitorizarii
dreptului la participare si recomandarile
membrilor GLDC din Raionul Orhei




1. MASURA IN CARE OPINIA COPIILOR ESTE LUATA IN CONSIDERARE
ATUNCI CIND SE IAU DECIZII IMPORTANTE PENTRU EI

In familie

e Unii parinti doresc sa-si educe copiii asa cum au fost educati ei, necatind la
faptul ca vremurile s-au schimbat. Ei spun ca atunci cind erau mici, nu aveau
dreptul sa spuna, asa ca acum si copiii lor trebuie sa taca.

e In familie deseori deciziile le iau parintii si opinia copilului nu se ia in
considerare. In familiile in care copiii nu sint consultati deloc, ei cresc timizi si
nu stiu ce vor, se deprind ca cineva sa-i conduca si aceasta este un dezavantaj
pentru ei.

e In familiile in care sint mai multi copii, deseori se ia in considerare opinia
copiilor mai mari, iar alteori a celor mai mici.

In scoalda

e Deseori profesorii nu cer opiniile elevilor si iau decizii fara a consulta elevii,
pentru a-si usura munca la orele de clasa si a economisi timpul.

e Unii profesori intreaba elevii la ce teme doresc sa vorbeasca la ore, cum ar fi
mai bine sa se petreaca lectiile si iau in considerare sfaturile elevilor. Dar sint si
cazuri cind copiii mai curajosi, indrazneti sint criticati cind spun ca nu le place
ceva, de exemplu cum preda profesorul.

e Sint cazuri cind pentru alegerea sefului clasei participa doar 2-3 elevi sau
dirigintele ia decizia singur.

e In clase, grupuri de prieteni existd lideri care decid totul si opinia celorlalti nu
este luata in considerare.

In comunitate

e In comunitate copiii nu iau decizii, deoarece adultii spun ca copiii nu au nici o
legatura cu deciziile din localitate sau cu hotaririle Primariei.

Recomandari

1. Sa fie pregdtiti adultii in cadrul unor cursuri organizate pentru parinti, profesori si
alti membri ai comunitdtii ca sa invete cum sa discute cu copiii de diferite virste,
sd le asculte opinia, sd o ia in considerare.

2. Sa fie pregatiti viitorii parinti in cadrul unor cursuri, chiar din scoald.

2. CUM ADULTII SUSTIN SI APRECIAZA IMPLICAREA COPIILOR iN DIVERSE
INITIATIVE (CONSILIILE ELEVILOR, PROIECTE COMUNITARE, ACTIVITATI
DE PARTICIPARE, VOLUNTARIAT)

Parintii
e Unii parinti sint multumiti de faptul ca copilul lor participa, sint interesati de

succesele copiilor lor si incearca sa-i ajute si sa le dea sfaturi, se implica in
activitatile consiliului si isi expun parerea in unele intrebari. Dar sint si parinti



care nici nu cunosc despre implicarea copiilor in diferite grupuri, consilii,
cercuri.

Sint parinti care considera ca participarea copiilor in diferite activitati, consilii
ale elevilor contribuie la dezvoltarea lor, este ceva benefic, copiii invata lucruri
noi, iau decizii singuri. Ei spun ca asa macar in scoala copilul isi expune
parerea, ca in localitate cei adulti vorbesc, iar cei mici tac. Ei isi sustin si
incurajeaza copiii prin fraze ,sa fii responsabil”, ,sa ai grija de lucrul tau!”.

Multi parinti considera ca activitatile extrascolare sint doar o pierdere de timp
deoarece nu observa rezultatele, ce cunostinte obtine acest copil de la cercuri
sau din consiliu. Ei spun ca programa scolara este si asa incarcata, asa ca este
inutila participarea copiilor in voluntariat, fiindca nu le da nimic in viata si nu-i
ajuta la ore, mai bine ar fi ca in acest timp sa se odihneasca.

Profesorii

Deseori profesorii ironizeaza si iau peste picior copiii care participa in diferite
proiecte sau activitati. Uneori ei nu atrag atentie la ideile copiilor sau chiar ii fac
sa renunte la ele. Cu toate aceste, in unele institutii exista cineva (profesor,
director) care ii incurajeaza, ii sustine cu un zimbet sau verbal (,bine”, ,bravo ca
aveti curajul sa spuneti”), fie ii remunereaza cu marirea notei la unele obiecte
sau nu le dau sa scrie probe.

Adesea profesorii implica unii si aceeasi elevi in mai multe activitati si proiecte.
Aceasta 1i incurajeaza, dar totodata altii nu au posibilitatea de a se implica.

Unii profesori nu tin cont de faptul ca unii copii sint implicati in diferite
proiecte, activitati in afara scolii si 1i intreaba, cu toate ca sint ocupati.

Unii profesori, stiind ca in clasa sint elevi membri ai GLDC, sint mai precauti si
mai retinuti atunci cind vor sa loveasca sau sa injure.

Recomandari

1.

2.

Sa fie informati pdrintii despre activitdtile extrascolare ale copiilor (consiliul
elevilor, cercuri, proiecte) prin diferite metode: la sedintele cu parintii, in scris etc.

Sa fie create mai multe oportunitdti de participare pentru a da posibilitatea sd se
implice mai multi copiii, sa fie incurajati si sustinuti sd participe diferiti copii in
diferite activitdti si proiecte.

PREGATIREA PROFESIONISTILOR IN DOMENIUL DREPTULUI COPIILOR
LA EXPRIMAREA OPINIEI SI PARTICIPARE

O parte din profesori, lucratori medicali, asistenti sociali si politisti au fost
instruiti privind drepturile copiilor in general, dar nu exista profesionisti
instruiti in domeniul participarii copilului.

Metode/ tehnici utilizate de profesionisti (profesori) pentru a ajuta copiii SG-Si exprime

liber opinia

Pentru a afla opiniile copiilor la unele lectii sint folosite jocurile, care sint o
metoda eficienta, iar in unele scoli elevii 1si exprima opiniile in forma scrisa,
anonim.



Unii profesori duc discutiile in asa fel, ca sa nu ingrijoreze copilul, sa poata
vorbi mai liber, sa uite de probleme.

Pentru a ajuta copiii sa-si exprime liber opinia, psihologii scolari ofera copiilor
sfaturi individuale si teste de autocunoastere.

Recomandari

1.

Sa fie pregdtiti din universitate toti profesionistii in mod special in domeniul
participarii copiilor: cum sd-i consulte, sd-i asculte si sd ia in considerare opinia
copiilor, sa comunice mai eficient cu ei, Sd nu-i critice.

Profesionistii sa utilizeze in lucrul lor mai multe metode interactive, care ii ajutd
pe copii sd-si spund pdrerea.

PREGATIREA ELEVILOR PENTRU A PARTICIPA IN PROCESELE DE LUARE
A DECIZIILOR

In afara anumitor lectii (educatia civica, ora clasei), care se refera la pregatirea
elevilor pentru a-si exprima opinia, nimeni nu pregateste copiii pentru a
participa in diferite procese decizionale in familie, scoala sau comunitate. Din
pacate aceste ore nu sint suficiente si nici eficiente, pentru ca sint bazate mai
mult pe teorie.

Astfel de grupuri, ca GLDC sint o metoda eficienta si practica pentru a educa
copiii sa participe, deoarece aici copiii invata sa-si exprime opinia.

Recomandari

1.

Sa fie introduse mai multe ore de educatie civicd, din contul altor obiecte, care sa
fie bazate mai mult pe practica, pentru ca elevii sa invete practic, nu numai
teoretic cum sa participe si sd ia decizii.

Sa fie pregdtiti adultii in cadrul unor cursuri cum sd incurajeze copiii Sa participe
de mici la viata familiei, scolii, comunitdtii, cum sd stimuleze comunicarea dintre
copii si parinti, profesori, alti adulti.

Psihologii sa aiba ore cu copiii, ca sa-i ajute sa se descdtuseze.

ACTIVITATEA CONSILIILOR ELEVILOR (CE) IN GIMNAZII SI LICEE
Exista institutii de invatamint in care nu exista un Consiliu al Elevilor.

In orasul Orhei existda Consiliul Tinerilor din care fac parte elevi din diferite
institutii de invatamint incepind cu clasa a 9-a. Consilierii au fost alesi de catre
organizatori (Centrul de Resurse pentru Tineri) in urma completarii unui
formular.

Majoritatea CE au fost create la initiativa administratiei institutiei (director,
director adjunct), dar totusi exista si CE create la cerinta elevilor, care au fost
sustinuti de directorul adjunct.

Din CE fac parte in mediu de la 12 pina la 40 de elevi, in dependenta de
numarul elevilor din institutie si modalitatea de alegere a membrilor consiliului.



Alegerea membrilor CE

In diferite institutii membrii CE sint alesi pe un termen diferit: de la 1 pina la 3
ani.

Nu exista o procedura unica de alegere a membrilor CE, in fiecare institutie
aceasta este diferita: in unele, din consiliu fac parte sefii de clasa, in altele —
doritorii completeaza un formular in baza caruia vechii membri ii aleg pe cei noi,
in altele se organizeaza campanii electorale cu alegeri si toti elevii participa la
votare.

Sint multe cazuri in care membrii CE si sefii de clasa sint numiti de profesori
sau director impotriva dorintei lor si nu pot refuza, deoarece se tem de
inrautatirea relatiilor cu profesorii.

Cu parere de rau, putini copii doresc sa devind membri ai CE deoarece
pregatirea de lectii le ia mult timp, nu le este clar cu ce se vor ocupa in calitate
de consilieri, au putina frica si nu se simt pregatiti. Unii prefera mai degraba sa
fie voluntari in CE, decit membri oficiali.

Structura CE si functiile membrilor

Fiecare CE are structura diferita: unele sint organizate in departamente precum
ecologie, sport, apararea drepturilor copilului, sanitar, cultura; altele au un
presedinte si functiile celorlalti membri sint repartizate intre membri in
dependenta de activitatile pe care le organizeaza si cu ce pot sa contribuie.

Instruirea membrilor CE

Membrii noi alesi nu sint instruiti cum sa activeze intr-un CE. In unele cazuri
ei sint doar informati de catre profesori despre activitatile pe care urmeaza sa le
desfasoare.

In unele CE exista practica de a implica 2-3 membri sau de a alege presedintele
din consiliul precedent, care ajuta consiliul nou ales in desfasurarea
activitatilor.

Sedintele CE

In timp ce membrii unor CE se intilnesc odatd pe sdptamina, conform unui orar,
altii se intrunesc doar cu ocazia unor sarbatori, pentru a organiza concerte,
serate, sau cind este nevoie de rezolvat vreo problema.

In unele CE, presedintele decide singur ce tema va fi discutata la sedinta. In
altele, membrii CE propun mai multe teme, idei, iar apoi o aleg pe cea mai
importanta, care ii afecteaza pe majoritatea.

De cele mai multe ori sedintele CE au loc in timpul pauzei, intr-o clasa care
este libera sau pe coridor.

Unele CE isi documenteaza sedintele, activitatile: o mapa in care se pastreaza
toate procesele-verbale ale sedintelor etc.

Activitatea/ realizdrile CE

Desi unele CE au printre obiective rezolvarea unor probleme, nevoi ale elevilor,
rareori membrii CE sint informati si implicati in solutionarea problemelor scolii.
Administratia unor institutii a mentionat ca desi sustine activitatea CE, acesta



nu este implicat la rezolvarea diferitor probleme pentru ca membrii sai nu stiu
care sint realitatile si posibilitatile scolii.

De cind au fost create, majoritatea CE nu au reusit sa faca mari schimbari in
scoala, deoarece de cele mai multe ori propunerile lor nu sint luate in
considerare de directia institutiei. CE se preocupa mai mult de organizarea
concertelor, festivitatilor, concursurilor si altor manifestari in cadrul scolii:
serate, careuri, sarbatori, adunari cu diferite ocazii.

Totusi, sint CE care, impreuna cu administratia institutiilor, au contribuit la
solutionarea unor probleme ale elevilor: limitarea accesului copiilor straini in
scoala, introducerea autobuzului pentru elevii din alte sate, amenajarea unui
vestiar pentru a lasa hainele groase, publicarea lunara a ziarului scolii etc.

Comunicarea si relatiile dintre CE si elevi. Consultarea opiniei elevilor

In majoritatea cazurilor comunicarea dintre CE si elevi este haotica, indirecta
(prin diriginti, directori adjuncti etc.) si nu are loc regulat, permanent. Din
spusele elevilor intervievati, unii nu cunosc cine sint membrii CE, altii sint rar
informati despre ce se discuta la sedintele CE. Elevii spun ca activitatea CE nu
este transparenta si numai din cind in cind, de exemplu la concursuri, se
anunta ca aceasta a fost ideea CE si li se multumeste pentru ajutor.

Diferite consilii au diferite metode de a informa elevii despre activitati sau cele
discutate la sedinte: informarea dirigintilor, care apoi anunta elevii la ora clasei,
la alte lectii sau in pauze; informarea directa a colegilor de clasa (mai rar); prin
postul de radio, in institutiile in care exista. In unele consilii, aceasta sarcina
este lasata pe seama presedintelui CE.

Membrii CE simt ca elevii au o atitudine indiferenta fata de activitatile lor si de
obicei nu prea se adreseaza membrilor CE cu probleme. Una dintre cauze este
ca uneori elevii se adreseaza membrilor CE, dar consilierii nu sint interesati de
problemele elevilor, nu le cred importante. In acelasi timp, membrii CE afirma
ca ei tin cont de parerea copiilor: ii includ la organizarea sarbatorilor si a
concertelor (,noi vorbim cu profesorii, care ne recomandd copii care spun bine
poezii’).

Resursele si dotarea CE

Pentru a aduna banii de care au nevoie ca sa desfasoare activitati, unele CE
organizeaza discoteci, serate cu plata pentru elevi. Sint si cazuri cind consilierii
aduc bani personali sau aduna de la alti copii.

Sint exemple cind, pentru desfasurarea unor activitati, CE au obtinut anumite
sume de bani de la administratia institutiei, din fondul scolii, sau de la Primarie.
Insa, de cele mai mult ori, administratia institutiilor poate sustine CE doar cu
resurse umane (un profesor care sa-i ajute la organizarea unor activitati).

Majoritatea CE nu au un spatiu al lor, unde ar putea sa se intilneasca, sa-si
pastreze materialele.

Coordonatorul adult al CE

De obicei, directorul adjunct pentru educatie este coordonatorul adult al CE,
dar nu toate consiliile au un coordonator adult cu care sa discute problemele.



Coordonatorul adult al CE se ocupa de intrunirea membrilor CE in sedinta,
prezentarea activitatilor pe care acestia trebuie sa le faca, uneori faciliteaza
comunicarea cu directorul sau alti profesori etc.

In activitatea lor, membrii unor CE simt sustinere din partea psihologului, a
unor profesori sau a directorului adjunct. In unele cazuri CE simt ca sint
manipulati de catre profesori sau administratia institutiei (, CE propune idei, iar
directorul decide”).

Recomandari

1.

Sa fie create consilii ale elevilor in fiecare institutie de invatamint, in urma unui
proces de informare, consultare si implicare a tuturor elevilor, care ar functiona
permanent, nu formal, la comanda profesorilor si s-ar ocupa de solutionarea
problemelor reale ale elevilor.

Sa fie elaborat la nivelul fiecdrei institutii si impreund cu reprezentantii elevilor un
regulament de creare si functionare a CE, pentru a avea o claritate, in care sa fie
stabilit numdrul si componenta, procedura alegerilor, structura consiliului,
functiile membrilor, orarul intrunirilor, ce pot sda faca si ce nu tine de competenta
consilierilor.

Sa fie informati toti elevii despre functiile, scopul si obiectivele CE inainte de
alegeri, ca ei sa stie la ce sa se astepte, sa nu se teama sd facd parte din consiliu.

Sa fie organizate stagii de formare pentru membrii CE dupd ce au fost alesi
pentru a cdpdta incredere si a-i pregdti sd comunice eficient, sd stabileascd
obiective, sd planifice si sd organizeze activitdti, sd impartd functile si
responsabilitdtile in CE, sd ia decizii in comun, sd lucreze in echipd, sa colaboreze
cu administratia scolii si cea locald, sa stie unde si cui sa se adreseze pentru
sustinere, sd-si exprime ideile, sa informeze semenii despre activitdtile realizate
si sd le consulte opinia.

Sa fie alocate resurse din bugetul scolar destinate special pentru activitatea CE,
inclusiv un spatiu unde sd poatd organiza sedintele, materiale de lucru etc.

Sa fie desemnat unui cadru didactic, care este apropiat de elevi si are relatii bune
cu ei, pentru a coordona activitatea CE si a le oferi consilierilor mai mult sprijin,
indrumdri, ajutor in activitate.

Sa fie informati membrii CE despre problemele scolii si implicati in solutionarea lor.

Sa fie recunoscute, apreciate eforturile membrilor CE prin diferite modalitdti:
acordarea unor diplome sau mentiuni, notarea la disciplina educatia civica
conform unor criterii clare pentru toti elevii etc. Aceasta ar stimula elevii sa se
implice mai mult in viata scolil.

Sa fie rezervat un spatiu pe panoul informativ al scolii unde sa fie afisate regulat
anunturi, membrii CE sd informeze elevii despre planuri si rezultate pentru a
imbundtati comunicarea dintre CE si elevi.



6. CREAREA SI ORGANIZAREA CERCURILOR/ SECTIILOR SI ACTIVITATILOR

EXTRASCOLARE

Exista institutii in care functioneaza doar cercul sportiv, dar in majoritatea sint
mai multe cercuri pe interese: dans modern, dans popular, croitorie, teatru,
ansamblu vocal, sah si dame, turism. Printre sectiile sportive se numara:
baschet, volei, tenis de masa.

In unele institutii nu se cunoaste numarul exact de copii care sint implicati in
cercuri, iar in altele — in jur de 26% - 29%. Sint institutii in care la cercuri sint
inscrisi pina la 100%, dar majoritatea nu le frecventeaza.

Desi la majoritatea cercurilor merg doar cei interesati, exista si cazuri cind
profesorii, dirigintii impun copiii sa le frecventeze din diferite cauze: pentru a
avea un numar suficient de copii incit sa nu fie inchis cercul, pentru a forma
pereche la dansuri. Uneori copiii care nu doresc sa frecventeze anumite cercuri
sint amenintati cu scaderea notelor, cu transferul in alta institutie, cu discutii
cu directorul, tachinati, sint sunati parintii.

Uneori parintii decid ce cerc va frecventa copilul (de exemplu, un baiat a vrut sa
mearga la dansuri, iar tatal i-a interzis si l-a impus sa mearga la sport).

De multe ori la cercuri participa doar elevii cu reusita buna sau care au talent.

Exista cazuri cind copiilor care doresc, li se da voie sa intre in cerc, dar nu li se
da voie sa-1 paraseasca pina la sfirsitul anului scolar.

La initiativa cui au fost create

Sint exemple cind unele cercuri au fost create sau continuate la initiativa unor
elevi si cu sustinerea directorului sau a profesorului, dar in majoritatea
institutiilor fie nu s-a tinut cont de dorintele si propunerile elevilor, fie acestia
nici nu au fost intrebati ce cercuri ar dori sa frecventeze.

De cele mai multe ori cercurile sint infiintate de administratia scolii in functie
de capacitatile si deprinderile cadrelor didactice si din necesitatea de a completa
numarul de ore al unor profesori, iar elevilor li se spune sa aleaga din cercurile
existente.

Informarea elevilor despre cercuri/ sectii

De obicei elevii afla despre cercurile care exista in scoala de la profesori sau de
la alti elevi si se inscriu la sectiile pe care doresc sa le frecventeze. Dar sint si
cazuri cind copii nu sint anuntati despre cercurile care functioneaza in
institutie din cauza atitudinii pe care o are conducatorul de cerc fata de o
anumita clasa.

In unele institutii elevii afli despre existenta cercurilor datoritd panourilor
informative, pe care sint afisate denumirile si orarul acestora.

Consultarea opiniei copiilor despre organizarea cercurilor

Uneori copii care frecventeaza cercurile sint intrebati daca le convine ziua cind
va fi cercul si despre programul de lucru, iar alteori nu.

Exista cazuri cind opinia copiilor care frecventeaza cercurile este ascultata, de
exemplu la propunerea elevilor au fost create grupe separate pentru copii mici



si mari, conducatorii unor cercuri intreaba elevii la care concursuri doresc sa
participe.

Uneori conducatori ai cercurilor afla despre doleantele copiilor prin profesori
sau de la directori, care intreaba profesorii despre preferintele copiilor.

Satisfactia elevilor care frecventeazd cercurile si a pdrintilor

Majoritatea copiilor care frecventeaza cercurile sint multumiti, deoarece au
succese mari datorita cercurilor pe care le frecventeaza.

Timpul in care are loc cercul, nu intotdeauna este convenabil pentru copii,
adesea ei sint obositi si flaminzi dupa lectii.

Parintii ai caror copii frecventeaza cercurile, le permit sa participe si i
incurajeaza verbal, daca este necesar, achita pentru aceste cercuri.

Majoritatea copiilor cer parintilor acordul pentru a participa la cercuri. Totusi,
sint parinti care nu sint informati despre faptul ca copilul sau frecventeaza
cercuri sau nu sint informati despre activitatea copilului la cercuri.

Finantarea activitdtii cercurilor/ implicarea elevilor in folosirea bugetului cercurilor

Cercurile care functioneaza in cadrul scolii sint gratuite, dar exista unele
cercuri la care parintii platesc pentru procurarea unor materiale, utilaje,
echipamente, in timp ce altele sint luate din fondul scolii, de exemplu unele
costume, resurse pentru organizarea competitiilor.

In cazul in care conducéatorul cercului este din afara scolii, cercul este cu plata.

Recomandari

1.

Sa fie consultata opinia elevilor inainte de deschiderea cercurilor scolare, iar
propunerile lor sd fie luate in considerare, pentru a deschide cercurile conform
dorintelor si necesitdtilor copiilor.

Sa fie anuntati elevii despre cercurile care functioneazad in institutia lor si orarul
de functionare prin mai multe modalitdti, pentru ca informatia sa ajunga la toti:
instalarea unui panou informativ cu informatii atractive intr-un loc vizibil,
conducatorii si dirigintii sd-i anunte oral, informare la careu etc.

Sa fie respectata dorinta elevilor dacd nu doresc sa frecventeze anumite cercuri Si
sa nu fie obligati impotriva vointei lor.

Sd fie distribuit pdrintilor un formular prin care ar fi informati pdrintii despre
cercul la care doreste sd participe copilul si li s-ar cere acordul si semndtura.

Sd existe cercuri pentru copiii de toate virstele.

Coordonatorii cercurilor sa intrebe mai mult copiii despre organizarea cercurilor,
dorintele lor, sa afle informatia de la copii direct, nu prin profesori.

SEDINTE LA CARE AU FOST INVITATI COPIII ORGANIZATE DE PRIMARIE/
CONSILIUL LOCAL/ ADMINISTRATIA SCOLARA

Copiii nu sint invitati sa participe la sedintele adultilor permanent. In citeva
localitati au avut loc evenimente la care au participat copiii: o adunare privind
abandonarea scolii, la care s-au discutat despre problemele copiilor care nu
frecventeaza scoala si abuz; o sedinta despre nemotivarea tinerilor sa participe



la viata scolara, organizata la primarie; o sedinta la care s-a discutat despre
integrarea romilor, protectia copiilor si educatie.

Copiii care au participat la aceste sedinte nu au fost pregatiti la subiectul care
urma sa fie discutat, au fost selectati de profesori fara a-i anunta dupa ce
criterii, fie au venit doritorii, nu au fost anuntati despre rezultatele sedintei si
ce s-a intimplat cu contributia lor. La fel, doar putini dintre ceilalti elevi erau la
curent cu desfasurarea sedintelor.

La nivel de raion, singura sedinta a directorilor institutiilor de invatamint la
care au participat si copiii a avut loc pe data de 29 mai 2012. La sedinta
membrii GLDC au prezentat rezultatele monitorizarii dreptului la educatie.
Sedinta a fost organizata la Directia Raionala Invatamint in cadrul proiectului
,Liber, Puternic si Protejat — spre un sistem mai bun de protectie a copiilor in
Republica Moldova”.

Administratia unor institutii intervievate a spus ca elevii pot veni la sedintele
profesorilor, dar ei nu vin si nici nu au fost invitati la adunarile profesorilor in
care s-au discutat sau s-au luat decizii privind problemele copiilor. Totodata,
administratia unor institutii s-a aratat deschisa sa organizeze adunari la care
sa participe elevii.

Copiii nu iau parte la sedintele adultilor din mai multe motive: nu le este
interesant pentru ca se discuta probleme plictisitoare pentru ei, le este frica,
informatia despre sedinte nu este transparenta — copiii nu stiu ce se face la
aceste sedinte, adultii sint obisnuiti copii sa li se supuna etc.

Recomandari

1.

2.

Sa fie invitati in mod permanent reprezentantii copiilor la sedintele din scoald,
primadrie la care se discutd probleme si se iau decizii care ii privesc.

Pentru ca informatia despre sedintele care au loc sd fie transparentd pentru toti
copii, sd fie anuntati prin mai multe modalitdti: careuri, panouri informative,
direct prin profesori etc.

Sedintele la care participd copiii sa aibd loc in conditii prietenoase pentru copii, in
care ei s-ar simti in sigurantd sd vorbeascd, nu s-ar teme sd-si spund pdrerea: S
stea toti la o masad rotundd, discutiile sa se poarte de la egal la egal si intr-un
limbaj pe intelesul copiilor, temele de discutie sad fie corelate la nevoile si interesul
copiilor, sa fie luata in considerare opinia copilului, sa nu fie criticati pentru ce
spun, sa aiba timp suficient ca sa se pregdteasca de sedinte.

Copiii care vor participa la sedintele adultilor sa fie informati din timp despre
data, locul, subiectele discutate, care va fi rolul lor, ce se asteapta de la ei si sa
fie ajutati sa se pregdteascd pentru a putea participa. De asemenea, copiii sd fie
intrebati din timp ce teme doresc sa fie discutate, cu cine.

Atit copii care au participat la sedinte, cit si cei care nu au participat sa fie
informati prin mai multe cai despre ce s-a petrecut la sedintd, ce teme s-au
discutat, ce decizii s-au luat, cum a fost luata in considerare opinia copiilor.

Sa fie stabilite niste criterii transparente pentru ca sa fie clar cum sint alesi
participantii la sedinte si pentru ca mai multi copii sa poatd participa la
asemenea evenimente.



Sa fie pregadtiti adultii cum sa organizeze sedinte cu copiii, la care ei sa poata
participa: sa vorbeasca intr-un limbaj accesibil, sa priveasca copiii de la egal la
egal, sd ia in considerare opinia copilului etc.

. IMPLICAREA COPIILOR IN CALITATE DE MEMBRI SAU VOLUNTARI IN

ACTIVITATILE ORGANIZATIILOR NEGUVERNAMENTALE

In localitatile rurale sint putine organizatii neguvernamentale (ONG) si copiii nu
cunosc despre existenta lor.

Putini copii sint implicati ca voluntari in activitatile ONG-urilor, in majoritatea
cazurilor ei sint participanti sau beneficiari la diferite proiecte.

Recomandari

1.

2.

Sa fie informati copiii despre ONG-urile si alte grupuri de initiativd din localitdtile
lor, cu ce se ocupd, in ce domeniu activeazd, ce scopuri si obiective au.

Sa fie create oportunitati de implicare a copiilor in calitate de voluntari in
organizatii neguvernamentale.

Sa se pund mai mult accent pe studierea organizatiilor locale si activitatea de
voluntariat a elevilor in cadrul disciplinei educatie civicd.

. MATERIALE INFORMATIVE DESPRE DREPTUL LA PARTICIPARE,

ACCESIBILE PENTRU COPIII DE TOATE VIRSTELE, PARINTI SI
PROFESIONISTI

Exista materiale (carti, brosuri, pliante) de la organizatii neguvernamentale
(CNPAC, CIDDC), dar ele sint despre drepturile copilului in general, nu despre
participarea si opinia copilului.

De obicei aceste materiale sint pastrate in clase, la profesori, la directorii
adjuncti, in biblioteca, la psiholog si cine doreste poate sa apeleze la ele. De
asemenea, in unele localitati sint cartulii despre opinia copilului la punctul
medical si in sala de asteptare. Dar multi copii nu sint interesati de ele sau nu
stiu unde se afla, pentru ca nu este facuta publicitatea lor.

In unele institutii pe panourile informative sint afisate postere facute de copii,
pliante, anunturi.

Parintilor 1li se vorbeste despre existenta materialelor informative la adunari de
clasa, insa pentru unii parinti este plictisitor si ei nici nu vin.

Pentru profesionisti (profesori, medici, politisti, asistenti sociali) nu exista
materiale informative privind dreptul la opinie si participare.

Recomandari

1.

Sa fie publicate si distribuite materiale informative privind dreptul copilului la
opinie si participare atit pentru copiii de diferite virste, cit si pentru adulti, diferiti
profesionisti, care sda contind recomanddri cum sa incurajeze copiii SA-si spund
parerea, cum sd ascultate opinia lui.



2. Sedintele pentru pdrinti sa fie organizate intr-un mod interesant, sa li se

vorbeasca despre dreptul copiilor la opinie si participare, cum sd ia in considerare
opinia copilului, cum sd-l implice la luarea deciziilor in familie.

10. RESURSELE FINANCIARE, MATERIALE SI UMANE ALOCATE DE SCOALA

SI ADMINISTRATIA PUBLICA LOCALA PENTRU INITIATIVELE COPIILOR

De cele mai multe ori elevii nu primesc din partea scolii resursele financiare de
care au nevoie pentru activitatile pe care doresc sa le organizeze. Totusi, unele
institutii ajuta copiii cu materialele de care dispun sau le iau in considerare
ideile: resurse umane (profesor care ii ajuta la organizare), resurse materiale
(carioci, foi). Sint si cazuri cind scoala nu ajuta elevii cu nimic si ei aduc
materialele necesare de acasa.

Sint exemple in care unele activitati ale elevilor au fost sustinute financiar de
catre primarie sau administratia scolii: organizarea balului mascat, campania
de oferire a cadourilor pentru copiii cu dizabilitati.

Recomandari

1.

Sa fie consultati elevii cu privire la necesitatile lor si sa se tina cont de acestea
atunci cind se repartizeaza bugetul institutiei de invatamint.

. Institutiile de invatamint sa aloce resurse materiale si financiare pentru

initiativele copiilor in functie de necesitatile lor.



Anexa 4

INDICATORII DE MONITORIZARE A DREPTULUI LA OPINIE ELABORATI DE
MEMBRII GLDC DIN RAIOANELE LEOVA SI ORHEI

Nr.

INDICATORI

SURSE DE COLECTARE

A DATELOR

1. | Informatii calitative despre activitatea Consiliului | Membrii CE, elevi, director
Elevilor (CE) in scoala/ liceul tau (componenta, adjunct
functii, transparenta).

2. | Informatii calitative despre modul de creare si Copiii care frecventeaza si
organizare a cercurilor si activitatilor extrascolare | care nu frecventeaza
(la initiativa cui au fost create, se cere sau nu diferite cercuri, director
opinia copiilor despre organizarea lor). adjunct, conducatorii

cercurilor

3. | Numarul profesionistilor instruiti in domeniul Primarul/ secretarul
dreptului copiilor la opinie si participare. primariei/ membrii

Consiliului Local, director
adjunct, profesionisti

4. | Informatii calitative despre intelegerea de catre Membrii CE, coordonatorii
copii a scopului/ sensului participarii in activitati | cercurilor
de luare a deciziilor.

S. | Informatii calitative despre felul in care parintii si | Copii membri ai diferitor
profesorii sustin si apreciaza implicarea copiilor initiative (CE, proiect,
in diverse initiative (Consiliul Elevilor/ proiecte GLDC), parinti, director
comunitare, activitati de participare, voluntariat adjunct
etc.).

6. | Numarul de sedinte la Primarie/ Consiliul Local/ | Elevi, membrii CE,
administratia scolara la care au fost invitati copiii | director/ adjunct, primar
(ce s-a discutat, ce decizii s-au luat) / secretarul primariei/

membrii, Consiliului Local

7. | Numarul de copii implicati in activitatile Director/ director adjunct
organizatiilor neguvernamentale in calitate de
membri/ voluntari.

8. Existenta materialelor informative despre dreptul | Elevi, director/ director
la participare accesibile pentru copiii de toate adjunct, profesionisti
virstele; parinti; profesionisti.

9. | Informatii calitative despre gradul de pregatire a Elevi, director/ director

elevilor la ore sau in afara orelor pentru a
participa in procesele educationale sau
decizionale.

adjunct, parinti,
profesionisti




10. | Informatii calitative despre metodele/ tehnicile Elevi, profesori,
utilizate de profesionisti pentru a ajuta copiii sa- | profesionisti
si exprime liber opinia in activitatile scolare si
extrascolare.

11. | Informatii calitative despre resursele financiare, Membrii CE, elevi,
materiale, umane alocate de catre scoala si director/ director adjunct,
administratia publica locala pentru initiativele de | primar
participare a copiilor.

12. | Informatii calitative despre masura in care opinia | Copii

copilului este luata in considerare atunci cind se
iau decizii importante in familie, scoala, cercul de
prieteni.




Anexa 5

GHID DE INTERVIU PENTRU MONITORIZAREA DREPTULUI COPILULUI LA
OPINIE SI PARTICIPARE

Sursa: MEMBRII CONSILIILOR ELEVILOR (CE)

- 1 interviu individual cu 1 membru al Consiliului Elevilor

Salut! Eu md numesc ........... , nvatin ........... si sint membru/-a al Grupului de Lucru
pentru Drepturile Copilului din scoala / liceul nostru.

Cunoscind faptul ca esti membrul al Consiliului Elevilor, as vrea sd-ti pun citeva
intrebdri legate de activitatea ta, ca sd aflu mai multe despre respectarea dreptului
copilului la opinie. Te asigur ca interviul va fi anonim, nu voi nota numele sau datele
tale, adica voi pdstra confidentialitatea informatiei. Voi inregistra doar raspunsurile
tale ca sd nu uit informatia. Ai vrea sa discutam? Daca ,nu” — Iti multumim pentru
timpul acordat si dacd te razgindesti, ma poti gasi la ........................ Daca ,da” - Iti
multumesc si vreau sd stii ca nu sint raspunsuri bune sau rele, conteazd pdrerea ta.

1. De cind functioneaza CE in scoala / liceul nostru?
La initiativa cui a fost creat?

Din citi membri este format CE din care faci parte?

nal A

Cum sint alesi membrii consiliului (de catre cine, dupa ce criterii, care este
procedura)? lar tu, cum ai fost ales?

Povesteste-mi, ce rol indeplineste CE in cadrul gimnaziului/liceului?
Dar tu ce functie/ rol indeplinesti in cadrul consiliului?
De cit timp activezi in calitate de membru al CE?

Ce schimbari / activitati a reusit sa faca CE in cadrul scolii?

O o N o u

Cit de des se intrunesc membrii CE?

10.Inainte de a propune ceva la sedintele CE, cereti opinia elevilor? Cum, prin ce
metode?

11.Ai participat vreodata la sedintele (adunarile) profesorilor la care s-au discutat
problemele elevilor? Dacd ,nu” — treci la intrebarea urmdtoare, daca ,da”:

a. Despre ce s-a discutat in cadrul acestor sedinte?
b. Ce decizii au luat profesorii in care s-a tinut cont de opiniile elevilor?

12.Cunosti daca membrii CE sau alti copii au participat la sedintele Primariei la
care s-au discutat problemele copiilor? Dacd ,,nu” — treci la intrebarea urmdtoare,
dacad ,da’:

a. Citi copii au fost invitati la sedintele primariei si cine sint ei?




b. Cite astfel de sedinte au avut loc?

c. Copiii participanti la sedinte au avut posibilitatea sa-si spuna opinia
privind anumite probleme?

d. Ce teme au fost discutate?

e. Copiii participanti la sedinte au fost informati despre deciziile luate si
despre cum s-a tinut cont de opinia lor?

13.Ce schimbari ati dori sa faceti in urmatorul semestru in scoala?
14.Cum planificati sa le faceti?
15.Ce ai vrea sa schimbi in activitatea consiliului?

16.De ce ai avea nevoie tu si colegii tai din consiliu pentru a va putea exprima liber
opinia si pentru a incuraja alti elevi sa si-o exprime?

17.Ce resurse materiale/ financiare acorda scoala pentru a sustine initiativele CE?

18.Cum crezi, care sint principalele obstacole in respectarea dreptului la opinie a
copiilor?

19.Ce ar trebui sa se faca pentru ca adultii sa asculte si respecte opinia copiilor?
20.Esti multumit de faptul ca faci parte din CE?

21.Cum implicarea ta in consiliu influenteaza asupra timpului tau liber?

22.Ce parere au parintii tai despre implicarea ta in CE?

23.Cum te sustin parintii in activitatea ta ca membru al consiliului?

Am discutat aproape toate intrebarile pe care mi le-am propus si iti multumesc pentru
ca mi-ai impdrtasit din experienta ta. Mai este vreun aspect sau vreun detaliu pe
care ai vrea sa mi-l spui? Dacd iti mai amintesti ceva, ma gasesti la............. ..cccce......
Iti multumesc!




Sursa: ELEVII

- 2 interviuri individuale cu colegi de clasa, elevi din alte clase (o fata si un baiat) ‘

Salut! Eu md numesc ........... ,nvatin ........... st sint membru/-a al Grupului de Lucru
pentru Drepturile Copilului din scoala / liceul nostru.

As vrea sd-ti pun citeva intrebadri legate de activitatea ta, ca sa aflu mai multe despre
respectarea dreptului copilului la opinie. Te asigur ca interviul va fi anonim, nu voi
nota numele sau datele tale, adicd voi pdstra confidentialitatea informatiei. Voi
inregistra doar raspunsurile tale ca sa nu uit informatia. Ai vrea sa discutam? Daca
,nu” — Iti multumim pentru timpul acordat si dacd te rdzgindesti, md poti gdsi
o R Daca ,da” — Iti multumesc si vreau sa stii ca nu sint raspunsuri
bune sau rele, conteazd pdrerea ta.

1. Stiai ca in scoala/liceul nostru exista un Consiliu al Elevilor? Dacd ,nu” — treci
la intrebarea urmdtoare, daca ,da”:

a. Cum crezi, care este rolul CE in scoala/liceul nostru?
b. Ce stii despre activitatea CE?
c. Ce arealizat CE pentru scoala/ liceul nostru pina acum?
Cum sint alesi membrii consiliului (de catre cine, care este procedura)?

e. Atunci cind doresc sa faca ceva, membrii consiliului cer parerea altor
elevi? Cum, prin ce metode?

f. Tu sau colegii/ prietenii tai ati fost vreodata intrebati despre ce ati dori
sa faca CE?

2. Tu sau alti elevi ati participat vreodata la sedintele (adunarile) profesorilor la
care s-au discutat problemele elevilor? Dacd ,nu” — treci la intrebarea urmdtoare,
daca ,da’:

a. Despre ce s-a discutat in cadrul acestor sedinte?
b. Ce decizii au luat profesorii in care s-a tinut cont de opiniile elevilor?

3. Tu sau alti elevi ati participat la sedintele Primariei la care s-au discutat
problemele copiilor? Daca ,nu” — treci la intrebarea urmdtoare, daca ,,da”:

a. Citi copii au fost invitati la sedintele primariei si cine sint ei?
b. Cite astfel de sedinte au avut loc?

c. Copiii participanti la sedinte au avut posibilitatea sa-si spuna opinia
privind anumite probleme?

d. Ce teme au fost discutate?
e. Copiii participanti la sedinte au fost informati despre deciziile luate si
despre cum s-a tinut cont de opinia lor?

4. Ai fost vreodata intrebat/-a ce cercuri, sectii doresti sa se deschida in scoala?
Daca ,nu” — treci la intrebarea urmdtoare, dacd ,,da”:



a. Despre ce anume ai fost intrebat/-a: unde sa fie organizate activitatile si
cum sa fie aranjata sala / care sa fie orarul / cine sa faca activitatile?

5. In timpul lectiilor se vorbeste despre cum tu si colegii tii va puteti exprima
opinia? Dacad ,nu” - treci la intrebarea urmadtoare, dacd ,da”:
a. La care lectii?
b. Ce metode folosesc profesorii la aceste lectii, care te ajuta sa-ti exprimi
opinia?
6. Atunci cind tu si colegii tai aveti careva initiative (vreti sa faceti ceva, sa
organizati ceva) cine va sustine si cum? Cu ce va sustine scoala sau primaria?
(bani, materiale, altceva)

7. Atunci cind in familie se ia o decizie care te priveste si pe tine, parintii te
intreaba ce parere ai? Poti sa ne povestesti o situatie in care familia ta ti-a luat
in considerare parerea?

8. Cum te sustin parintii tai atunci cind vrei sa participati in diferite activitati? Ce
iti spun?

9. De ce ai avea nevoie tu si alti copii de virsta ta pentru a va putea exprima liber
opinia in familie si la scoala?

10.Ce ar trebui sa se faca pentru ca adultii sa asculte si sa ia in consideratie opinia
copiilor?

Am discutat aproape toate intrebarile pe care mi le-am propus si iti multumesc pentru
ca mi-ai impdrtasit din experienta ta. Mai este vreun aspect sau vreun detaliu pe
care ai vrea sa mi-l spui? Dacd iti mai amintesti ceva, ma gasesti la............. .....o.......
Iti multumesc!




Sursa: COPII IMPLICATI IN DIFERITE CERCURI / SECTII / INITIATIVE

- 1 interviu individual cu un copil care frecventeaza un cerc/ o sectie/ proiect

Salut! Eu mad numesc ........... ,nvatin ........... si sint membru/-a al Grupului de Lucru
pentru Drepturile Copilului din scoala / liceul nostru.

Cunoscind faptul ca frecventezi cercul/ sectia ............. , as vrea sd-ti pun citeva
intrebdri legate de activitatea ta, ca sd aflu mai multe despre respectarea dreptului
copilului la opinie. Te asigur cad interviul va fi anonim, nu voi nota numele sau datele
tale, adica voi pdstra confidentialitatea informatiei. Voi inregistra doar raspunsurile
tale ca sd nu uit informatia. Ai vrea sa discutam? Daca ,nu” — Iti multumim pentru
timpul acordat si daca te razgindesti, ma poti gasi la ........................ Daca ,da” - Iti
multumesc si vreau sd stii cd nu sint raspunsuri bune sau rele, conteazd pdrerea ta.

Cum se numeste cercul/ sectia/ clubul in care implicat/-a?

La initiativa cui si cum a fost creat/-a?

Cum ai aflat despre acest cerc/ sectie/ club? (Cine te-a invitat?)

Iti place sa frecventezi aceste activitati sau ai prefera altele? In care?

Cum implicarea ta in aceste activitati influenteaza asupra timpului tau liber?

o gk b=

Ce parere au parintii tai despre implicarea ta in aceste cercuri/ sectii/

activitati/ cluburi?

7. Cum te sustin parintii sa te implici in activitati extrascolare, proiecte
comunitare sau voluntariat?

8. Tu si alti copii care frecventeaza aceste activitati, simti ca adultii iti asculta

parerea si o iau in considerare atunci cind iau decizii privitor la activitatea

cercului/ sectiei/ clubului? Ai fost vreodata intrebat/-a ce dorinte, necesitati,

interese, propuneri ai atunci cind conducatorii cercurilor planifica activitatile?
Daca ,nu” — treci la intrebarea urmdtoare, dacd ,da”:

a. Ai simtit ca opiniile voastre au fost luata in considerare?
b. Ce s-a schimbat?

9. De ce ai avea nevoie tu si alti copii care frecventeaza aceste activitati pentru a
va putea exprima liber opinia?

10.Cunosti cine finanteaza activitatea cercului/ sectiei/ clubului si cum este
folosit bugetul?

Am discutat aproape toate intrebdrile pe care mi le-am propus si iti multumesc pentru
ca mi-ai impdrtasit din experienta ta. Mai este vreun aspect sau vreun detaliu pe
care ai vrea sa mi-l spui? Dacad iti mai amintesti ceva, ma gasesti lQ............. .............
Iti multumesc!




Sursa: PARINTI

- 1 interviu individual cu 1 parinte al carui copil este membru al Consiliului
Elevilor/ activeaza intr-un proiect/ grup de initiativa/ GLDC

Bund ziua! Eu ma numesc ........... , invat in ........... si sint membru/-a al Grupului de
Lucru pentru Drepturile Copilului din scoala / liceul nostru.

Va multumim pentru cd ati acceptat sa va intilniti cu noi si ati gdsit timp pentru
aceasta. Ne asteptam ca discutia noastrd sa nu va rapeascd prea mult timp. Am dori
sa va dam citeva intrebadri legate de activitatea copilului dumneavoastra, pentru a
afla mai multe despre respectarea dreptului copilului la opinie. Interviul va fi anonim,
nu voi nota numele sau datele dvs., adica voi pdstra confidentialitatea informatiei.
Voi inregistra doar raspunsurile dvs. ca sa nu uit informatia.

1. Ce parere aveti despre activitatea copilului dvs. in Consiliul Elevilor/ grup de
initiativa/ GLDC?

Ce va povesteste el despre activitatea lui?
Cum a fost luata decizia ca copilul dvs. sa participe la aceste activitati?

Sinteti multumit/-a de activitatea copilului dvs. acolo sau ati prefera altceva?

L kWb

Ati avut ocazia sa participati la vreo activitate sau sa vedeti/ cititi materiale
informative unde s-a vorbit despre drepturile copilului, in special dreptul de a-
si exprima opinia? Daca ,nu”, treci la intrebarea urmatoare, daca ,da”:

a. Cum v-au ajutat aceste activitati/ materiale sa va imbunatatiti relatia
cu copilul?

6. De ce ati avea nevoie pentru a va sustine mai mult copilul sa-si exprime opinia
in familie, in scoala, comunitate?




Sursa: PROFESIONISTII

- 1 sau 2 interviuri cu asistentul social, psihologul, asistent medical/ medic sau
politist (la alegerea voastra). La acest interviu puteti merge cu tot grupul, dar
inainte de aceasta trebuie sa impartiti intrebarile intre voi: fiecare, pe rind va pune
cite 2-3 intrebari sau cite ii revin, in timp ce ceilalti pot asculta si lua notite.

Bund ziua. Md numesc .................. , invdt in clasa ...... si sint membru al Grupului de
Lucru pentru Drepturile Copilului din scoala/ liceul nostru. Acestia sint colegii mei si it
las pe ei sd se prezinte.......

Va multumim pentru ca ati acceptat sa va intilniti cu noi $i ati gdsit timp pentru
aceasta. Ne asteptam ca discutia noastra sd nu va rdpeasca prea mult timp. Am dori
sd va dam citeva intrebadri legate de activitatea dumneavoastra, pentru a afla mai
multe despre respectarea dreptului copilului la opinie.

1. In calitate de asistent social/ psiholog/ medic/ politist, ati participat la careva
cursuri de instruire/ seminare in domeniul drepturilor copilului/ dreptului
copiilor la opinie? Dacad ,nu”, treci la intrebarea urmatoare, dacd ,da”:

a. De catre cine au fost organizate?

b. Pentru care profesionisti au fost organizate aceste instruiri? Cine a
mai participat?

c. In ce subiecte au fost instruiti?
d. Cum aplica ei aceasta informatie?

2. In calitate de asistent social/ psiholog/ medic/ politist, cum anume incurajati
copiii si-si exprime opinia atunci cind luati decizii privitor la viata lor?

3. Desfasurati careva activitati/ materiale pentru a informa copiii despre dreptul
lor la opinie si posibilitatile de a se implica in luarea deciziilor care 1i afecteaza?
Daca ,nu”, treci la intrebarea urmdtoare, dacd ,,da”:

a. Cum va asigurati ca toti copiii au acces la aceste informatii? Prin ce
mijloace sint informati copiii?

4. Aveti careva materiale informative cu privire la drepturile copiilor? In special la
dreptul copiilor la exprimarea opiniei? Dacad ,nu”, treci la intrebarea urmdtoare,
dacad ,da”

a. Ce anume aveti?
b. Cine vi le-a oferit?
c. Cum va ajuta in activitatea dvs.?

5. Ce ar trebui sa se faca pentru ca adultii sa asculte si ia in consideratie opinia
copiilor?

Am discutat aproape toate intrebdrile pe care ni le-am propus si va multumim pentru
timpul si atentia acordate. Mai este vreun aspect sau vreun detaliu pe care ati dori
sa ni-l comunicati? Dacd va mai amintiti ceva, ne puteti contacta la ............. .............
Va multumim!




Sursa: REPREZENTANTII AUTORITATILOR PUBLICE LOCALE

- 1 interviu cu primarul, secretarul primariei sau cu un membru al consiliului local (la
alegerea voastra). La acest interviu puteti merge cu tot grupul, dar inainte de aceasta
trebuie sa impartiti intrebarile intre voi: fiecare, pe rind va pune cite 2-3 intrebari sau cite ii
revin, in timp ce ceilalti pot asculta si lua notite.

Bunda ziua. Eu ma numesc .......... , nvatin ...... si sint membru al Grupului de Lucru pentru
Drepturile Copilului din .......... Acestia sint colegii mei si ii las pe ei sa se prezinte ..................

Stim cd sinteti o persoanad foarte ocupata si in primul rind dorim sd va multumim pentru ca ati
acceptat sa va intilniti cu noi si ati gasit timp pentru aceasta. Ne asteptam ca discutia noastra
sa nu va rapeascda mai mult de 30 min. Am dori sa va dam citeva intrebari legate de
activitatea dumneavoastra, pentru a afla mai multe despre respectarea dreptului copilului la
opinie.

1. Cunoasteti daca in localitatea noastra s-au desfasurat cursuri de instruire/
seminare pentru profesionisti in domeniul dreptului copiilor la opinie
(ascultarea si sustinerea copiilor in exprimarea opiniei, incurajarea lor sa
participe in diverse activitati si proiecte? Dacd ,nu” — treci la intrebarea
urmdtoare, dacd ,da”:

a. Cine a organizat aceste evenimente?

b. Pentru care profesionisti au fost organizate aceste instruiri? Cine a
participat?

c. Citi profesori, medici, asistentii sociali, politisti, reprezentanti ai
autoritatilor locale au fost pregatiti?

d. In ce subiecte au fost instruiti?

e. Cum aplica ei aceasta informatie?

2. In cadrul primariei / consiliului local se organizeaza sedinte la care sint invitati
si copii? Daca ,nu” — treci la intrebarea urmdtoare, dacd ,da’:
a. Cite sedinte cu participarea copiilor au fost organizate de primarie /
consiliul local in ultimul an?
Citi copii au fost invitati si cine sint acesti copii?
Cu ce scop au fost invitati la aceste sedinte?
Ce subiecte au fost discutate la aceste sedinte?
Ce decizii au fost luate dupa sedinte?
Cum s-a tinut cont de opinia copiilor cind s-au luat aceste decizii?
Cum au fost informati copiii despre faptul cum s-a tinut cont de opinia
lor si despre deciziile luate la sedintele la care au participat ei?
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3. Exista un buget special destinat pentru initiativele de participare ale copiilor?

4. Ce resurse financiare, materiale sau umane aloca / ar putea aloca
administratia locala pentru initiativele copiilor?

5. Cunoasteti despre existenta CE si GLDC in localitatea noastra? Dacd ,nu”-
povesteste pe scurt ce sint acestea si care este misiunea lor.

6. Credeti ca aceste grupuri de copii ar putea participa la anumite sedinte ale
primariei? La care subiecte ?

7. Ce ar trebui sa se faca pentru a implica copiii in mod regulat la sedintele
primariei/ consiliului local?

Am discutat aproape toate intrebdrile pe care ni le-am propus si va multumim pentru timpul si
atentia acordate. Mai este vreun aspect sau vreun detaliu pe care ati dori sd ni-l comunicati?
Dacd va mai amintiti ceva, ne puteti contacta la ............. ............. Va multumim!




Sursa: ADMINISTRATIA SCOLII

- 1 interviu cu directorul sau directorul adjunct pentru educatie (la alegerea
voastra). La acest interviu puteti merge cu tot grupul, dar inainte de aceasta
trebuie sa impartiti intrebarile intre voi: fiecare, pe rind va pune cite 2-3 intrebari
sau cite ii revin, in timp ce ceilalti pot asculta si lua notite.

Bund ziua. Md numesc .................. , invdt in clasa ...... si sint membru al Grupului de
Lucru pentru Drepturile Copilului din scoala/ liceul nostru. Acestia sint colegii mei si it
las pe ei sd se prezinte......

Stim ca sinteti o persoand foarte ocupata si in primul rind dorim sa va multumim
pentru cd ati acceptat sa va intilniti cu noi si ati gdsit timp pentru aceasta. Ne
asteptam ca discutia noastra sa nu va rapeasca mai mult de 30 min. Am dori sd va
dam citeva intrebadri legate de activitatea dumneavoastrd, pentru a afla mai multe
despre respectarea dreptului copilului la opinie.

1. Cunoasteti daca in biblioteca scolii exista careva materiale informative privind
dreptul copilului la opinie disponibile pentru profesorii din scoala/liceul nostru?
Daca ,nu” — treci la intrebarea urmdtoare, dacd ,,da”:

a. Ce fel de materiale sint acestea: pliante, carti, brosuri? Am putea sa le
vedem?

b. De unde au fost primite? / De cine au fost elaborate?
c. Ce contin aceste materiale?
Pentru cine sint aceste materiale (copii, parinti, profesori, altii)?

e. Dupa parerea dvs., continutul acestor materiale este pe intelesul tuturor
copiilor / profesionistilor?

f. Profesorii si copii stiu despre existenta lor?
g. Cum asigurati accesul profesorilor (si al copiilor?) la ele?
h. Cit de des sint ele solicitate si cine le cere mai des?

2. Sinteti la curent daca s-au desfasurat instruiri/ seminare pentru profesori in
domeniul dreptului copiilor la opinie si al sustinerii lor in exprimarea libera a
opiniei? Dacd ,nu” — treci la intrebarea urmdtoare, daca ,,da”:

a. Citi profesori din scoala noastra au beneficiat de aceste instruiri?
b. Cine le-a organizat?

3. In scoala/ liceul nostru se organizeaza sedinte ale profesorilor la care sint
invitati si elevii? Dacd ,nu” — treci la intrebarea urmdtoare, daca ,,da”:

a. Cite sedinte cu participarea elevilor au fost organizate in ultimul an?
b. Citi elevi au fost invitati si cine sint ei?
c. Cu ce scop au fost ei invitati la aceste sedinte?

Ce subiecte au fost discutate la aceste sedinte?

e. Ce decizii au fost luate dupa sedinte?



f. Cum s-a tinut cont de opinia elevilor cind s-au luat aceste decizii?
g. Cum au fost informati elevii despre faptul cum s-a tinut cont de opinia
lor si despre deciziile luate la sedintele la care au participat ei?

La care sedinte ale profesorilor ar putea participa si reprezentantii elevilor?
Ce ar trebui sa se faca pentru a implica copiii in mod regulat la sedintele?

Exista un curs scolar la care copii sint instruiti pentru a-si exprima opinia?
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Ce metode sint folosite pentru a incuraja elevii sa-si expuna opinia privind
activitatile scolare si extrascolare?

8. In cadrul scolii / gimnaziului nostru existd un Consiliu al Elevilor (CE)? Dacda
L>hu” — treci la intrebarea urmadtoare, dacd ,,da”:

La initiativa cui a fost creat?

Cum au fost alesi membirii lui (de catre cine, care este procedura)?

Care sint criteriile dupa care sint alesi membrii CE?

Ce functii indeplineste acest consiliu in cadrul gimnaziului/liceului?

Cit de des se intrunesc membrii CE?

Ce schimbari / activitati a reusit sa faca CE in cadrul scolii?

Cum administratia scolii sustine activitatea CE (ce resurse materiale,

financiare, umane acorda)?

Ce face administratia scolii pentru a informa si ceilalti elevi despre

activitatea CE?
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9. Cum sint informati copiii despre posibilitatile si conditiile de participare la
diferite activitati?

10.Ce cercuri/ sectii extrascolare activeaza in scoala/ liceul nostru?

11.Citi din numarul total de elevi din scoala/ liceul nostru frecventeaza diferite
cercuri?

12.La initiativa cui au fost create aceste cercuri/ sectii?

13.Cunoasteti cercuri care au fost create la initiativa copiilor? Puteti numi citeva
exemple?

14.Atunci cind se planifica activitatea cercurilor, sint consultati copiii? Dacd ,,nu”,
treci la intrebarea urmdtoare, daca ,da”:
a. Cum conducatorii cercurilor afla care sint dorintele, necesitatile,
interesele, propunerile copiilor?

b. Cum se pun in practica doleantele copiilor? Puteti numi citeva exemple?

15.Ce metode folosesc conducatorii de cercuri pentru a incuraja copiii care
frecventeaza cercurile sa-si expuna liber opinia privind activitatea, programul
cercului?

Am discutat aproape toate intrebdrile pe care ni le-am propus si va multumim pentru
timpul si atentia acordate. Mai este vreun aspect sau vreun detaliu pe care ati dori
sa ni-l comunicati? Daca va mai amintiti ceva, ne puteti contacta la ............. .............
Va multumim!




VIZIUNEA COPIILOR ASUPRA
PROIECTULUI STRATEGIEI
NATIONALE DE PROTECTIE
A COPILULUI SI FAMILIEI

elaborata de membrii Grupului de Reflectie
in perioada iulie — octombrie 2012




Guvernul Republicii Moldova a demarat procesul de elaborare a noii Strategii Nationale
de Protectie a Copilului si Familiei la 17 aprilie 2012. Pentru asigurarea unui proces
participativ, au fost consultate diferite grupuri de populatie, printre care si copiii,
reprezentantii carora au format un Grup de Reflectie.

In perioada iulie-noiembrie 2012, membrii Grupului de Reflectie au consultat semenii
in legatura cu cele mai stringente probleme ale lor si masurile pe care cred ei ca ar
trebui sa le intreprinda autoritatile pentru a asigura bunastarea, protectia si
dezvoltarea copiilor. Pentru a afla opinia semenilor, membrii Grupului de Reflectie au
folosit aceste intrebari:

1.

2.

Care sint principalele probleme care fac copiii din satul/ orasul tau sa se
simta neprotejati, fara sustinere, in pericol, tristi, sa se teama pentru viata
lor?

Atunci cind copiii se simt asa, ce fac? Cu cine discuta aceste probleme?
Unde, cui se adreseaza pentru ajutor? Cine ii ajuta?

Ce ar trebui sa faca Primaria in satul / orasul tau si Guvernul in tara
pentru ca tu si alti copii sa va simtiti in siguranta, protejati de orice pericol?

In cadrul a doua ateliere, participantii au sintetizat informatia colectati de la
semeni si au identificat 5 domenii prioritare pentru copii, aducind argumente in
favoarea luarii in considerare a fiecaruia:

Consolidarea unui mediu protector al copilului in ambianta familiala;

Prevenirea abuzului fata de copii si protectia copiilor victime ale abuzului si

Prevenirea riscurilor sociale si protectia copiilor ramasi singuri acasa;

Incluziunea sociala si educationala a tuturor copiilor, inclusiv a celor cu
nevoi speciale si a minoritatilor etnice;

Combaterea exploatarii prin munca.

Prioritatile copiilor descrise in continuare nu sint aranjate intr-o ordine anumita,
fiecare dintre ele fiind importanta in egald masura pentru bunastarea si
dezvoltarea copiilor.



Primaria si guvernul ar trebui sa acorde mai multa atentie copiilor nevoiasi, fiindca
fiecare din noi merita sd aiba o copilarie fericita. Din nefericire, in Republica Moldova
soarta copiilor e data uitdarii si nimeni nu depune efort pentru a ne schimba soarta in mai
bine. Sa nu uitam ca viitorul tarii noastre depinde de generatiile care vor veni.

Copiii nu discutd problemele lor cu nimeni, deoarece nimeni nu vrea sd-i asculte, mai ales
adultii, care cred ca problemele copiilor sint nesemnificative. Anume aceasta nepasare
aduce la cazuri tragice, cind copiii nu mai suportd presiunea si cedeaza.

Din rapoartele membrilor Grupului de Reflectie




CONSOLIDAREA UNUI MEDIU PROTECTOR AL
COPILULUI IN AMBIANTA FAMILIALA

Parintii sint persoane de incredere la care copiii pot sa se adreseze, dar de multe ori
el nu-i cred pe copii sau nu-i asculta.

Unii copii sint agresati de padrintii lor. Parintii in unele familii sint mereu in stare de
ebrietate si neglijeazd copiii.

Copiii sint bdatuti de propriii pdrinti. In rezultat, se inchid in sine, devin si ei violenti,
nu mai pot vorbi cu pdrintii, iar cind au probleme, le este frica sa nu-i bata din nou.

Cea mai des intilnitd problema este violenta in familie si lipsa pdrintilor, care sint
plecati peste hotare (, Copiii ramin singuri sau in grija bunicilor, a rudelor si nu mai
sint la fel de protejati ca intr-o familie completa”). In cazul unor asemenea probleme
copiii se inchid in sine, devin depresivi, pot deveni chiar agresivi sau isi aleg prieteni
nepotriviti, se lasa condusi de vicii ca drogurile, alcoolul, fumatul (,Majoritatea
copiilor care se afla in aceste situatii nu fac nimic, fiind deprimati si confuzi, pentru
ca sint neajutorati si singuri”, ,,Cel mai des ei pling, sufera in tdacere, distrugindu-se
astfel psihic si emotional”).

Uneori am probleme cu padrintii St as vrea sd comunic cu cineva, dar nu pot discuta
cu psihologul pentru cd nu il gasesc in scoalda la pauze si dupd ore.

Din rapoartele membrilor Grupului de Reflectie

e Sustinerea de catre stat a familiei in domeniul dezvoltarii si educatiei copiilor,
pentru ca acestia sa ramina in familie, deoarece separarea copiilor de parinti
actioneaza asupra psihicului copilului si dezvoltarii acestuia.

e In multe cazuri parintii nu acorda destul timp pentru a-1 petrece cu copilul lor,
pentru a se interesa de succesele, problemele, pasiunile, durerile sufletesti ale
acestuia. Ca urmare, copilul devine izolat sau isi cauta refugiu in alte directii.

e Este nevoie ca parintii sa dispuna de suport psihologic, sa fie pregatiti, pentru
ca sa cunoasca metodele corecte de educare a copiilor la diferite etape ale virstei,
cum sa comunice cu ei cind acestia se confrunta cu o problema.

e In familiile in care parintii consuma alcool, droguri, copii nu primesc o educatie
normald, sint abuzati si neglijati, deoarece nu exista centre de reabilitare pentru
acesti parinti.

e Autoritatile nu lucreaza cu parintii indiferenti si iresponsabili, dar ii lipsesc pe
acestia de copii.



Bugetul venit din partea statului nu este intotdeauna distribuit corect familiilor
social-vulnerabile (conform numarului si situatiei copiilor). Prin urmare, copiii
din aceste familii, neavind un trai decent (haine, adapost, hrana), nimeresc in
serviciile de asistenta parentala profesionista (APP) sau in gimnazii-internat.

Numarul asistentilor sociali este mic, iar numarul beneficiarilor este mare. Ei au
nevoie de ajutor din partea voluntarilor si e nevoie de specialisti instruiti care sa
ajute la monitorizarea situatiei. Asistentii sociali nu reusesc sa duca evidenta
tuturor beneficiarilor deoarece sunt cate unul singur. Prin urmare, copiii care au
nevoie de ajutor (ramasi singuri acasa sau intr-o familie cu probleme) nu sint
vizitati si ajutati de catre asistentul social cu regularitate.

Copiii care urmeaza sa fie plasati in APP nu sint consultati despre familie, nu 1i
s-au organizat intilniri, discutii cu familia, astfel copiilor nu li se permite sa-si
exprime opinia daca doresc sau nu sa mearga in aceastd familie. In rezultat,
relatia dintre copil si familia APP este una conflictuala si copiii sint supusi
muncilor, li se interzice sa tina legaturi cu familia biologica.

Copiii trebuie sa aleaga in ce familie APP sa mearga si sa li se explice din timp
motivele de ce merg in plasament. De verificat daca sint rude care totusi ar
putea sa ia copiii pe o perioada, fara a apela la alte forme de plasament.

Serviciul APP a progresat, dar este nevoie ca parintii biologici sa primeasca o
instruire, ajutor material, la fel ca APP, astfel incit copiii sa doreasca sa revina in
mediul biologic si sa dispuna de conditii necesare in localitate.

Nu se lucreaza suficient cu familia biologica, copiii nu au incredere in faptul ca
parintii biologici si-au schimbat comportamentul.

Rudele copiilor plasati nu se intereseaza de soarta lor.

Sa se afle cauza care a dus la faptul ca copiii au fost luati din familia biologica.
Sa se incerce diferite metode de depasire a crizei parintilor, inainte de a lua
copilul din familie, lucru ce face ca situatia parintilor sa devina si mai grava.

Unele persoane care doresc sa ia sub protectia lor copii (de ex. APP) se confrunta
cu problema salariilor. Salariile sint mici pentru APP si acestia nu sint motivati
sa activeze.

Exista persoane care, luind sub protectia lor copii (APP, casa de tip familie), 1i
supun la munci grele (lucru in cimp), nu le ofera atentie, educatie, trai decent.
Banii alocati pentru cresterea si dezvoltarea copiilor sint folositi in scopurile
personale ale parintilor, iar asistentii sociali nu monitorizeaza cum sint cheltuiti
banii.

Nu are loc o monitorizare calitativa a copiilor plasati, deseori este una
superficiala: pe hirtie este bine, dar in practica nu este asa.

Copiii sa fie reintorsi in familia biologica cind mediul familial va fi pregatit, iar in
perioada in care sint plasati sa fie informati despre progresele parintilor.

Sa fie facut tot posibilul ca familia de plasament sa fie aproape sub aspect
geografic de familia biologica, nu in alt raion. Daca plasamentul este de scurta
durata, copilul sa frecventeze in continuare scoala sa, sa nu fie nevoit sa
schimbe mai multe institutii dupa ce va trece prin mai multe plasamente.



Sa se simplifice procedura de adoptie a copiilor plasati in internate, deoarece la
moment este costisitor si complicat. Multi copii pot fi adoptati si sint familii care
vor sa adopte, dar din cauza ca sistemul de adoptie este complicat, unele familii
renunta, astfel copiii ramin in internate.

Copiii propun ca parintii biologicii, asistentii parentali profesionisti si copiii sa
fie pregatiti psihologic de catre un psiholog, sa fie informati parintii despre
cauzele plasamentului, copilului sa i se ofere informatia privind durata
plasamentului.

Nu exista un sistem unic si concret care sa duca evidenta datelor despre copiii
care au nevoie de adoptie.

Dupa ce copiii au ajuns la virsta sa paraseasca internatul, sa li se ofere resurse
financiare pentru a-i sustine sa-si continue studiile.

Nimeni nu se intereseaza de soarta copiilor absolventi ai gimnaziilor-internat.
Acesti copii nu au deprinderi de viata si greu devin de sine statatori. Ar fi bine ca
acesti copii in cadrul gimnaziilor sa obtina deja o profesie, sa obtina un certificat
in baza caruia sa poata sa se angajeze daca nu doresc sau nu au posibilitatea de
a continua studiile. Gimnaziile internat sa incheie contracte cu diferiti agenti
economici, ca dupa absolvire copiii sa se poata angaja si sa aiba posibilitatea de
a achita caminul/gazda. Monitorizarea copiilor absolventi ai gimnaziilor internat
sa fie de o perioada mai lunga.

Copiii absolventi ai gimnaziilor-internat au nevoie de suport financiar, loc de trai,
un asistent care sa-i sustina, cu care sa discute probleme, deprinderi de a se
descurca in viata — sa faca curat, mincare, sa fie independent, cursuri de
bucatar, frizer etc. cu diploma, sustinere in angajare, altfel devin usor victime
ale violentei, traficului etc.

In cadrul primdriei ar trebui sd activeze niste persoane care sd monitorizeze situatia
copiilor si sa o raporteze. Alta solutie ar fi functionarea mai multor cercuri (desen,
muzicd, dans), unde acesti copii sa vind in timpul liber.

Din rapoartele membrilor Grupului de Reflectie




PREVENIREA ABUZULUI FATA DE COPII SI PROTECTIA
COPIILOR VICTIME ALE ABUZULUI SI NEGLIJARII

Observam probleme destul de serioase in asigurarea dreptului copilului la protectie.
Cel mai rau este faptul ca in cazurile in care copiii sint predispusi pericolului nu
apeleaza la ajutor, ci, contrar, ei se inchid in sine, se izoleaza de ceilalti sau devin
violenti, au prieteni care le influenteaza negativ viata.

Una dintre probleme este cd multi copii sub 18 ani consumd alcool si, fiind fdrd
supraveghere, abuzeaza alti copii mai mici sau mai timizi.

Copiii au enumerat doi profesori in care au incredere si prietenii. Despre asistentul
social unii nu stiu, altii au spus ca nu pot intretine o comunicare cu el pentru ca
vorbeste mai mult in limba rusd. La politie nu merg pentru ca inspectorul pentru
minori a fost profesor si isi permitea sa injoseasca elevii, altii spun ca se tem sa nu-i
alunge de acolo sau sa tipe la ei. La centrul comunitar nu isi spun toate problemele
pentru ca acolo nu-i intreabd nimeni si le este teama de directoare.

Din rapoartele membrilor Grupului de Reflectie

e Violenta este foarte frecventa in locurile publice. Cele mai des intilnite forme de
violenta sint: verbala (la scoala si acasa), sexuala (cind concubinii unuia din
parinti aplica violenta fata de copii), fizica (la scoala si acasa).

e Copiii supusi violentei, batuti in familie, neglijati nu sint sustinuti cind se
adreseaza la sectoarele de politie, la psiholog. Situatia lor nu este luata in serios
si uneori problema in relatia cu familia lor se agraveaza. Chiar daca sint centre
de informare, servicii sociale, copiii nu se adreseaza acolo deoarece acestea
interactioneaza cu sectoare de politie, in care copiii nu au incredere.

e Copiii nu sint instruiti sa se adreseze la specialisti in caz de violenta, dar nici nu
sint adulti pregatiti sa-i asculte, servicii la care sa se adreseze. Exista echipele
multidisciplinare, dar copiii nu stiu despre ele.

¢ Nu exista un telefon al copilului in toate localitatile.

e Nu exista o lege aspra care ar pedepsi abuzatorii, de aceea ne intilnim cu situatii
de violenta peste tot. Abuzatorii nu sint pedepsiti strict dupa gradul de abuz,
pedepsele lor nu corespund faptei. Profesorii, dorind sa protejeze onoarea
institutiei, nu raporteaza cazurile de abuz si violenta, se tem sa piarda reputatia
scolii.

e Lipsa penalizarilor pentru cei ce abuzeaza sau penalizarile care existda nu
influenteaza situatia si abuzatorii sa-si schimbe comportamentele. Abuzatorii nu
intotdeauna sint pedepsiti conform legii sau multi abuzatori mituiesc si dupa
eliberare se intorc in localitate.



Profesorii si parintii nu au fost instruiti cum sa-si educe copiii, nu cunosc alte
metode mai eficiente de educare a copiilor, de aceea ei folosesc ca metoda de
educatie violenta, abuzul. Copiii care au fost abuzati tind la rindul lor sa
abuzeze. Copiii nu sint invatati ca abuzul nu este cea mai buna metoda de
rezolvare a unor probleme, nu sint deprinsi sa-si rezolve conflictele pe cale
pasnica si le rezolva prin violenta, preluind exemplu de la cei mai mari.

Profesionistii care sint instruiti in domeniul abuzului, neglijarii, nu pun in
practica instruirea, ci din contra, continua sa abuzeze copiii.

Primariile nu aloca surse financiare pentru elaborarea programelor de prevenire
a abuzului fata de copii.

Copiii in conflict cu legea nu se corecteaza, ci revin la delicte. Copiii nu sint
informati ce li se poate intimpla daca incalca legea. Aplicarea violentei asupra
copiilor din colonii, atit violenta copii-copii, cit si cea dintre supraveghetor-copii.
Aceasta se face cu scopul de ,reeducare”, insa copiii sint traumatizati psihologic
si maltratati, in timp ce ei au nevoie de ajutor si sustinere spirituala si discutii cu
psihologii ca acestia sa-i indrume corect si ca sa fie in stare sa-si continue viata
dupa iesirea din colonii.

Televiziunea propaga violenta. Copiii vad violenta la televizor, pe strada, in
baruri, la jocuri de noroc. Chiar si literatura artistica pentru liceeni contine
violenta (,Baltagul”, ,Padurea Spinzuratilor”).

Asistentii sociali nu reactioneaza imediat, procesul de solutionare a cazurilor
este lung si uneori nici nu se rezolva.

Societatea este indiferenta — cind vede un caz de abuz, trece mai departe, nu
intervine.

Primdria ar trebui sa monitorizeze cite cazuri de violenta sint inregistrate si sa le
rezolve. Guvernul ar trebui sa aloce bani ca sd fie instruiti profesionistii ca sd
abordeze corect unele subiecte si sa stie sa pdstreze confidentialitatea.

Guvernul ar trebui sa aloce bani pentru a instrui profesorii asupra dreptului la
protectie si neglijare.

Iar Guvernul R. M. ar trebui sa adopte si sa execute niste legi prin care sa protejeze
copiii, sa instruiasca niste profesionisti la care s-ar adresa copiii abuzati, neglijati,
iar la final sa monitorizeze problemele copiilor la nivel de republica si sa prezinte
raport la ONU.
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PREVENIREA RISCURILOR SOCIALE SI PROTECTIA
COPIILOR RAMASI SINGURI ACASA

Discutind cu prietenii despre aceste probleme, mi-au raspuns ca principala problema a
tuturor copiilor atit din tard, cit si din localitate, este lipsa pdrintilor, care sint peste
hotare. Ei afirmd ca odata plecati pdrintii, copiii se simt singuri, neajutorati. Pe de alta
parte, unii mi-au raspuns ca sint copii fara pdrinti care, contrar celor ce se simt singuri,
tind spre o libertate nelimitatd, ceea ce le afecteazd grav procesul de dezvoltare si
educare.

Principala problema in satul nostru este ca copiilor le este incalcat dreptul la viata. Uneort
parintii nu pot oferi copiilor o viatd mai decenta: un loc pentru a face lectiile, o hrana mai
sandtoasd, imbrdacaminte bund etc. Si uneori pdrintii sint nevoiti sd plece la munca peste
hotare si sa lase copiii singuri acasa. Si daca copiii sint singuri acasd, sint si neprotejati,
fard sustinere, in pericol, tristi si chiar pot sa se teamd pentru viata lor.

Majoritatea parintilor pleaca peste hotare lasindu-si copiii Singuri sau cu persoane in
etate.

Emigratia — parintii nu au un loc de munca stabil, ei sint nevoiti sa lase copiii singuri sau
in grija rudelor sau a bunicilor si sa plece peste hotare. Unii copii ramasi singuri incearca
sd tina piept problemelor ce apar, altii devin independenti; in unele cazuri pdrdsesc
scoala, incep sa fumeze, sa consume alcool.

Principala problemd cu care se confruntd copiii din comunitatea mea este divortul
parintilor si plecarea lor peste hotare, care influenteaza mult comportamentul lor. Din
aceasta cauza ei se inchid in sine, sint tristi, se simt neprotejati si in pericol, deoarece
nimeni nu le da afectiunea necesarad, in afard de rudele care nu le ofera iubirea de care
au nevoie. lar aceasta fiinta sensibila si fragila plinge de ti se rupe inima atunci cind
mama lui nu este lingd el si nu poate sd-l sustind.
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e De multe ori cind parintii pleaca peste hotare, ei nu-si pregatesc copiii si nu
anunta autoritatile pentru a supraveghea modul de viata a copiilor in lipsa
parintilor, nu fac nici un document asupra tutorelui, care arata ca tutorele este
responsabil de protectia copilului dat.

e Parintii nu pregatesc copilul atunci cind pleaca peste hotare si copiii se simt
abandonati si tradati de parinti. In stresul in care se afla, dupa ce au plecat
parintii, ei devin izolati, se simt singuri, exclusi, discriminati, au reusita proasta,
abandoneaza scoala si incearca singuri sa-si cistige existenta. Altii dimpotriva,
se simt independenti, sint atrasi de cercuri negative, devin mai egoisti, agresivi.



Autoritatile locale nu obliga parintii sa lase copilul sub tutela. Ei lasa copiii cu
rudele, bunicii, fara un document legal. Autoritatile, fiind anuntate de plecarea
parintilor, nu-si indeplinesc datoria de a avea grija de copiii ramasi in grija
altora.

Bunicii sint batrini, bolnavi si nu pot avea grija de copii si in rezultat copiii au
grija de bunici. Pentru copii e dificil, fac singuri lucrul casnic, se lipsesc de timp
liber, nu insusesc materialul scolar, sint discriminati de semeni, fug de la ore si
duc un mod de viata supraincarcat.

Numarul cazurilor de suicid a copiilor ramasi singuri acasa a crescut
considerabil in ultima vreme, deoarece acesti copii sint discriminati, nu au cu
cine comunica, nu sint profesionisti instruiti (psihologi, profesori, medici) si nici
familiile nu au capacitatea de a comunica eficient cu acesti copii.

Asistentii sociali nu duc evidenta numarului copiilor ramasi singuri acasa si
chiar daca duc aceasta evidenta, nu raporteaza situatia reala si nu dialogheaza
cu tutorele, nu cunosc conditiile si necesitatile lor de trai si cercul de prieteni.
Chiar daca tutorele primeste un ajutor financiar, banii nu se cheltuiesc pe
necesitatile copilului, dar se folosesc in alte scopuri.

Sint putine centre de sustinere, organizatii la care copiii ramasi singuri acasa ar
putea apela pentru a dispune de suport psihologic, iar in unele localitati aceste
centre nu exista, nici nu sint persoane apropiate, carora se pot destainui ce au
pe suflet (despre problemele lor).

Multi copii la care parintii sint plecati peste hotare, intra in grupuri negative si
incep sa consume alcool, droguri, sa fumeze deoarece in unele cazuri nu sint
supravegheati sau pentru ca nu au cu ce se ocupa in timpul liber, deoarece sint
organizate putine activitati extrascolare accesibile si gratuite.

Copiii ramasi singuri acasa sint nevoiti sd abandoneze scoala si s4 munceasca
pentru a-si asigura existenta, din moment ce parintii le trimit bani insuficienti,
sau abandoneaza studiile.

In unele cazuri copiii ai caror parinti sint plecati peste hotare devin mai violenti,
cu un comportament mai rautacios, deoarece nu dispun de dragoste, ci doar de
resurse financiare, fiind inlocuite valorile transmisibile in familie cu telefoane
mobile scumpe, calculatoare, bani de buzunar.

Copiii cu parinti plecati peste hotare nu sint considerati un grup vulnerabil,
deoarece se considera ca ei au resurse materiale de la parinti si din aceasta
cauza cu ei nu se comunica, nu se discuta, nu li se ofera consiliere, nu sint
cercuri pe interese in care ei sa se poata afirma ca personalitate, unde sa poata
sa discute liber problemele cu care se confrunta, sa fie invatati cum sa-si
gestioneze corect banii si timpul, cum sa-si controleze emotiile.

Copiilor ramasi singuri acasa cu o situatie materiala nefavorabila li se acorda o
alocatie bugetara, dar aceasta nu este folositd corect de catre tutore sau
persoane ingrijitoare. De multe ori ei folosesc banii in alte scopuri (alcool, tutun,
droguri), iar asistentii sociali nu monitorizeaza modul de cheltuire a acestor bani.

Copiii de mici sa fie pregatiti pentru viata de familie.



e Parintii plecati peste hotare nu le pot asigura copiilor dragostea si vor sa o
compenseze prin bani, de aceea copiii devin materialisti.

e Unii parinti considera ca copilul nu are nevoie de dragoste si mingiliere, ci de
i-phone sau i-pad.

e Statul sa gaseasca mecanisme prin care legea ar fi pusa in aplicare, sa fie
documente obligatorii cind parintii pleaca peste hotare. Sa creeze locuri de
munca decente pentru parinti. Sa recunoasca ca acesti copii sint o categorie
vulnerabila, ca sint si alte probleme care il fac vulnerabil pe copil, nu doar lipsa
banilor.

e Profesorii nu observa situatia reala a copilului cu parintii plecati este hotare, nu
intra in situatia lui, cred ca spune minciuni daca zice ca nu s-a pregatit de ore
pentru ca a lucrat.

Aceastd categorie de copii considerd ca nimeni nu-i poate ajuta Si incearcd Singuri S
rezolve problemele cu care se confruntd. In viziunea lor, primdria ar trebui sa ofere ajutor
social st sa angajeze un psiholog pentru a oferi consiliere psihologica copiilor.

Guvernul ar trebui sd tind cont in ce conditii sint acesti copii care au pdrintii plecati si
daca au supraveghere.

Pentru a fi protejati, copiii au nevoie de familie aproape. In tara ar trebui sa li se ofere
parintilor un loc de muncd pentru ca acestia sa nu fie nevoiti sa plece peste hotare.

Copiii la care parintii sint plecati peste hotare, trebuie supravegheati de un asistent
social. Acesti copii trebuie luati in evidenta la un anumit interval de timp, cautati la
domiciliu.

Guvernul ar trebui sa pregdteascda si sa trimitda mai multi psihologi, asistenti sociali,
inspectori pe minori cu care sd putem comunica.
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INCLUZIUNEA SOCIALA SI EDUCATIONALA A TUTUROR
COPIILOR, INCLUSIV A CELOR CU NEVOI SPECIALE SI A
MINORITATILOR ETNICE

Majoritatea copiilor nu comunica cu mine pentru ca am o mind Sucitd Si un picior mai
scurt decit celalalt, altii insa ma incomodeaza, vorbind cu mine ca Si cu un copil
bolnav.

Colegii rid pe seama mea si se feresc de mine pentru ca am avut rude bolnave de
tuberculozad, iar profesorii ma aseazd in ultima bancad.

La scoald problema stda in profesori, deoarece unii dintre ei aplica violenta. Unii
profesori sint in etate si nu folosesc metode interactive. Nu se ascultda opinia fiecdruia,
se face diferentiere de cum invatd, situatia familiald.

Abuzul de alcool, intoleranta din jur, lipsa unuia sau a ambilor pdrinti duce la
cdderea brusca a reusitei si la inrautdtirea sandatdatii.

Copiii din satul meu sint abuzati fizic in familie, sint ignorati, neglijati de colegii din
scoala deoarece sint din familii social-vulnerabile sau de alte religii, si din aceasta
cauza nu li se asculta opinia. Dar din pdcate nimeni nu intreprinde nimic pentru
solutionarea acestor probleme si copiii n-au curajul sa discute aceste probleme cu
profesorii si autoritdatile locale, pentru ca n-au un psiholog care sa inteleaga
sentimentele copiilor abuzati, exploatati, neglijati.

Mama mea este plecatda peste hotare, iar tatd nu am si deseori profesorii imi spun ca
sint al nimanui.

Nu avem mobilier adecvat la scoald, am finisat clasa a noua in aceeasi banca
incepind cu clasa a cincea. Anul acesta am fost la un control medical si am probleme
cu spatele.

Profesorul de muzica nu ne preda la lectii tema, dar de multe ori vine Si ne spune
despre faptul ca rusii sint dusmanii nostri, de multe ori ne spune ca sintem timpiti
pentru ca imvdtam limba rusd, la ore ne spune ca nu avem creier, ca sintem prosti si
de multe ori ne porecleste (,cioric”, ,oaie” etc.).

O alta problema pe care ei au spus-o ar fi faptul ca copiii nu se simt auziti si ascultati
de catre adulti (cel mai des acest lucru se intimpla la scoald).
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Exista multi copii, in special cei din grupurile minoritatilor etnice, care nu sint
scolarizati.

Copiii cu dizabilitati devin izolati din cauza inaccesibilitatii in scoala, locuri
publice, transport public, pentru ca aceste locuri nu sint echipate in functie de
nevoile acestor copiilor.

Copiii cu dizabilitati au nevoie de un program scolar (curriculum) special,
adaptat pentru nevoile lor, deoarece exista copii cu dizabilitati mentale care nu
reusesc sa asimileze materia, copii cu dizabilitati fizice care scriu mai lent.
Copiilor cu dizabilitati nu 1li se acorda mai mult timp la teste, examene si
bacalaureate, iar materia sa fie dupa nivelul de dezvoltare. Copiii cu nevoi
speciale au nevoie de asistenti, indeosebi nevazatorii si cei cu dizabilitati fizice.

De multe ori parintii copiilor cu dizabilitati sint predispusi sa-i abandoneze,
pentru ca nu au sprijin psihologic si financiar din partea statului. Parintii merg
la serviciu, iar copiii sint lasati acasa pentru ca parintii nu au bani sa achite
serviciile unui asistent. Nimeni nu lucreaza cu parintii care au copii cu nevoi
speciale si nu pregateste cuplul care afla ca va avea un copil cu nevoi speciale,
de aceea copii cu cerinte educationale speciale (CES) sint abandonati.

Parintii care au copii cu CES nu sint instruiti cum sa-si educe corect si sa-si
creasca copiii, din aceasta cauza se rusineaza de ei, ii inchid in casa, nu le ofera
sansa de se integra in societate.

In scoli, copiii veniti din alte sate, cei cu dizabilitati, copiii minoritatilor etnice,
nu sint acceptati de ceilalti copii si chiar profesori.

Profesorii folosesc metode de educatie invechite, aplica violenta, poreclesc copiii,
in special sint vizati copiii cu dizabilitati, cei din familii social vulnerabile, de
alta etnie si in rezultat acestia nu vor sa mai mearga la scoala.

Societatea nu este pregatita sa primeasca copiii cu CES, de aceea ei au frica sa
iasa in societate si nu frecventeaza cercurile extrascolare. Opinia copiilor cu CES
nu este luata in considerare, iar cercurile nu sint pentru toate tipurile de copii.
Nu se organizeaza activitati dupa necesitatile copiilor cu dizabilitati.

De multe ori copiii de etnie roma nu sint inclusi in activitatile extrascolare,
cercuri si chiar daca uneori ei participa, sint injositi, luati in deridere pentru
felul in care vorbesc limba romina.

Copiii de etnie roma nu cunosc suficient de bine limba romina, se exprima greu
de aceea sint tachinati de alti copii.

Copiii din satele vecine au transport imediat dupa lectii si nu au posibilitatea sa
frecventeze cercurile care au loc dupa ore.

Copiii sint izolati, tachinati de profesori, daca provin din familii social-
vulnerabile sau daca cineva din rude a avut probleme de sanatate (boli
infectioase, transmisibile), a avut conflicte cu directorul scolii sau profesori.

Alti copii care au probleme cu integrarea: copiii din familii sarace; copiii victime
ale abuzului; copiii cu reusita scolara scazuta (scoala inainteaza cerinte
exagerate, programul scolar este un impediment in frecventarea scolii pentru
multi copii si 0o cauza a abandonului); copiii in contact cu legea.



Exista localitati in care minoritatile etnice, precum romii, nu dispun de scoala,
gradinita, punct medical, centre publice. Inexistenta acestor institutii
indispensabile dezvoltarii copilului se datoreaza faptului ca nimeni nu
monitorizeaza situatia data.

La scoala se cere plata pentru fonduri, iar copiii nu au suficienti bani pentru a
achita aceste fonduri. Unii copii din familiile cu venituri reduse nu au suficienti
bani pentru a achita manualele.

Multi copii nu reusesc sa insuseasca programul scolar, au reusita slaba, nu au
bani pentru ore adaugatoare si de aceea abandoneaza scoala.

Am vrea un invatamint practic, sa mergem cu placere la scoala si in scoala sa fie
alte metode, mai interesante de invatare, de exemplu prin jocuri. Obiectele sa fie
studiate la general, copiii sa aleaga obiectele de studiu, sa nu invete toti
aprofundat formule chimice sau anatomia, doar acei care vor alege o profesie
legata de aceasta.

Profesorii lucreaza mai mult cu cei care inteleg mai repede materia.

Programul de educatie civica nu este relevant, copiii sint interesati de altceva,
util pentru viata.

Unii profesori predau mai multe obiecte, deseori le incurca si copiii nu sint bine
instruiti.

Sa se lucreze cu copiii care ramin in urma cu
Unii profesori nu se intereseaza de ce copiii absenteaza de la lectii.

Unii parinti incurajeaza copiii sa abandoneze scoala: ,Presedinte n-o sa devina,
dar o bucata de piine o sa-si cistige daca se duce la munca”.

Primdria ar trebui sda acorde mai multe resurse financiare pentru procurarea
mobilierului scolar si dotarea scolii.

St autoritatile locale ar trebui sa contribuie la imbundtdtirea situatiei copiilor cu
probleme. Ei sint obligati sa monitorizeze situatia si sa facd niste planuri de actiuni
pentru a solutiona problemele copiilor, sa acorde ajutoare (financiare, materiale) si sa
colaboreze cu familia, profesorii in legdturda cu comportamentul copilului.

Primaria si Guvernul ar trebui sa infiinteze mai multe centre de zi, centre de suport
psthologic, sa acorde mai multa atentie profesionalismului pedagogilor si educatorilor,
sa verifice mai des si mai detaliat activitatea organelor de drept, sd indspreasca
madsurile de pedeapsd pentru orice incdlcare a drepturilor copilului, sGé monitorizeze
situatia din familiile social vulnerabile.
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COMBATEREA EXPLOATARII PRIN MUNCA

Din cauza ca padrintii sint someri, copiii sint nevoiti sa lucreze pentru a aduce venit in
familie. Ei lucreaza la munci silnice, pe o caldurd insuportabild, uneori ramin fara
apa.

O alta dificultate cu care se confruntd copiii, st anume cei din familii vulnerabile, este
ca odata cu inceputul anului scolar, copiii au nevoie finante pentru manuale,
rechizite... Insd copiii sint nevoiti sd lucreze pentru a se intretine, pdrintii nefiind in
stare sa acopere cheltuielile.

O alta problema intilnitd in raspunsurile copiilor a fost exploatarea copiilor prin
muncd (,Din lipsa banilor, unii minori nu frecventeazd scoala, ci sint trimisi la
muncad)”.

Parintii mei sint plecati peste hotare, iar bunica consuma alcool si eu trebuie sa-mi
spal singura hainele si sa fac mincare.
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e Multi copii sint supusi la virste mici unor munci grele cum ar fi: munca in cimp,
la tutun, munca cu ziua pentru bani, munca casnica, ridicarea greutatilor
(caldari cu apa), despicarea lemnelor, munca la fabricile de conserve, la fabrica
textila, de masa plastica, patiserie, colectarea roadei. Ca urmare a acestor munci,
la copii apar probleme de sanatate si ei se dezvolta anormal. Din cauza muncii,
unii copii sint nevoiti sa intrerupa studiile, pentru a putea sa-si cistige hrana
pentru a supravietui.

e Aceste munci le rapesc copiilor timpul, de exemplu, in unele situatii ei nu au
timp pentru teme si nu sint destul de pregatiti, caci trebuie sa lucreze, nu au
timp pentru cercuri, cursuri suplimentare, hobby, viata personala, schimb de
experiente, scazind nivelul de dezvoltare.

e Ridicarea salariilor parintilor ca parintii sa nu plece peste hotare, lasind copiii in
grija altora, care incep sa duca un mod de viata problematic: intrarea in grupuri
de oameni cu influenta negativa, lipsa de la scoala, consumul de alcool, fumatul.
Unii, chiar daca ramin alaturi de copii, nu pot asigura viata acestuia cu tot ce
este necesar: imbracaminte, alimentatie corecta, preparate medicale, spatiul
necesar copilului pentru teme, rechizite scolare.

e Este necesara verificarea agentilor economici care au angajat copii la munca,
deoarece: 1) copiii lucreaza ca si cei maturi, supraincarcindu-se, daunind
sanatatii, de exemplu in cluburi, in calitate de chelneri, respira fumul de tigara;
2) copiii obosesc; 3) lipseste asigurarea de ajutor medical; 4) unii copii nu sint
platiti; 5) copiii nu au sau nu li se face cunostinta cu contractul de munca.



Exista copii lasati in grija bunicilor, care sint batrini, si de aceea ei trebuie sa
ingrijeasca singuri de sine, de gospodarie si chiar de bunici, ceea ce ii impiedica
sa mearga la scoala, sa comunice cu prietenii, sa se implice in alte activitati.

Construirea scolilor, pentru ca unele sate duc lipsa de acestea, iar parintii nu
pot sa-si permita studiile copiilor in alte localitati. Lipsa punctului medical la fel
este o problema, caci copiii nu au parte de ajutorul necesar in caz de urgenta,
asteptind ambulanta din localitatea vecina. Construirea gradinitelor, caci copiii
sint nevoiti sa stea acasa, fiind lipsiti de pregatirea pentru scoala, deoarece
grupele de la scoala nu sint suficiente pentru o instruire adecvata.

Autoritatile publice locale sa monitorizeze parintii, adultii la ce munci pun
copilul, sa corespunda cu virsta lui.

Profesorii ameninta elevii cu note mici sau ca nu le vor da atestatul daca n-o sa
mearga in cimp, la lucru cu ei.

Primdria ar trebui sa ofere ajutor familiilor social-vulnerabile.

Autoritatile publice locale ar trebui sa deschida in fiecare sat cite un centru, unde
permanent cei ce au nevoie de ajutor sd fie asteptati cu o mincare caldd, un sfat... Ar
fi bine sa se organizeze activitati sportive si artistice pe lingd casa de culturd,
biblioteca publica localda. O alta solutie ar fi ca persoanele fizice, organele locale,
ajutate de Guvern sa asigure populatia cu locuri de muncd.
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