Buletinul informativ al copiilor mediatori
Centrul de Informare si Documentare din raionul caléra§i’ Nr. 2 / 2013

privind Drepturile Copilului
din Moldova
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In acest numdr al buletinului, copiii mediatori doresc sd impdrtdiseascd succesele si dificultdtile pe care le-au
intampinat in acest rol. De asemenea, ei adreseaza colegilor, profesorilor, directorilor, parintilor si altor
membri ai comunitatii o serie de mesaje privitor la ce pot face ei ca dreptul la nondiscriminare si protectie al
tuturor copiilor sd fie respectat.

Buletinul include constatarile, observatiile personale ale copiilor mediatori din gimnaziile Parjolteni,
Bahmut, Raciula si Liceul Teoretic Tibirica din raionul Calarasi, despre respectarea drepturilor copilului la
nondiscriminare §i nonviolenta.

Telefonul Copilului in viziunea copiilor mediatori

In luna martie 2013, la Chisinau, a avut loc al doilea  simulat situatiile de conflict cel mai des intalnite, pentru a
stagiu de instruire a copiilor mediatori din cele 11  Tnvata cum sd le evite si cum sd le solutioneze. De
localitati ale raionului Caldrasi: Tibirica, Meleseni,  asemenea, copiii §i-au exprimat opiniile privitor la
Schinoasa, Bahmut, Veverita, Parjolteni, Horodiste, organizarea si functionarea Telefonului Copilului —
Ursari, Raciula, Frumoasa i Parcani. serviciu ce va fi creat de catre Guvern in viitorul apropiat.

In timpul stagiului participantii au analizat principalele ~ Mediatorii spun ci lansarea acestui numir de telefon este o
realizari si dificultati in calitate de mediatori, au  solutie buna pentru copiii care ar dori sa discute
identificat persoanele din scoala si comunitate ce pot  confidential despre diferite situatii si probleme care fi
oferi ajutor in situatii de violenta si discriminare si au  deranjeaza.
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Ei au propus ca acest serviciu sd ofere sustinere
psihologica, sfaturi, indrumdari si rdspunsuri la
intrebarile ce tin de viata personald, relatiile cu parintii,
fratii, surorile si alti membri ai familiei, problemele

scolare. Alte teme despre care copiii mediatori ar dori sa
vorbeasca la telefonul copilului sunt:
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v'abuzul fizic i emotional;

v" solutionarea conflictelor cu parintii, profesorii
siprietenii;

V" dezvoltarea fizicd a adolescentilor;

V' relatiile dintre fete si baieti.

De asemenea, mediatorii doresc ca cei de la Telefonul
Copilului sd contacteze responsabilii de protectia
copilului in cazuri de abuz, pentru a fi luate masuri fata
de persoanele care pun in pericol sdnatatea fizica si
emotionald a copilului.

In viziunea copiilor, aceasta linie telefonica ar trebui sa
functioneze atat ziua, cat si noaptea, 365 de zile pe an.
Aceasta este necesar pentru ca un copil care are nevoie de
ajutor sa poatd suna in orice moment la acest numar.

Mediatorii preferda ca operatorul din cadrul acestui
serviciu sd fie un specialist in domeniul psihologiei, sa
cunoasca drepturile copilului, sd aiba experienta de
comunicare cu copiii (sa vorbeasca de la egal la egal si pe
intelesul copilului), sa inteleaga problemele cu care se
confrunta copiii si sa gaseasca solutii potrivite impreuna
cu copilul.

Participantii la seminar au mai propus ca Telefonul
Copilului sd@ includd si un sir de alte modalititi de
comunicare: posibilitatea de a trimite sms, de a contacta
specialistii pe odnoklassniki sau facebook, prin skype sau
scrisori.

Din experienta copiilor mediatori - realizari si dificultati

,, Cel mai util lucru pe care I-am invatat este ca nimeni nu are voie sd fie discriminat, nu conteaza de ce
etnie este si cum se imbraca, suntem toti copii si suntem egali i avem aceleasi drepturi”.

Timp de jumatate de an (septembrie 2012 — martie 2013), copiii au avut sarcina sa observe cum se respecta dreptul
copilului la nondiscriminare si protectie impotriva violentei. Ei au incercat sa intervina in unele situatii de neintelegere
sau conflict dintre colegi si sa atraga atentia profesorilor sau altor adulti de incredere asupra acestor cazuri. Aceasta
experientd de monitorizare a fost marcatd atat de realizari si momente placute, ct si de dificultati.

Printre realizarile despre care au povestit copiii mediatori, in cadrul stagiului din luna martie, se numara si faptul cd le-
areusit sa Inteleaga mai bine si sa le explice si altor colegi ce este discriminarea si violenta. Multi dintre ei au reusit sa
afle mai multe despre situatia In care se afla copiii discriminati. Ei au putut sa monitorizeze diferite situatii din clasa,
scoald, comunitate si chiar sa-1 ajute pe unii copii sd-si rezolve neintelegerile. Toate acestea i-au ajutat sa devina mai
increzatori in fortele proprii, sa aibd mai multa incredere in cei din jur si sa-si faca prieteni noi.
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Realizari

—

., Am reusit sa-mi fac foarte multi prieteni, am
capatat incredere in mine §i in alte persoane”.

(e

., Mi-a reusit sa respect deciziile altora, sa nu
discriminez alti copii, sa inteleg ce simte un
copil atunci cand este discriminat si ca putini au
curajul sa-l ajute in aceste momente”.

, Mi-a reusit sa impac multe persoane, sa-mi
invat colegii ca violenta este o dusmanie care te
desparte de cele mai apropiate persoane i cd nu
e bine sa discriminezi pe cineva”.

,Am intervenit in diferite situatii de
discriminare In gscoald, in societate, am
monitorizat diferite dificultati intre prieteni,
apoi le-am explicat cum ar fi mai bine sa
procedam”.

Alaturi de realizarile mentionate, copiii au povestit §i
despre anumite momente speciale pe care le-au trait in
activitatea de mediator. Printre acestea, ei au remarcat
momentul cand au fost alesi de colegi sd participe in
proiect, cand s-au imprietenit cu copiii din alte
localitati, dar mai ales atunci cand le-a reusit sa ajute pe
cinevasau sa fie exemplu pentru ceilalti.

-

3 Momente speciale

,,Cel mai util a fost sa monitorizez cum se comporta
copiii in localitate siin gcoala”.

,, Cel mai interesant moment din viata mea de mediator
a fost sa ma imprietenesc cu toti copiii, indiferent de
religie, nationalitate si mediul din care provin”.

., Cel mai special moment a fost atunci cand am fost
aleasa de colegii mei pentru a fi mediator ™.

., Cdnd reuseam sa aduc pacea intre persoanele care
aveau conflicte §i sa gasesc o metoda ca sa-i fac pe
colegi sd fie o echipad unita si prietenoasa ™.

., Cel mai fericit moment a fost atunci cand colegii m-au
ascultat §i au luat exemplu de lamine”.
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Copiii au discutat i despre anumite dificultati, provocari
sau obstacole pe care le-au intalnit in rol de mediator.
Dupa spusele lor, cel mai complicat a fost pentru ei sa
explice colegilor si profesorilor ce inseamna
discriminarea si violenta si ce consecinte pot avea ele
asupra copiilor. De asemenea, pentru majoritatea a fost
greu atunci cand se implicau in rezolvarea conflictelor.
Multi s-au simtit in pericol deoarece unii copii, in special
cei mai mari, nu doreau sa-i asculte sau chiar 11 amenintau.

3

3 Dificultiti

,, Greu ne-a fost sa explicam colegilor de clasa, elevilor,
invatatorilor ce inseamna discriminarea §i violenta, ce
dificultati aduce si ca copiii sunt egali, indiferent de
capacitatile lor mintale”.

,,Mai greu a fost sd intervin in certurile colegilor, ca sa-i
impac”.

., Dificil mi-a fost sa-i conving pe toti ca nu trebuie sa
discrimineze pe nimeni, indiferent de vdrsta, gen si
gusturi”.

Toate aceste experiente au ajutat copiii sd se cunoasca mai
bine pe sine si pe semenii lor, sa se exprime mai liber, sa fie
mai activi, mai atenti fatd de cei din jur si mai toleranti unii
cu altii. Totodata, copiii de etnie roma au capatat mai mult
curaj sd spuna ce cred.
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Mesajele copiilor pentru adulti si semeni

Pl‘OfgSOl‘ll au un rol §sen;1al in pregdtirea copiilor pentru viata adulta. Ei sunt actorii sociali care contribuie in
mod dquct la formarea si de;voltarea personalitatii §i competentelor fiecdrui elev. Mediatorii vin cu sugestii pentru
profesori cum ar putea sd actioneze pentru a crea un mediu scolar incluziv, fard discriminare si violenta.

ht

¢ e

. ,,Draga profesoara, . Dragi profesori
luati in seama copiii discriminati. De va rugam sg ny certat. e
multe ori ei nu au lucrurile necesare, ignorati copiii. Gandis i Lfmlh’t, L numufi,
sunt lipsiti de bani, locuiesc numai cu Si incercati sg-j f e gl

o o : N ; ; -l faceti / :
un parinte, au alta etnie sau religie. Organizati activigy ocuUri mai- buni.
Rugam sa observati discriminarea copiii pentru q-i a"u; JOCUIT pentru tofi
intre elevi, sa meditati asupra des”. yula sa comunice mai

cazurilor §i sa actionati ca niste
persoane adulte si calme”.

e e
Véa rugdam sa meditafi mai bine la ce se
intampla prin clase intre copii. Incercati sa . Dragi profesori,
discutati cu fiecare dintre ei, ca sa vedeti cum noi véi ruigdm s ne primifi asa cum
se simt ei la scoala, cum merg orele, ce suntem, cici suntem tofi egali:
probleme au ei cu colegii, ce nu le place in moldovean sau figan, de e
clasd. lar dacd sunt unele obstacole, incercati culoare - neagrd saualbd .

sd-i ajutati, spuneti-le cd neintelegerile pot fi
rezolvate fara certuri, violentd sau luare in
derddere. Spuneti-le cd prietenia nu constd in
copiatul la lectii. Prieten trebuie sa fii §i la

binesilarau’.

@

,, Dragi profesori, s
Copiii discriminati cel mai des sunt cei ramasi in grija —— *—S '
bunicilor sau rudelor, cu note bune sau slabe, de statura
joasd sau inaltd si mulfi alfii. Pentru a nu se intampla
Iucruri urdte in clasd, dumneavoastrd trebuie sa le 7 _/
explicati elevilor cum e mai bine de a rezolva o
problema fara violentd, lovituri sau cuvinte urdte. _
Explicati-le elevilor cd tofi suntem diferifi in felul Y.
nostru, dar avem drepturi egale”. e
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Directorul scolii, in calitate de manager, este obligat sa '
depuna eforturi permanente pentru a asigura in cadrul a

institutiei un mediul sdnatos, sigur si prietenos pentru toti
elevii. Copiii mediatori sunt de parerea cad directorii ar
trebui sa atraga mai multa atentie pregatirii profesorilor in
domeniul prevenirii discrimindrii §i violentei si sa
comunice constant cu elevii, pentru a intelege mai bine ce 1i
preocupa si care le sunt necesitétile.

,,Domnule Director! Ca mediatori, am
observat ca in scoala copiii deseori aplica
violenta. De asemenea, in clasele noastre
se aplica foarte multa violenta. Va rugam
sa le explicati tuturor ca violenta este un

lucru jignitor”.

o

, Vrem ca dumneavoastra si noi, elevii
mediatori, sa facem diferite lectii,
activitati in timpul carora sa se explice
ce este discriminarea si elevii sa se
imprieteneasca §i sa nu mai existe intre
ei cazuride discriminare”.

Singurdtatea, teama, neincrederea, lipsa de ajutor sunt doar cateva stari prin care trec copiii discriminati. Pentru a-i
sustine, este nevoie ca ceilalti copii sa-i accepte §i sa-i primeasca. De aceea, copiii mediatori au venit cu anumite
recomandari pentru COlegll lor.

»Dragi colegi, suntem o clasa de elevi diferifi,
dar cu aceleagi drepturi. Atunci cind respingem
un coleg si ne folosim de el este o discriminare.
Un elev discriminat se simte injosit si suferd de
singurdtate si lipsa de ajutor. Colegii
discriminafi sunt cei care au altd etnie, au bani
mai pufini, note mai rele. Fiecare dintre noi
poatesd le acorde atentie si ajutor”.

@

., Dragi prieteni, nu va descurajati, oricare copil

intdlneste dificultati in via,tav sa. Dacad afi fost ,, Dragi copii, va rugam sa nu discriminati copiii
discriminat sau respins de catre unele persoane, sdraci, mici, cu dizabilititi, de altd etnie, care
care se folosesc de voi si va sunt prieteni doar atunci invatd bine sau rdu, deoarece ei sunt la fel ca si
cdnd au nevoie de ceva, incercati sa vorbiti cu ei s ’ceilalti. el lor Cum vo
intr-un moment in care sunt gata sd va asculte. simiti? Ce afi face.’? Imaginati-va prin ce trec ei.
Povestiti-le mai multe despre voi, incercati sa gasiti e ’discriminati, c;)piii devin timizi,
ceva in comun. Cereti sfatul unui adult sau al unei infricati, neincrezufi, i . sd-si Spund
persoane in care aveti incredere. Evitati grupurile in opim’a., Nu discrimi,nati, mai bine imprieteniti-
care va simtiti incomod. Nu uitati, oriunde se pot va, iesifi impreund, aju;a,ti-vd uniipe alfii”. i

gasi persoane pe care puteti conta”.
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Discriminarea si violenta - rezultatele sondajului

In luna februarie 2013, copiii mediatori au participat la un sondaj
si au raspuns la cateva Intrebari, pentru a vedea care este tabloul
general privind frecventa cazurilor de discriminare si violenta.

Rezultatele chestionarului au aratat cd cel mai des cazurile de
discriminare au loc intre colegii de clasa. La fel, foarte des elevii
din clasele mai mari 1i discrimineaza pe elevii din clasele mici.
Conform rezultatelor, de cele mai multe ori discriminarea are loc
din cauza etniei si a trasaturilor fizice diferite (culoarea pielii,
indltimea), precum si din cauza religiei.

Copiii mediatori au observat ca situatiile de violenta verbala si
emotionald (utilizarea insultelor, cuvintelor urate, Injuraturilor,
barfelor, poreclelor, luarea in deradere) se intalnesc mai des
decat violenta fizica. De asemenea, rezultatele arata ca se
intalnesc destul de des si cazuri cand copiii sunt neglijati,
alungati, respinsi dintr-un grup si astfel, sunt lipsiti de
posibilitatea de a comunica cu colegii la recreatie i dupa lectii.

Galeria desenelor - Harta comunitatii

Cu ajutorul exercitiului ,,Harta comunitatii”, copiii mediatori au depistat locurile din sat in care au observat cele mai
multe cazuri de discriminare si violentd fatd de copii: scoala, terenul de sport, terenul de joc, magazinul, primaria,
strada, gradinita, iazul, parcul, spitalul. Ei au formulat unele mesaje pentru adultii responsabili de protectia copilului si
ceilalti sateni pentru a le atrage atentia asupra lucrurilor care se intdmpla in aceste locuri.

,,Dragi consateni, va aducem la cunostinta ca in preajma
noastra, zi de zi se intampla cazuri in care anumite
persoane sunt ignorate, excluse din societate. Nu are
importanta ce varsta are persoana, de ce etnie este sau
care este starea sa financiara. Fiecare dintre noi are
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,Stimati cetateni, in fiecare zi sunteti martori la
numeroase §i diferite cazuri de discriminare, in care
puteti interveni §i nu doriti. Oferiti o mana de ajutor
celor care au nevoie de sustinerea dumneavoastra!
Oricine poate nimeri in astfel de situatii, de aceea
trebuie sa ne gandim si la altii”.
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,Doamna director, cu toata stima, rugam sa fie respectate
drepturile fiecarui elev in parte, in primul rdnd, sa nu fie
discriminat. Discriminarea pentru copil inseamna orice excludere
sau reducere a accesului la anumite resurse. Discriminarea este
actiunea prin care unele persoane sunt tratate diferit, sunt lipsite de
anumite drepturi, de care au nevoie. Va multumim si va rugam sa

luati in serios aceasta rugaminte”.

., Dragi copii si adulti, jucati-va si odihniti-va impreund, indiferent
dereligie, etnie, vestimentatie, stare financiara. Comunicati unii cu
altii si primiti in grupul vostru pe oricine doreste. Ldasati §i pe

ceilalti sa se distreze impreund cuvoi”.
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Sarbatorile de Paste.
Cum este sarbatorit Pastele in diferite parti ale globului

Sarbatorile de Pasti se apropie, iar aceasta creeaza, ca si in ceilalti ani, o atmosfera deosebita. Traditional noi, cei de pe
meleagurile Moldovei, incondeiem oud, coacem pascd si cozonaci, pregitim bucate alese, iar dupa ce le sfintim in
ziua Pastelui, mergem sd-i servim pe cei dragi, salutandu-i cu ,,Hristos a Tnviat!”. Dupa cum va dati bine seama,
aceasta este o traditie specificd noud, dar in lume sunt diverse obiceiuri de a marca aceasta sarbatoare.

Bundoard, germanii, care au sarbatorit anul acesta
Pastele pe 31 martie, au ars in ajun brazii ce erau
impodobiti incd de Craciun. Astfel, se spune ca ei incearca
sd alunge iarna si sa faca loc primaverii. Duminica Pastelui
este mai mult asteptatd de copii, intrucat, imediat dupa
micul dejun, acestia au grija sa verifice toate tufele de prin
gradina ca sa gaseasca acolo oudle vopsite si dulciurile ,,de
laiepuras”.

Pastele se sarbatoreste pana si in Hawai. Pe vremuri,
localnicii credeau cd lumea a fost facuta dintr-un ou urias si
ca, dupa ce a fost spart, a aparut soarele. Micile bucati din
coaja acelui ou au format insulele lor. Din acest motiv,
ciocnitul oualor este unul dintre momentele-cheie ale

acestei sarbatori, semnificand aparitia luminii pe pamant si
crearea lumii.

Pe partea opusd a globului, in Australia, se spune ca
simbolul Pastelui nu este iepurasul, asa cum se crede in
marea parte a lumii, ci cangurul pe nume Billy. Ba mai
mult, dacd speri sd mergi primavara in Australia ca sa
participi la evenimentele de Pasti, vei fi dezamagit(a) sa
afli cd australienii 1l sarbatoresc toamna. Festivalul ,,The
Royal Easter Show” este organizat de vreo 170 de ani cu
aceastd ocazie si include diverse manifestatii artistice si
culturale, focuri de artificii, curse de cai, reprezentatii de
circ simese cu bucate delicioase.

In Grecia, oamenii cred cd dacd vor putea aduce
lumina de la biserica acasa fara sa o stinga vor avea
noroc tot anul.

Norvegienii au si ei un mod special de a sdrbatori
Pastele. In aceastd perioada ei citesc carti pline de mister
siromane politiste.

Egiptenii impodobesc bisericile cu ramuri de palmieri
si flori, 1ar copiii primesc in dar ramuri de palmieri udate
cu apd sfintitd, pe care le pastreaza acasa pe tot parcursul
anului.

Desi exista unele asemanari in felul in care oamenii de
pe glob sarbatoresc Pastele, multe obiceiuri diferd de la o
natiune la alta, de la o religie la alta si nu pot fi
considerate mai bune sau mai putin bune doar pentru ca
nu sunt ca cele de lanoi.
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Consiliile elevilor sunt o modalitate de a asigura dreptul copiilor la participare. Ele pot fi organizate la diferite
niveluri: local/scolar, raional si national. Prin intermediul Consiliului elevilor, administratia institutiei poate sa
consulte copiii despre diferite aspecte ale vietii scolare si alte domenii de interes pentru copii. Pentru a afla opinia
elevilor din Invatamantul preuniversitar despre felul in care scoala rdspunde trebuintelor si intereselor lor,
Ministerului Educatiei anunta concurs pentru constituirea Consiliului National al Elevilor (CNE).

Regulamentul de constituire si functionare a CNE este
disponibil pe site-ul Ministerului Educatiei, la rubrica
,Consiliul National al Elevilor”: www.edu.md.

® CV-ul candidatului;

® Acordul (consimtamantul) informat al parintelui/
ingrijitorului;

® Scrisoare de motivatie din partea candidatului;

Membru al (CNE) poate deveni orice elev sau eleva ® Procesul verbal al sedintei organului de autoconducere al

din clasele 1V-XI, fard nici o discriminare, care va elevilor din institutia de invatamant, prin care este

depune la concurs urmitorul dosar: desemnat candidatul.

Dosarul poate fi transmis In versiune electronicd (scanat) pe adresa cne@edu.md sau prin postd la adresa:
Ministerului Educatiei, Piata Marii Adunari Nationale nr. 1, MD-2033 Chisindu, cu mentiunea ,,Concurs CNE”.
Data-limita pentru depunerea dosarelor este 15 mai 2013 (data inregistrarii scrisorii la oficiul postal).
Toti candidatii care au depus dosarul vor fi anuntati despre rezultatele concursului panala 15 iunie 2013.

Buletinul ,,Diferiti si Egali” este editat prin contributia a 52 de copii, elevi din institutiile de invatamant din Tibirica,
Raciula, Bahmut si Pirjolteni. Buletinul apare in cadrul proiectului ,,Includerea sociala a copiilor prin participare”,
implementat de Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile Copilului din Moldova (CIDDC), in
parteneriat cu Directia invitimant Cilirasi. Proiectul este sustinut financiar de Programul Egalitate si Participare
Civica al Fundatiei Soros-Moldova.

Continutul si opiniile publicate in acest buletin nu reflecta neaparat pozitia Fundatiei.

Publicatia poate fi gésitd in varianta electronica la adresa: www.childrights.md/files/buletin2.pdf.

Daca doriti sa aflati mai multe despre drepturile copilului, inclusiv dreptul la nondiscriminare si prevenirea abuzului, vizitati
pagina noastrd web www.childrights.md. Pentru orice intrebari, comentarii sau propuneri, contactati-ne la numerele de
telefon: (022)747813, 716598, 744600 saulaadresade e-mail: ciddc@yahoo.com.

Echipa de proiect: Cezar Gavriliuc, Diana Panico, Claudia Danii, Irina Gusan, losif Moldovanu, Smiljana Simeunovic
Frick.
© CIDDC

Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile Copilului din Moldova (CIDDC)
Str. E. Coca 15, MD-2008 Chisinau, Republica Moldova

Tiraj: 800 de exemplare
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