CIDDC

Strategia CIDDC 2021-2026

Despre CIDDC

VIZIUNEA O societate cu mai multa grijd, intelegere si respect pentru fiinta umana

MISUN EA Inspiram adultii sa asculte vocea fiecarui copil si colaboram cu copiii, familiile, autoritatile, serviciile
publice si societatea civila pentru a elabora si aplica solutii bazate pe drepturile copilului

Respect pentru diversitate — avem grija unii de altii
VA I—O RI I—E Cooperare — actionam impreuna pentru drepturile omului
Inovare — impartasim ceea ce invatam si ne inspird




Context si rezultate

Strategia 2016-2020 a CIDDC a fost centrata pe trei directii stategice principale:
Fortificarea sistemelor, structurilor si mecanismelor pentru a transpune drepturile in realitate
Consolidarea capacitatilor titularilor de drepturi de a-si cere drepturile si ale titularilor de obligatii de a-si respecta obligatiile
Integrarea aplicarii principiilor generale ale Conventiei Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului (CDC)

Intre principalele rezultate obtinute pe prima directie strategica de actiune, evidentiem regulamentele scolare bazate pe drepturile
copilului si raportarea anuala cu privire la violenta in educatie, alaturi de promovarea dreptului la opinie in scoli prin intermediul
Consiliului Elevilor si pachetul curricular de educatie pentru societate. Intre aspectele care nu au avansat la nivelul dorit se numara
planul national de actiuni de parenting si functionarea mecanismului intersectorial de protectie a copiilor fata de violenta.

In privinta consolidérii capacitétilor titularilor de drepturi de a-si cere drepturile si ale titularilor de obligatii de a-si respecta obligatiile,
principalele succese ale CIDDC includ o crestere a numarului de rapoarte despre discriminare, violentda sau neglijarea drepturilor
copilului realizate cu participarea directa a copiilor, semn cd acestia isi depdsesc frica de a vorbi despre aspectele care sunt insuficient
dezvoltate. In acelasi timp, copiii valideaza schimbarile de comportament ale unora dintre profesionistii cu care CIDDC a lucrat in
programele sale de consolidare a capacitdtilor, semn ca schimbarea comportamentala este posibila si produce rezultate, daca
interventia este una profesionista si calibrata corespunzator ca durata si intensitate. In contextul apartenentei sale la Alianta ONG-
urilor active in domeniul Protectiei Sociale a Copilului si Familiei (APSCF), CIDDC a fost implicat in consolidarea capacitatii organizatiilor
membre ale retelei de a stimula si practica participarea copiilor in activitatile lor si de a crea oportunitati de participare pentru copii.



Dincolo de progresele inregistrate, vocea copiilor continua sa nu fie suficient ascultata si luata in considerare de titularii de obligatii,
atat la nivel individual, in calitate de adulti/profesionisti, cat si la nivel institutional. Exista si profesionisti ale caror atitudini fata de
drepturile copiilor nu s-au schimbat, in ciuda implicarii lor in programe specifice de consolidare a capacitatilor, si care isi cunosc si isi
asuma inca insuficient obligatiile in raport cu copiii si drepturile acestora. Esecul adultilor si institutiilor de a livra schimbarile pe care
le-au promis copiilor produc dezmagire si cresc neincrederea in capacitatile institutionale de a oferi protectia si respectul pentru
drepturile copilului pe care acestia le asteaptd, odata ce isi inteleg drepturile.

Integrarea principiilor CDC in actele normative si in regulamentele de organizare si functionare ale diferitelor institutii a cunoscut
progrese si CIDDC a reusit sa creeze modele de buna practica in colaborare cu organizatii neguvernamentale sau institutii scolare
(cum sunt exemplele CNE IPT sau Diaconia), iar colaborarea cu Oficiul Avocatului Poporului pentru drepturile copilului a cunoscut
progrese semnificative, alaturi de programul de participare a copilului in procesul decizional. Capacitatile CIDDC sunt insa limitate si
exista un numar semnificativ de copii care nu au acces la programele organizatiei, in vreme ce eforturile sustinute ale echipei CIDDC
nu par sa fi identificat totdeauna cea mai potrivita modalitate de a-i ajuta pe adulti sa inteleaga corect si complet principiile CDC,
drepturile copilului si responsabilitatile lor ca adulti sau ca profesionisti in raport cu drepturile copiilor.

Echipa CIDDC se afla in proces de consolidare si eficientizare a modului sau de lucru, avand obiective clare de dezvoltare si consolidare
care vor fi integrate in noul plan strategic, pentru a continua sa actioneze cu profesionalism si motivatie in directia continudrii
eforturilor de promovare a drepturilor copilului, in ciuda faptului ca rezultatele muncii ei apar greu si ca interesul superior al copilului
nu este intotdeauna la baza actiunilor intreprinse de titularii de obligatii legale sau morale.

In 2020, Moldova a prezentat primul s&u raport de evaluare voluntard nationald pentru implementarea Agendei de Dezvoltare Durabild
2030. Progrese semnificative au fost inregistrate in realizarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabild (ODD) 1, 8, 13 si 17, in timp ce
rezultatele obtinute in realizarea ODD 2, 3, 5, 7, 9 si 11 sunt moderate. Desi au fost depuse eforturi pentru dezvoltarea tuturor ariilor
sociale, impactul acestora in realizarea ODD 4, 6, 10, 12, 15 si 16 a fost mai putin notabil (link — a se vedea provocdrile).
Implementarea noii Strategii a CIDDC va contribui in mod direct la realizarea unor ODD cu mai putin progres, cum ar fi ODD 4.
Educatie de calitate si ODD 16. Pace, justitie si institutii puternice; dar si ODD 5. Egalitate de gen.

Contextul creat de pandemia Covid-19 a contribuit la exacerbarea unor inegalitati deja existente, in acelasi timp insa expunand in
luminad copiii altadatad invizibili. O serie de drepturi ale copiilor au fost negativ afectate de contextul pandemiei, intre care se distinge
dreptul la educatie, afectat pe de o parte de accesul inegal al copiilor la aparatura si conexiune la internet si, pe de alta parte, de
capacitatea inegala a cadrelor didactice de a organiza procesul de predare — invatare in context online. O serie de copii au fost lipsiti
de accesul la servicii sociale de baza in contextul inchiderii centrelor de servicii fatd in fatd si de accesul la activitati educationale si


https://sustainabledevelopment.un.org/memberstates/moldova

extracurriculare livrate de organizatii neguvernamentale. Numarul victimelor violentei domestice a crescut in perioada de caranting,
care a dus la convietuirea victimelor cu agresorii pe perioade lungi de timp, iar copiii au fost expusi la riscuri crescute de abuz,
violenta si acces la continut inadecvat in mediul online. Toate aceste elemente sunt esentiale in contextul planificarii strategice actuale
a CIDDC, care cauta sa se adapteze permanent la schimbarile din societate pentru a oferi programe si servicii care avanseaza
drepturile copilului.



CIDDC

Directii strategice

PlicedlSieieeles o Copiii isi inteleg drepturile si influenteaza deciziile care ii privesc

Blifseie Siieieeles 4 Profesionistii care lucreaza cu si pentru copii practica abordarea bazata pe drepturi

Sllfseis Siiei=ees of | CIDDC actioneaza cu profesionalism si pasiune pentru avansarea misiunii sale




Obiective

Strategice
9

1.1. Stimularea
implementarii de procese
de participare a copiilor
accesibile tuturor copiilor
si de calitate

1.2. Cresterea gradului de
constientizare a
drepturilor si stimularea
actiunii copiilor in directia
respectarii drepturilor lor

1.3. Dezvoltarea unui
spatiu public prietenos cu
drepturile copilului

Rezultate strategice ¥

1.1.1. Un numar crescut de organizatii si institutii implementeaza procese de calitate de
participare a copiilor

1.1.2. Un numar crescut de copii sunt implicati in procese de calitate de participare a
copiilor

1.1.3. Un numar crescut de profesionisti care lucreaza cu si pentru copii sunt implicati in
initierea si implementarea proceselor de participare a copiilor accesibile si de calitate

1.2.1. Platforma copiilor este functionala si utilizata de un numar mai mare de copii,
organizatii si institutii

1.2.2. Raportarile publice care abordeaza probleme care au legatura cu copiii includ
componente realizate cu participarea copiilor

1.2.3. Un numar crescut de copii isi inteleg drepturile si actioneaza in directia respectarii
lor acasa, la scoala si in societate

1.3.1. Un numar crescut de comunitati din Republica Moldova tin cont de drepturile
copiilor in cat mai multe forme (amenajare de spatii publice, publicitate stradala,
evenimente publice, comportamentele adultilor in spatiul public, interactiunea dintre
adulti si copii in spatiul public etc.)

1.3.2. Un numar crescut de formatori de opinie (persoane publice) sustin si promoveaza
public mesajul ca nicio forma de violenta impotriva copiilor nu este acceptabild

1.3.3. Un numar crescut de jurnalisti si organe media abordeaza subiecte care vizeaza
copiii de o maniera conforma cu drepturile copiilor si principiile CDC






Obiective

Strategice
9

2.1. Stimularea dezvoltarii
si implementarii de
mecanisme institutionale
care integreaza
abordarea bazata pe
drepturi

2.2. Cresterea
capacitatilor individuale
ale profesionistilor care
lucreaza cu si pentru copii
de a adopta abordari si
atitudini care valorizeaza
drepturile copiilor

2.3. Monitorizarea si
stimularea elaborarii si
implementarii de politici
publice care pun in
practica abordarea bazata
pe drepturi in toate
domeniile care vizeaza
copiii

Rezultate strategice V

2.1.1. Un numar crescut de institutii scolare initiaza practica guvernantei democratice si
opereaza mecanisme functionale de protectie si participare a copiilor

2.1.2. Madificarile politicilor publice din domeniul educational tin cont de drepturile
copiilor si principiile CDC

2.1.3. Un numar crescut de organizatii si institutii raporteaza violenta impotriva copiilor

2.2.1. Un numar crescut de profesionisti implicati in activitati de educatie formala si
nonformala cunosc drepturile copiilor si le integreaza in activitdtile educative si in
interactiunea lor cu copiii

2.2.2. Un numar crescut de profesionisti din sistemul de sanatate si protectie sociala
cunosc drepturile copiilor si le integreaza in activitatea lor pentru copii si in interactiunea
lor cu copiii

2.2.3. Un numadr crescut de parinti sunt imputerniciti de catre profesionistii care lucreaza
cu si pentru copii de a-si creste si educa copiii cu respectarea drepturilor acestora

2.3.1. Un numar crescut de autoritati publice nationale si locale dezvolta politici publice
care vizeaza copiii cu consultarea copiilor, centrate pe nevoile copiilor si cu respectarea
principiilor CDC

2.3.2. Raportarea CDC este realizatda de CIDDC in colaborare cu un numar crescut de
organizatii si institutii si cu participarea copiilor



Obiective

Strategice
9

3.1. Dezvoltarea
oamenilor CIDDC pentru
a performa independent
de rapiditatea si
dimensiunea schimbarilor
din mediul extern

3.2. Cresterea claritatii si
functionalitatii sistemelor
interne ale CIDDC care
sustin inovarea si
performanta

3.3. Consolidarea
recunoasterii CIDDC ca
actor cheie in educarea
societatii pentru
cunoasterea si
respectarea drepturilor
copilului

Rezultate strategice v

3.1.1. Personalul si facilitatorii CIDDC sunt implicati permanent in programe si procese de
dezvoltare personald si profesionald la nivel individual si in echipa

3.1.2. Echipa CIDDC este consolidata din punctul de vedere al abilitatilor profesionale si al
relatiilor interpersonale

3.2.1. CIDDC opereaza conform politicilor si procedurilor actualizate si adaptate
contextului intern si extern si echipei

3.2.2. Echipa CIDDC este consolidata din punctul de vedere al claritatii rolurilor si al
compatibilitatii dintre persoane si roluri

3.2.3. Activitatile si functionarea CIDDC includ abordari digitale si maximizeaza beneficiile
tehnologiei

3.3.1. CIDDC opereaza sub o noua identitate de marca in acord cu viziunea, misiunea si
valorile imbratisate de echipa

3.3.2. CIDDC gestioneaza eficient un protocol de preluare, redirectionare sau raspuns la
solicitarile care vizeaza drepturile copilului adresate de catre persoane fizice

3.3.3. CIDDC este o sursa de expertiza si inspiratie pentru organizatii active in domeniul
drepturilor copilului din Republica Moldova si din regiune



Tipologia interventiei

Directiile de interventie sunt abordari concrete prin care se urmareste atingerea obiectivelor si rezultatelor strategice definite.
Activitatea CIDDC se desfasoara pe patru directii de interventie specifice:

CIDDC colaboreaza cu parteneri strategici pentru a promova cunoasterea si respectarea drepturilor copilului
la toate nivelurile societatii

CIDDC dezvolta capacitatile individuale ale copiilor si adultilor (parinti, ingrijitori, profesionisti) si ale
organizatiilor societatii civile si institutiilor publice care lucreaza cu si pentru copii de a cunoaste, intelege,
respecta si pune in practica drepturile copilului

CIDDC dezvolta, testeaza si impartdseste proiecte inovatoare, modele de interventie si sprijin, sisteme de
educatie si participare pe care apoi le multiplica prin capacitarea altor actori de a le pune in practica

CIDDC monitorizeaza si raporteaza la nivel local, national si international modul cum sunt respectate
drepturile copilului in conformitate cu legislatia in vigoare si organizatiile si tratatele internationale din care
Republica Moldova este parte



Actiuni cheie & Programe corespondente

1.1. Stimularea implementarii de procese de participare a copiilor accesibile tuturor copiilor si de

calitate
Parteneriate Sprijin pentru Ministerul Educatiei, Culturii si | Participarea Educatie pentru
strategice Cercetarii pentru a organiza atelierele copilului drepturile omului
1.1.1. Un numar crescut Consiliului National al Elevilor din A
de organizatii si institutii Invatamantul Profesional Tehnic (CNE IPT)
implementeaza procese si a integra recomandarile acestuia
de calitate de participare | Parteneriate Continuarea colaborarii cu Oficiul Avocatului | Participarea Educatie pentru
a copiilor strategice Poporului (OAP) pentru drepturile copilului copilului drepturile omului
in avansarea participdrii copiilor si sprijinirea
operationalizarii unei structuri consultative a
1.1.2. Un numar crescut copiilor pe langd OAP
de copii sunt implicati in | Proiecte Consultarea copiilor cu privire la modul cum | Educatie pentru Participarea
procese de calitate de inovatoare scolile respecta politicile Ministerului drepturile omului | copilului

participare a copiilor

1.1.3. Un numar crescut
de profesionisti care
lucreaza cu si pentru
copii sunt implicati in
initierea si
implementarea
proceselor de participare

Educatiei, Culturii si Cercetdrii

Consolidare de
capacitati

Facilitarea schimburilor de experienta intre
Consiliile Elevilor, coordonatorii consiliilor si
reprezentantii autoritatilor relevante din
sistemul IPT

Participarea
copilului

Educatie pentru
drepturile omului

Consolidare de
capacitati

Dezvoltarea de resurse (ghiduri,
metodologii, regulamente etc.) si utilizarea
lor pentru consolidarea capacitatilor
personalului didactic si administrativ din
scoli cu privire la participarea copiilor,

Participarea
copilului

Educatie pentru
drepturile omului




1.1. Stimularea implementarii de procese de participare a copiilor accesibile tuturor copiilor si de

calitate
a copiilor accesibile si de organizarea si functionarea Consiliilor
calitate Elevilor, revizuirea regulamentelor si
protocoalelor interne din perspectiva
drepturilor si participarii copiilor etc.
Parteneriate Identificarea oportunitatilor de colaborare cu | Participarea Educatie pentru
strategice institutii si organizatii interesate sa avanseze | copiilor drepturile omului

participarea copiilor

1.2. Cresterea gradului de constientizare a drepturilor si stimularea actiunii copiilor in directia
respectarii drepturilor lor

1.2.1. Platforma copiilor
este functionala si
utilizata de un numar mai
mare de copii, organizatii
Si institutii

1.2.2. Raportarile publice
care abordeaza probleme

Consolidare de

Sprijinirea organizarii si functionarii

Participarea

Educatie pentru

capacitati Conisiliilor elevilor din scoli copilului drepturile omului
Consolidare de | Consolidarea capacitatilor copiilor sa-si Educatie pentru Participarea
capacitati inteleaga drepturile si sa ceara respectarea | drepturile omului | copilului
lor de la cei responsabili, inclusiv prin
folosirea retelelor sociale
Proiecte Promovarea Platformei Copiilor pentru Participarea Educatie pentru
inovatoare cresterea numarului de participanti in copilului drepturile omului
activitatile acesteia
Proiecte Facilitarea intalnirilor si dialogului intre copii | Participarea Protectia copilului
inovatoare si titularii de obligatii copilului




1.2. Cresterea gradului de constientizare a drepturilor si stimularea actiunii copiilor in directia
respectarii drepturilor lor

care au legatura cu copiii
includ componente
realizate cu participarea
copiilor

1.2.3. Un numar crescut
de copii isi inteleg
drepturile si actioneaza in
directia respectarii lor
acasd, la scoala si in
societate

Monitorizare si

Sprijinirea copiilor pentru monitorizarea si

Participarea

Protectia copilului

raportare documentarea situatiei privind drepturile copilului

copiilor, in special cele referitoare la

protectia fata de abuz si violenta
Consolidare Consolidarea capacitatilor copiilor si ONG- Educatie pentru Participarea
decapacitati urilor cu privire la avansarea drepturilor drepturile omului | copilului

copiilor aparatori ai drepturilor omului

1.3. Dezvoltarea

unui spatiu public prietenos cu drepturile copilului

1.3.1. Un numar crescut
de comunitati din
Republica Moldova tin
cont de drepturile copiilor
in cat mai multe forme
(amenajare de spatii
publice, publicitate

Proiecte
inovatoare

Desfasurarea unor campanii de comunicare
pentru cresterea constientizarii publicului
larg cu privire la drepturile copiilor, inclusiv
a dreptului copiilor la protectie fata de orice
forma de violenta

Educatie pentru
drepturile omului

Protectia copilului

Proiecte
inovatoare

Dezvoltarea capacitatilor jurnalistilor si
studentilor la jurnalism si comunicare de a

Protectia copilului

Educatie pentru
drepturile omului




1.3. Dezvoltarea

unui spatiu public prietenos cu drepturile copilului

stradala, evenimente
publice, comporta-
mentele adultilor in
spatiul public, interac-
tiunea dintre adulti si
copii in spatiul public
etc.)

1.3.2. Un numar crescut
de formatori de opinie
(persoane publice) sustin
si promoveaza public
mesajul ca nicio forma de
violenta impotriva copiilor
nu este acceptabila

1.3.3. Un numar crescut
de jurnalisti si organe
media abordeaza
subiecte care vizeaza
copiii de o maniera
conforma cu drepturile
copiilor si principiile CDC

comunica in mod etic despre copii, in special
despre copiii victime ale abuzurilor

Proiecte Elaborarea de pozitii publice cu continut Protectia copilului | Educatie pentru
inovatoare educativ cu privire la situatiile in care sunt drepturile omului
abordate necorespunzator cazurile care
implica si copii
Parteneriate Cresterea numarului si diversificarea Educatie pentru Protectia copilului
strategice partenerilor media prin care CIDDC drepturile omului

promoveaza mesaje de constientizare cu
privire la drepturile copilului si problematica
violentei impotriva copiilor




2.1. Stimularea dezvoltarii si implementarii de mecanisme institutionale care integreaza abordarea
bazata pe drepturi

2.1.1. Un numar crescut
de institutii scolare
initiaza practica
guvernantei democratice
Si opereaza mecanisme
functionale de protectie
si participare a copiilor

2.1.2. Modificarile
politicilor publice din
domeniul educational tin
cont de drepturile copiilor
si principiile CDC

2.1.3. Un numar crescut
de organizatii si institutii
raporteaza violenta
impotriva copiilor

Consolidare de
capacitati

Sprijin metodologic pentru Organele locale
de specialitate in Domeniul Invatamantului
(OLSDI) cu privire la implementarea
standardelor scolii prietenoase copiilor

Protectia copilului

Participarea
copilului

Consolidare de

Consolidarea capacitatilor institutionale ale

Participarea

Educatie pentru

capacitati scolilor privind guvernanta participativa a copilului drepturile omului
scolilor
Parteneriate Participarea la grupuri de lucru ad-hoc si Protectia copilului | Educatie pentru
strategice permanente la nivel local, municipal si drepturile omului
national cu privire la protectia copiilor aflati
in situatii de risc
Proiecte Dezvoltarea si pilotarea unei proceduri de Protectia copilului | Participarea
inovatoare prevenire si combatere a bullying-ului in copilului
cadrul institutiilor scolare
Consolidare de | Sprijin pentru cadrele didactice pentru Protectia copilului | Participarea
capacitati abordarea, in cadrul disciplinei Dezvoltare copilului

personald, a temelor privind identificarea si
raportarea cazurilor de violenta fata de
copii, inclusiv bullying

Consolidare de
capacitati

Dezvoltarea capacitdtilor de leadership
sistemic pentru managerii scolari si din
OLSDI

Protectia copilului

Educatie pentru
drepturile omului




2.2. Cresterea capacitatilor individuale ale profesionistilor care lucreaza cu si pentru copii de a adopta
abordari si atitudini care valorizeaza drepturile copiilor

2.2.1. Un numadr crescut
de profesionisti implicati
in activitati de educatie
formala si nonformala
cunosc drepturile copiilor
si le integreaza in
activitatile educative si in
interactiunea lor cu copiii

2.2.2. Un numadr crescut
de profesionisti din
sistemul de sanatate si
protectie sociala cunosc
drepturile copiilor si le
integreaza in activitatea
lor pentru copii si in
interactiunea lor cu copiii

2.2.3. Un numar crescut
de parinti sunt

Consolidare de

Consolidarea capacitatilor profesionistilor din

Participarea

Protectia copilului

capacitati domeniul educatiei si protectiei sociale a copilului

copilului si familiei de a implementa procese

de participare a copiilor sigure, incluzive si

efective
Proiecte Facilitarea organizarii Cluburilor pentru tati Protectia copilului | Educatie pentru
inovatoare drepturile omului
Consolidare de | Consolidarea capacitatilor profesionistilor din | Participarea Educatie pentru
capacitati domeniul educatiei de a practica guvernanta | copilului drepturile omului

democratica la nivelul scolii si clasei

Consolidare de

Sprijin pentru personalul implicat in

Protectia copilului

Educatie pentru

capacitati protectia copiilor impotriva violentei, drepturile omului
discriminarii si bullying-ului in cadrul
institutiilor educationale
Consolidare Sprijinirea profesionistilor din sistemul Protectia copilului | Educatie pentru
decapacitati educational in organizarea activitatilor cu drepturile omului

parintii, inclusiv cu tatii, pentru utilizarea
metodelor pozitive de crestere si educare a
copiilor

Consolidare de
capacitati

Sprijin pentru cadrele didactice din

invdtamantul prescolar, primar, gimnazial si

Protectia copilului

Participarea
copilului




2.2. Cresterea capacitatilor individuale ale profesionistilor care lucreaza cu si pentru copii de a adopta

abordari si atitudini care valorizeaza drepturile copiilor

imputerniciti de catre
profesionistii care
lucreaza cu si pentru
copii de a-si creste si
educa copiii cu
respectarea drepturilor
acestora

liceal pentru organizarea proceselor
educationale centrate pe copil

2.3. Monitorizarea si stimularea elaborarii si implementarii de politici publice care pun in practica
abordarea bazata pe drepturi in toate domeniile care vizeaza copiii

Parteneriate Sprijin pentru Ministerul Educatiei, Culturii si | Educatie pentru Participarea
2.3.1. Un numar crescut | strategice Cercetarii pentru documentarea situatiei drepturile omului | copilului
de autoritati publice drepturilor copilului si drepturilor omului in
nationale si locale scoli prin organizarea Turnamentului/
dezvolta politici publice Forumului National privind Drepturile
care vizeaza copiii cu Copilului la nivel local si national
consultarea copiilor, Monitorizare si | Sprijin pentru Ministerul Educatiei, Culturii si | Educatie pentru Participarea
centrate pe nevoile raportare Cercetarii pentru a tine cont de parerile drepturile omului | copilului
copiilor si cu respectarea elevilor in elaborarea politicilor educationale
principiilor CDC Monitorizare si | Sprijinirea dezvoltdrii/actualizarii cadrului Protectia copilului | Participarea
raportare legal in conformitate cu prevederile CDC si copilului
ale altor instrumente internationale privind
2.3.2. Raportarea CDC drepturile copilului
este realizatd de CIDDC | Consolidare de | Sprijin pentru managementul institutiilor din | Protectia copilului | Participarea
in colaborare cu un capacitati invatdmantul general si profesional-tehnic in copilului




Obiectiv strategic

Rezultate strategice

2.3. Monitorizarea si stimularea elaborarii si implementarii de politici publice care pun in practica
abordarea bazata pe drepturi in toate domeniile care vizeaza copiii

Tipologia Actiuni cheie Program Program

numar crescut de
organizatii si institutii si
cu participarea copiilor

interventiei principal secundar
elaborarea participativa a politicilor si
regulamentelor scolare, inclusiv politica de
protectie a copilului

Monitorizare si | Facilitarea elaborarii raportului CDC al Educatie pentru Participarea
raportare copiilor si participarea la elaborarea drepturile omului | copilului
raportului CDC al organizatiilor
neguvernamentale

Monitorizare si | Identificarea de probleme emergente privind | Participarea Protectia copilului
raportare drepturile copilului prin monitorizare copilului

continud
Consolidare de | Sprijin pentru titularii de obligatii in Protectia copilului | Educatie pentru
capacitati adresarea problemelor emergente privind drepturile omului

drepturile copilului

Directia Strategica 3:

Obiectiv strategic

Rezultate strategice

CIDDC actioneaza cu profesionalism si pasiune pentru avansarea misiunii sale

3.1. Dezvoltarea oamenilor CIDDC pentru a performa independent de rapiditatea si dimensiunea
schimbarilor din mediul extern

Tipologia Actiuni cheie

3.1.1. Personalul si
facilitatorii CIDDC sunt

interventiei
Consolidare de | Sprijinirea formatorilor CIDDC in organizarea activitdtilor pentru adulti si copii
capacitati

Consolidare de | Participarea regulata a echipei CIDDC la sesiuni de instruire pe teme identificate
capacitati printr-o analiza anuala de nevoi (ex. de teme: stimularea creativitatii, managementul
proiectelor etc.)
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3.1. Dezvoltarea oamenilor CIDDC pentru a performa independent de rapiditatea si dimensiunea
schimbarilor din mediul extern

implicati permanent in
programe si procese de
dezvoltare personala si
profesionala la nivel
individual si in echipa

3.1.2. Echipa CIDDC este
consolidata din punct de
vedere al abilitatilor
profesionale si al relatiilor
interpersonale

Consolidare de

Elaborarea planurilor individuale de dezvoltare personala si profesionala bazate pe

capacitati analiza de nevoi

Consolidare de | Participarea membirilor echipei la sesiuni de instruire, mentorat sau coaching pe baza
capacitati planurilor individuale de dezvoltare personala si profesionala

Consolidare de | Organizarea bianuald a sesiunilor de consolidare a echipei, analiza si imbundtatire a
capacitati mediului de lucru (cresterea incluzivitatii, accesibilitatii, diminuarea impactului

asupra mediului etc.)

Monitorizare si

Monitorizarea bianuala a progresului strategiei si interventiilor specifice

raportare

Consolidare de | Organizarea periodica a sesiunilor de contractare si recontractare a asteptarilor
capacitati reciproce pentru a facilita realizarea rolului profesional

Consolidare de | Dezvoltarea unei culturi a empatiei si atentiei la nevoile celuilalt

capacitati

3.2. Cresterea claritatii si functionalitatii sistemelor interne ale CIDDC care sustin inovarea Si

performanta

3.2.1. CIDDC opereaza
conform politicilor si
procedurilor actualizate si

Consolidare de
capacitati

Dezvoltarea si revizuirea periodica a procedurilor de resurse umane: recrutarea,
selectarea si integrarea noului personal, dezvoltarea oamenilor, sistemul de
recompense etc.




3.2. Cresterea claritatii si functionalitatii sistemelor interne ale CIDDC care sustin inovarea si

performanta

adaptate contextului
intern si extern si echipei

3.2.2. Echipa CIDDC este
consolidata din punctul
de vedere al claritatii
rolurilor si compatibilitatii
dintre persoane si roluri

3.2.3. Activitdtile si
functionarea CIDDC
includ abordari digitale si
maximizeaza beneficiile
tehnologiei

Consolidare de
capacitati

Dezvoltarea si revizuirea periodica a procedurilor privind managementul informatiei
si arhivarea, inclusiv in spatiul digital

Consolidare de
capacitati

Dezvoltarea si revizuirea periodica a procedurilor de management si implementare a
proiectelor

Consolidare de
capacitati

Revizuirea periodica a organigramei si alocarii personalului pe posturi, insotita de
actualizarea fiselor de post si corelarea posturilor si sarcinilor cu strategia curenta

Consolidare de
capacitati

Integrarea tehnologiei in practicile curente de management la nivel organizational si
la nivelul programelor si proiectelor (utilizare de software specific, documente
colaborative online etc.)

Consolidare de
capacitati

Instruirea personalului pentru utilizare adecvata a tehnologiei in procesele de
management intern si implementare a programelor si proiectelor




3.3. Consolidarea recunoasterii CIDDC ca actor cheie in educarea societatii pentru cunoasterea si
respectarea drepturilor copilului

3.3.1. CIDDC opereaza
sub o noua identitate de
marca in acord cu
viziunea, misiunea si
valorile imbratisate de
echipa

3.3.2. CIDDC gestioneaza
eficient un protocol de
preluare, redirectionare
sau raspuns la solicitarile
care vizeaza drepturile
copilului adresate de
catre persoane fizice

3.3.3. CIDDC este o
sursa de expertiza si
inspiratie pentru
organizatii active in
domeniul drepturilor
copilului din Republica
Moldova si din regiune

Consolidare de
capacitati

Dezvoltarea unei identitati noi a organizatiei (nume, logo, culori, identitate vizuala
etc.) cu sprijin profesionist si in acord cu misiunea, viziunea si valorile actualizate

Consolidare de
capacitati

Dezvoltarea unei pagini web actuale, cu facilitati interactive si care sa poata fi usor
promovata si accesata

Consolidare de
capacitati

Comunicarea constanta, planificata si profesionista pe pagina web si pe retelele de
socializare cu privire la activitdtile organizatiei, in concordanta cu viziunea, misiunea
si valorile organizatiei

Consolidare de

Dezvoltarea unui protocol de preluare, redirectionare sau raspuns la solicitarile care

capacitati vizeaza drepturile copilului adresate de persoane fizice
Parteneriate Maximizarea prezentei CIDDC in diferite retele nationale si internationale, grupuri de
strategice lucru si organisme consultative la nivel national si international din perspectiva

misiunii si prioritatilor strategice asumate

Consolidare de
capacitati

Documentarea bunelor practici de participare a copiilor si promovarea lor catre alte
organizatii si institutii interesate la nivel national si international




Facilitator proces planificare strategica:

L Cristina Digman

Leadership & Adaptability Strategist, Speaker, Trainer & Coach

www.cristinarigman.ro
cristina@cristinarigman.ro
+40 744508227
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